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Arbete & Héalsa

Under nastan tio ar har IVA i tva projekt arbetat for att
skapa ett sa friskt arbetsliv som maéjligt.

| VA -ledaméterna Gunn Johansson, psykol ogiprofessor
pa Stockholms universitet och Leif Johansson, AB Vol-
vos koncernchef har varit och & djupt engagerade i bada.
Ett stort antal fOretag, forskare och experter av olika slag
samverkar for att motverka stress och utbrandhet. Om de
anstallda &r friska och mar bra gynnar det bade foretag
och enskilda.

|VA-aktuellt har naturligtvis foljt de bada projekten. Har
& en sammanstallning av vara artiklar fran:

Ett friskt arbetsliv 1998-2001

Framgangsrika Friska Foretag, 3F 2004—
maj 2007
Par Ronnberg
chefredaktor och ansvarig utgivare
Telefon: 08-791 29 79, pr@va.se
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Tunga skal for ett friskt
arhetsliv samias i nytt projekt

Ett friskt, inte bara friskare, arbetsiiv
&r malet 16r etl NMa-projekt som nyli-
gen startat.

All kEnd kunskap om bland annat ar-
betsorganisationens och ledarskapets
betydelse for anstdildas hElsa samias
in och bearbetas.

Inte ens den mest fbrhirdade (Gre-
tagsledare ska kunna molstd slutsat-
SEMa.

ARBETSLIV

Teaf & bild: Plir Rinnbarg

GlALSA MEDFOR avEEVARDA stimingar och
kostnader fiir firetag. individer och sam-
hillle. Personalens betydelse fiir konkur-
remsfrmiigs och [asamber Skar Detta
&r nigot v bakgrunden fir det nya TVA-
projeiiet "Ett friske arbetsliv™,

Prevention och tidig rehabilitering e
anddra nyckelord.

Men det Ar inte | firsta hand riskema
med tunga lvit och fysiskt diliga arbets-
miljfer som fokuserns i projektet.

[ stiillet fir det den psykosociala mil-
Jiins mverkan ph personalens hilsa som
&iits 1 fokus, Eller. med andra ord, effek-
terma & negativ stress och hur den kan
medvikas

Carl-Johan Wangerd Ar projektiedare,

Dret finns redan Atskilliga rdn om hur
exempelvis organisation och arbedsled-
ning paverkar hilscldget pi en arbeds-
plats, Blen resultaten ir i akademisk
form, Inom ndringslivet Hiser man dem
e inte, s3ger han,

Cich talar man om rehabalibering, =5
menar Carl=lohan Wangenad att det
egentligen iir sjiilva arbetslivet som ska
rehabiliteras om man vill skapa just eit
friskt arbetsliv,

- PROJEKTET, SOM AR UPPRELAT | (Tem fa-

ser, ska skafTa fram lungs argument som
blir swira ant bemdia. Spricdning av dessa
och forsiksverksambet inom niiringslivel
genomiiies 1 slutet av projekttiden, Det vi

dstadkommer ska ta '\.'i_|_: I&irh
hyliviirmarstisdiet,

Carl=Jahan ".".":l.ll.gv:nl.-:l
framnhdller an stress ingalun-
da & del sapmma & all mkn
har (Gr mvekel ol g, Pro-
blemen med negativ sjuk-
l\JI.I‘IfIHiI.I.'\:“ﬁ:IIIIJI.' Slress ﬁ:"inwr::l
kas 1gtiillet av ohalang mellan
arbetsuppei fler och bndivi-
dernes fiirmbgn an B des.
sa, Krav, resurser och sociall
siid dr tre faktorer som mbs-
te vara i balans for ant undvi-
ka ohdilza.

— Dirganisationsformer och
sittet att leda tar inte hliinsyn
till desss tre. Jag tycker att
det Ar mArkligt att det finns
avancerade modeller fe b
mian ska ta hand om investe-
rimgar | maskiner och mark-
neader, men inte fir hor die
minskliga resursema i fAre-
tapen ska virdas.

MEN ATT FRAGORENS trots allt
Hr av stort intresse i, i alla
fall delar av, nAnngslivet
framgér om inte annat 53 ay
att Volvos vd, Leif Johans-
son B ordfikande i projek-
tets styrgrupp. Yice ordii-
ramdde dr Kjell Svensson, per-

Fizserligen firms fortfarande en

sonaldirektir pd Volvo Last- Personen P bilden har fnget sambernd med artikeln. )

VAZTAr,

- Dt hifr &r wildigt viktigt fir oss, Yol-
vo Ar ju ettt stort firetag som diimmed kan
ebjuda elt mkt forsknings- och wveck-
Lingsmaterial, ¥ vill vam med och insp-
rem andira, sdger k)ell Svensson,

FER HOMOM AR DET EM SJALVKLARKET ali
konkumrenskratten stirks om de anstillda
iir friska. Han ser ocksd en direkt kopp-
limg mellan hiillsa och fdretagens resultat-
rakningar.

Dessviire dr mstkiema om samban-

den diliga inom indwestrin. Diet behfivs
hérda fakta fir att Svertyga nnngslivets
toppledare,

Friin olika hall och pd venerande nivi-
er | samhbdllet girs, enligt Kpell Svens-
som, dock en hel del positiva utspel

Alla fir 1 och Hr sig bra, men hattills
har man inte tagit ndgot samlat grepp pa
frdgoma. [ det hir projektet ir minga
parier engngerwde och det gl det mbjligt
att dstadkomma et gemensamt agermnde
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- [ e
Al del bvar att gdiva & den feeieko arbeds-

wrilfdin pud menger arbetsplatser, mren [FAs projeky "En friskt arbetsiiv” foku:
seray mer pad den prykosociola aspekien av arbelsliver

“Det be-
hivs har-
da fakta
for att

overtyga
naringsii-
vets topp-
ledare”
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Kunskaper om vad som kdnnetecknar ett
friskt arbetsliv finns. Resurser for rehabiliter-
ing av dem som blir sjuka av jobbet saknas
inte heller.

Kanske orsakas den arbetsrelaterade ohil-
san av daliga chefer. Det tror i alla fall Elisa-
bet Annell, direktér, SMG Sweden AB.

FRISKT ARBETSLIV

Text & bild: Par Ronnberg

UPPGIFTEN FOR IVAS PROJEKT “Ett friskt arbetsliv”’
ar tvadelad. Dels ska man ta pulsen pa kun-
skapsldget om vad som skapar hélsa respektive
ohilsa i arbetslivet, dels ska man klarldgga vad
néringslivet egentligen tjdnar pa att de anstillda
ar friska. Under varen har projektdeltagarna ge-
nomfort tva konferenser och till hésten ska slut-
resultaten laggas fram.

Aven om det fortfarande existerar fysiskt dali-
ga arbetsmiljoer fokuseras projektet till stor del
pa de psykosociala faktorer som skapar ohélsa i
dagens arbetsliv. Stressens inverkan pa héilsan
med andra ord.

Vid en av de genomférda konferenserna tala-
de Elisabet Annell bland annat om olika meto-
der for att virdera och redovisa “humankapita-
let” i ekonomiska termer.

— Pa resultatrikningen kan man ju bryta ner
personalkostnaderna och redovisa exempelvis
sjukfranvaro och utbildning. Att arbeta med den
typen av personalekonomi gor att man i alla fall
dgnar sig at fradgorna, sade hon.

Elisabet Annell redovisade ocksa sin uppfatt-
ning om vad som &r det egentliga problemet nar
det giller ohélsa inom arbetslivet. Oavsett vilka
system och redovisningsmodeller som anvénds
handlar det till sist andad om méanniskor.

— Kanske beror allt helt enkelt pa daliga che-
fer. Att leda framst kunskapsorganisationer stél-
ler enorma krav pa ledarskap. Nog vill alla ha
ett friskt arbetsliv och dé borde ett steg vara att
utse béttre chefer. Jag har ett intryck av att alla
som inte borde bli chefer blir det. Det finns ett
stort gap mellan det som sdgs och det som gors,
sade hon.

ANNA FRITZ, ADICIMUS ANALYS AB, har studerat hur
det sé kallade "humankapitalet” egentligen mar.
Bland de faktorer hon undersokt finns motiva-
tion, ansvar och initiativ, kompetens och befo-
genhet. Anna Fritz konstaterar att ”humankapi-
talindex” sedan 1996 ir litt nedatgéende.
Framst giller detta for den offentliga sektorn,

Brister i den fysiska arbetsmiljon atgdrdas nu-
mera regelmdissigt. Problem fororsakade av
stress dr inte lika uppmdrksammade. (Bilden
har inget samband med artikeln.)

men under det senaste aret mérks samma ut-
veckling ocksa for det privata néringslivet.

— Alla ingdende faktorer, utom kompetens, pe-
kar nedét. Det giller exempelvis for delaktighet
och ldrande, sade hon.

Enligt Anna Fritz uppger 56 procent av dem
som finns pa arbetsmarknaden att de kénner
motivation. Narmare 20 procent dr ndjda med
sina arbeten medan 17 procent vantrivs och dr
oengagerade.

— Mest motiverade dr hogskoleutbildade och
personer som har kundkontakt.

Ocksa Anna Fritz papekade chefernas bety-
delse for "humankapitalet”.

— En chef som uppmuntrar, vagar ta nya
grepp, dr latt att samarbeta med och som dessu-
tom dr man om de anstélldas personliga utveck-
ling samtidigt som han tror pa “mig” som me-
darbetare skapar en motiverad personal, sade
hon.

ANSTALLDA SOM UPPLEVER att de vill, far, tors och
kan I6per mindre risk att bli stressade och de har
ocksa ork kvar efter jobbet.

Enligt professor Tores Theorell, Institutet for
Psykosocial Medicin, upptrader nu nya sjukdo-
mar hos allt fler.

— Det handlar om 6kad trétthet, somnstorning-
ar och oro. Fler drabbas av kroniskt trotthets-
syndrom, sade han.

Han péapekade ocksa att om sjukskrivningarna
minskar sa &r detta inte detsamma som att hils-
oldget forbattrats. Kanske “vagar” man, pa da-
gens osdkra arbetsmarknad, inte vara sjuk.

Tores Theorell tror inte heller att den numera

Daliga chefer skapar ohéls

vanliga forestill-
ningen att alla
unga vill ha pro-
jektanstillningar
och ”16sa forbin-
delser” med ar-
betsmarknad och
arbetsgivare ar
nagot som vare
sig skapar 6kad
hilsa eller ar ett
langsiktigt 6nske-
mal hos ar-
betskraften.
Tvértom dr an-
stéllningstrygghet
viktigt for vélbe-
finnandet.

— Unga ménni-
skor har inte ett
langsiktigt per-
spektiv. Nér de blir dldre och inser att ocksé de
ar dodliga blir deras asikter mer lika vara. Rent
allmént okar fordndringsbendgenheten ockséd om
man kénner sig trygg, sade Tores Theorell.

Egenkontroll, delaktighet, stod och rimliga
krav hor, anser Tores Theorell, till det som ska-
par hilsa pa arbetet.

— Dessutom behovs perioder av aterhdmtning.
En lang semester &r bra for kreativiteten och
viktig for konkurrenskraften. Sarskilt i vart kli-
mat, sade han.

Elisabet Annell

Fotnot: FN-organet WHO definierar halsa som ett tillstand av
fullsténdigt fysiskt, mentalt och socialt vélbefinnande och inte
bara franvaron av sjukdom.
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" .flexibili-
tet: for vem?
Det ar ingen
tvekan om
att den orga-
nisatoriska
flexibiliteten
maste oka i
en ylohal
ekonomi,
men ibland
framstalls
det som om
det i forsta
hand ar av
omsory om
personalen
man stravar
ditat. Och sa
ar det ju
inte.”

Vila motverkar infos:

tidskrifter konkurrerar bantningstipsen om utrymmet med
artiklar rubricerade ’Sé slipper du den skadliga stressen”
och “Tio goda rad for att undga stress” eller liknande.

Forr var det monotona jobb vid det 16pande bandet som be-
traktades som hilsovadliga pa grund av stress. Bussforare i stor-
stader &r (fortfarande) en annan yrkesgrupp som uppvisar dver-
dodlighet pa grund av sin arbetssituation. Och att drabbas av ut-
brandhet om man jobbar i den sa kallade vardsvangen hor nds-
tan till anstéllningsvillkoren.

Men ocksé helt nya yrken, de vilkas utdvare &r intimt forknip-
pade med informations- eller kommunikationssamhéllet drab-
bas. Inte sdllan befinner sig ganska unga manniskor dérfor i
riskzonen. Aven om de sjilva kanske dnnu inte anser sig
sarskilt stressade. Detta dr forstas alarmerande eftersom det ju
just & mot informations- och kommunikationssamhdllet vi alla
lar vara pa vdg. Ska denna utveckling gora skal for beteckning-
en “hallbar” krivs att den ocksa omfattar hallbara “ménskliga
systemkomponenter”.

S tress ar hogsta mode — igen. Dessvirre. I tidningar och

DEN NYA STRESSEN
Text & bild: Par Ronnberg

Gunn Johansson dr IVA-ledamot, men framfor allt professor i
psykologi vid Stockholms universitet. Under atskilliga ar har
hon forskat 1 hur arbetslivets stress paverkar var hilsa. Gunn Jo-
hansson dr 6vertygad om att en stor grupp bland dagens 30-35-
aringar egentligen har en ganska knepig livssituation.

— De lever i det nya arbetslivet dér fritid och arbete flyter
ihop. Ja, fritid existerar vél knappast for dem. De upplever job-
ben som roliga, och har dessutom kénslan av att de aldrig kan
glra nog.

emensamma kafferaster aterfinns numera bara i his-
Gtoriebéckema. Det hoga tempot kombinerat med att all-

tid vara nabar, aldrig riktigt ledig medfor hilsorisker av
tamligen avancerat slag.

— Ett halvt sekels stressforskning visar hur nédvéndigt det ar
med pauser. En langre tids anspanning maste f6ljas av tid for
aterhdmtning for att individen ska ma bra.

Sambandet mellan stress och exempelvis hjért- kirlsjukdomar
ar sedan lidnge kartlagt. Men dven om den fysiska hélsan kan ta
stryk, s finns ocksé andra, pa sikt kanske dnnu mer forodande
risker.

— Den psykologiska sidan &r faktiskt vil s allvarlig. Nar man
har fullt upp med att alls hinna med saknas tid for reflexion och
eftertanke. Man kan till och med inse att man jobbar fel, utan att
hinna gora nagot &t det. I denna situation har man inte mycket
hjélp av sin kreativa forméaga. Den &r helt enkelt blockerad.

Stress forhindrar inldrning — och tviartom. Sa kan man ocksa
formulera det hela.

Arbetslivets fordndring mot “’16sa férbindelser” mellan ar-
betsgivare och anstilld och med 6kad flexibilitet som honndrs-
ord #r inte ndgot Gunn Johanssons forskarégon ser som enbart
positivt.

— Starka krafter som vill omforma arbetslivet. Och flexibili-
tet: f6r vem? Det 4r ingen tvekan om att den organisatoriska
flexibiliteten maste dka i en global ekonomi, men ibland fram-

stills det som om det i forsta hand ar av omsorg om personalen
man strivar ditat. Och sa &r det ju inte.

Gunn Johansson dr engagerad i ”Grénslost arbete — eller arbe-
tets nya gréinser”, ett langsiktigt forskningsprojekt med den nya
tidens arbetsforhallanden i fokus. En del av arbetet bestar i att
pa djupet intervjua personer som “ligger langt framme” nir det
géller "nyarbete”.
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imhaéllets ha

— De dr alla framgangsrika, fast de har &nda en tendens att
idealisera sina jobb. Kanske dr det optimistiskt lagda personer,
men deras tillvaro styrs av kunder och kollegor och rédslan av
att inte orka himta in allt nytt som stdndigt strommar ver dem.

Att resultatet kan bli sténdig anspanning, &r inte sérskilt for-
vanande, kan tyckas.

Det &r forstés inte forsta gdngen i vdrldshistorien arbetslivet
for-
and-
ras
dras-
tiskt.
Dir-
for
finns
eta-
ble-
rad
kun-
skap

vis
fran
70-
och
80-
talen
som,
en-
ligt

\lsorisker

Gunn Johansson, borde dammas av.

— For tjugo, trettio ar sedan rationaliserades det kraftigt. Da-
torerna borjade gora sitt intdg. Da talades mycket om farorna
med nya monotona jobb. Sé dr det inte nu. Nu dr det 6verbe-
lastning av information som stér i fokus. Da bedrevs ett korstag
mot oacceptabelt fragmentiserade och utarmade arbetsuppgifter
—manga av dem fanns vid 16pande band. Nu &r det dags att go-
ra en liknande insats for att f4 informationsfloden mer rimlig.

heterna att paverka utvecklingen. Da var fackforeningar-
na starka, tunga organisationer med stort inflytande. Sa
ar det knappast idag.

Men da som nu spelar arbetets organisation en avgorande roll
for individens hélsa. Och i organisationer paverkas “klimaten”
av chefer pa olika nivéer. Forskning pagar.

— Vi vet egentligen inte s mycket om hur chefers agerande
inverkar pa de underlydandes hilsa. Dessutom &r det kénsligt
att studera ledarskap ur denna aspekt. Det dr ocksé svart att mé-
ta hur vil ledarskapet fungerar annat 4n i termer av produktivi-
tet.

Trots knappheten pa forskningsresultat, anser Gunn Johans-
son att det ofta stélls oméanskligt hoga krav pa chefer samtidigt
som de inte sdllan rekryteras pa felaktiga grunder. Hon tror inte
heller att exempelvis civilingenjorer skulle vara osedvanligt vil
lampade som chefsamnen. De har vil valt en teknisk utbildning
for att de dr mest intresserade av teknik, formodar hon.

— Fran tekniker mérker man ibland inte bara ett ointresse for
minniskans situation utan rent av en nedvérderande instdllning
till beteendevetenskap som av dem anses vara mindre veten-
skaplig dn det de sjélva sysslar med.

F ast det finns en skillnad i forutséttningarna eller mojlig-

emellertid rimligen i verksamhetsberéttelsen. Det har
Gunn Johansson tagit fasta pa och later sina studenter
studera just verksamhetsberittelser.

— Dessa dr en kanal for att fora ut en viss bild av ett foretag.
Och omvirlden vill forstas kunna bedoma foretagets fram-
tidsutsikter. Darfor borde nyckeltal inom personalomradet vara
lika viktiga som uppgifter om ravarumarknad, produktutveck-
ling och marknadsandelar.

Studenternas granskning visar dock att det redovisas opro-
portionerligt lite om personalen.

D en bild ett foretag vill skapa av sig sjilvt avspeglas

— Det finns en vedertagen skala for utbrandhet. Hur skulle det

vara om den uppgiften fanns med i verksamhetsberittelsen?
Kanske tillsammans med en femarsplan for hur foretaget avser
att hantera just utbrandhet hos personalen. Sadant vill man ju
ocksé veta.

"Ett halvt
sekels
stressforsk-
ning visar
hur nodvan-
digt det ar
med pauser.
En langre
tids anspan-
ning maste
foljas av tid
for ater-
hamtning for
att individen
ska ma bra.”

Gunn Johansson dr professor i psykologi vid Stockholms universi-
tet och IVA-ledamot. Hon ingar ocksa i styrgruppen for IVAs pro-
jekt "Ett friskt arbetsliv”. I detta kombineras kunskap om hdilso-
risker fororsakade av arbetsorganisation och stress med kunskap
om vilka ekonomiska vinster det foretag gor som har en vilmaen-
de personal.
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God arhetsmiljo lonar sig

Béttre arbetsmiljé betyder: 14ag-
re personalkostnader, hégre in-
takter, battre kvalitet pa produk-
terna och lattare att fa de basta
medarbetarna och goda inve-
sterare. Alltsammans konkur-
rensfordelar.

Med konkreta siffror i kronor
och oren ska projektet Ett friskt
arbetsliv sporra féretag att sat-
sa pa medarbetarnas arbetsmil-
jo.

ETT FRISKT ARBETSLIV
Text & bild: Karin Tjulin

ALLT FLER AR SJUKSKRIVNA, men
inte pa grund av belastningsska-
dor. Det 4r i stdllet den psykoso-
ciala arbetsmiljon som stéller till
problem. Projektet Ett friskt ar-
betsliv, som hdll sitt slutseminari-
um i mitten av oktober, ska rada
bot for detta. Volvos vd Leif Jo-
hansson &r ordforande i projektets
styrgrupp:

— Ledarskapet ar viktigt, men
ocksd medarbetarskapet. Nu stél-
ler vi sa hoga krav pa cheferna att
de aldrig ndr dit. I stllet for att
fraga ”Har min chef motiverat
mig i dag?” borde man kanske
fraga “Har jag hjilpt min chef att
utveckla sig?”.

MYCKET KAN FORETAGEN gbrare-  — Det nya med friskt arbetsliv dir den breda ansatsen. Vi har blandat traditio-
dan nu for att forbéttra arbetsmil- nell medicinskt forskning med psykosocial och varvat akademisk forskning
jon. De allra flesta forandringarna med foretagarfidgor, sciger Leif Johansson som dr vd for Volvo, men ocksa
kan genomforas utan att nagra la- ordforande for styrgruppen for Ett friskt arbetsliv.

gar méste dndras. Och mycket av
det som borde goras har varit ként lange. Nu har pro-
jektet sammanstéllt kunskaperna och kompletterat dem
med ny forskning.

Elisabet Annell, chef for SMG Consulting, ansag att
det vanligaste arbetsmiljoproblemet &r ddliga chefer.

— De som dr ledare &r ofta inte lampade for det. De
vill st 1 centrum. I stillet borde de vara duktiga pé att
samarbeta, stddja och pa att se ménniskor, sade hon.

Hon ség ocksd en fara i det gap som ofta finns mel-
lan det vackra som sdgs om medarbetarna som resurs
och det lilla som faktiskt gors. Det 4r det glappet me-
darbetarna mar déligt av. De vackra orden kan till och
med gora mer skada dn nytta, menade hon.

ATT SJUKDOM KOSTAR &r ingen nyhet. Gerhard Larsson,
tidigare vd f6r Samhall, leder nu Rehabiliteringsutred-
ningen:

— I &r kostar passiva atgédrder som ekonomiskt stod
néstan 80 miljarder. Det motsvarar 13—14 procent av
arbetsgivaravgiften.

Tidig rehabilitering ddremot som gor att médnniskor

snabbt kommer tillbaka kostar ocksé pengar, men &r
“dterbetald” pa mellan tre till sex manader. Gerhard
Larsson ¢nskade ett samhillsekonomiskt tdankande 6ver
granserna och samma mojligheter till rehabilitering for
dem som inte dr fast anstédllda som for de som é&r det.

Projektet Ett friskt arbetsliv fortsétter eventuellt nés-
ta ar. Da med konkreta forsok i ndringslivet, men ocksé
med fortsatt forskning.

Fotnot:
En slutrapport fran Ett friskt arbetsliv &r under produktion och
publiceras runt arsskiftet.

Lis mer pa: www.iva.se
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Pa det moderna

bruket ar personalen

|angtidsfrisk

Text & bild: Anna Franklin

En 6kad insikt om den egna arbetsplatsen
skapar 6ppenhet, trivsel och mindre avstand
mellan chefer och dvriga medarbetare. Det ar
nagot som Stora Enso Fors AB (Fors kar-
tong) utanfor Avesta har tagit fasta pa.

Har talas om " langtidsfriska”. Och man
arbetar standigt Over granserna for att skapa
storre forstaelse for varandra.

ETT FRISKT ARBETSLIV

ANDA SEDAN 1987 HAR Stora Enso Fors AB satsat
pafriskvard. D& gjorde man en SIFO-undersok-
ning for att se hur arbetsmiljon " sag ut” . Utbild-
ningar och ssmmankomster har sedan dess av-
|6st varandra. Béde pa chefs- och arbets agsni-
va.

— Vi lagger ner mycket arbete pa den kollekti-
va utbildningen, séger Jonny Johnsson som &r
foretagslékare. Alla ska kénna sig delaktiga och
kunna kommunicera med varandra.

Pa bruket namns ofta ordet Iangtidsfriska. En
négot ovanlig benamning.

— Langtidsfriska &r de som inte har varit §uka
patva ar, berdttar Jonny Johnsson.

Jonny Johnsson, féretagsl &kare med engage-
mang for friskvard.

1992 borjade den egentligainsatsen med ut-
bildningar. Tillsammans med andra aktiviteter
och en arlig fest har det inneburit en hgjning
frén tre procent langtidsfriskatill tjugotre pro-
cent & 2000. Bland tjansteméannen har siffran
gatt fran tio procent till fyrtio procent.

— Ett koncentrerat |edarskap och ett ppet ar-
betsklimat gor att manniskor hdller sig friska,
séger Jonny Johnsson.

Klaramal och utveckling &r ocksa faktorer
som spelar in. Det dvergripande mélet for fore-
taget & att varakundens forstaval. Och for att
lyckas med det maste bruket vara de anstél | das
forstaval som arbetsplats.

KRISTOFFER FORSBERG, FORMAN 0ch |angtidsfrisk,
mérker en forandring efter att ha gétt chefsut-
bildningar.

—Man fér larasig att tafolk pa annat Sétt.
Visst hander det att jag vill vrélai & denya
ungaibland. Men héller man baraigen lite sal6-
ser det sig av sig §alvt.

Numeratycker Kristoffer Forsberg att han &r
eni ”ganget”. Att det & en bradialog mellan al-
lai laget.

—Jag har diskuterat med andra forman inom
skogsindustrin och det & hogt i tak hér. Vi har
tranat mycket mer &n andra pa att ta bort hierar-
kin.

Av detta kan man dra slutsatsen att bra chefer
ger ett trivsamt arbetsklimat. Ar det s enkelt?

— Ngj, séger Jonny Johnsson. Medarbetarna
maste ocksa véarna om sin chef. Det handlar om
en forstéel se frén badas sidor.

Manga foretag har tagit bort sina formén vil-
ket inte Stora Enso Fors AB har gjort.

— Vi anser inte att det & bra, menar Jonny
Johnsson. Det & formannen som kan ge signaler
n&r nagon inte mar bra och ge rad om hur vi ska
f& personen tillbakai arbete.

Enligt Kristoffer Forsberg kan nu en anstélld
komma med idéer till en annan avdelning &n sin
egen. Att ndgon tanker i nya banor kan ge l6s-
ningen direkt.

— Idag végar man ocksaringatill chefen om
ett fel uppstar, det gjordes inte forr.

FOR ATT ALLA SKA KANNA sIG medansvariga och
vetavem kunden &r har foretaget ordnat resor
till béde England och Tyskland fér att visa hela
distributionskedjan.

—Ménga hade aldrig rest utomlands tidigare
darfor gav det dem négot ocksarent privat, si-
ger Jonny Johnsson

En sak som mérks ganska tydligt pa Stora En-
so ForsAB ér att de som arbetar for en béttre ar-
betsmiljo sténdigt & kreativa. Jonny Johnsson
och 6vriga som manar om de anstalldas hélsa,
psykiskt som fysiskt, driver alltid nya projekt.
Néar ett program & genomfort startar ett nytt.

— Vi vidareutvecklar oss helatiden, séger Jon-
ny Johnsson. V&r ”Vision 2000” utvérderastill
exempel i &r.

Vision 2000 é&r ett strukturerat handlingspro-
gram for ledarskap, medarbetarskap och hélsa.

Han beréttar vidare att det finns fem vérder-
ingar inom foretaget som genomsyrar alla av-
delningar: kunden i fokus, manniskan i centrum,
ansvar till ala, prestation och framtidsutveck-

ling.

~ NAR VI HAR KURSER MIXAR Vi grupper frén olika
avdelningar med tio-tolv personer i varje, sager
Jonny Johnsson. 78 procent av de anstéllda bru-
kar komma. Meningen &r att alla skakannasig
engagerade, f& bekréftelse och ha klara méal sétt-
ningar.

Kommunikation mellan ménniskor & ocksa
nodvandig for att man skalara kénna varandra.
En dialog kan forhindra mycket.

—Vi-kéanslan &r viktig, séger Jonny Johnsson.

Och till viss del handlade den gamla bruksan-
dan om att bry sig. Men bruket har férvandlats
fran en stel byrakrati till ett Gppet och modernt
foretag.

Rune Landberg, forman, haller med om att det
ar mycket Oppnare pa Stora Enso Fors AB idag.

— Har finns heller inga stéampelklockor, sager
han.

Som chef vill han héra medarbetarnas asikter.
—Jag vill hafram det negativaom mig gjélv.
Jag vill inte korai samma hjulspér utan varaly-

hord for att andramig om s behdvs. Det gor
mig till en béttre chef med storre gavfortroen-
de.

PA sTorA Enso Fors AB genomfér man dé och
da enkéter for att méta arbetsmiljon och ” Tyck
och tryck” —métningar som liknar SIFO-under-
sokningar.

Skillnaden mot tidigare & enligt Jan West-
man, ordférande i Pappers, att det ddinte var s3
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manga planerade aktiviteter for de anstill-
da.

— Nu sker dessutom mycket spontant,
sdger han. Och bredden har blivit betydligt
storre. Nu provar vi pa bade ridning, an-
nan sport och teaterbesok .

Jan Westman haller med om att antalet
sjukskrivna har minskat, men papekar att
man inte sidkert kan veta hur fordndringen
med karensdagar har paverkat mianniskors
val att stanna hemma eller inte.

— Men trots det har det blivit en forbatt-
ring.

Peter Larsson, en av de anstiillda, haller
med men passar pa att flika in sin asikt.

— Det finns fortfarande murar som ska
raseras. Men alla sjuhundra anstillda kan
inte vara som bror och syster.

— Men ganska fa mar daligt.

Hos Jan Westman kan man dock ana en
viss osékerhet infor en bantad organisation
dér risken Okar for att fler ska bli stressa-
de.

— Visst finns det en dkad oro. Men
kanske har vi bittre beredskap nu.

Fler av de anstéllda uttrycker, enligt Jan
Westman, ocksa sin dngslan for att den
tekniska utvecklingen gar sa snabbt fram.
Idag vrider man bara pa en ratt sa styrs allt
av datorn.

— Man 4r mer uteldmnad &t tekniken och
kan pa sa sitt inte paverka lika mycket
sjalv, sdger han.

Fast han tycker trots allt att foretaget
satsar mycket pa friskvard: 1,2 miljoner
per ar.

— Och dven om det finns mindre pengar
nu sa blir det dnda en fest. Och det &r bra  Fa spar av den hundradriga industrihistorian moter den som beséker Stora Enso
for det dr livsfarligt att dra in pa aktiviteter Fors AB. Istdllet satsar man pa modern produktion och en langtidsfrisk personal.
nér det dr sémre tider.

Myllret av ménniskor i den gamla bruksmiljon har ersatts av effektiva och datorstyrda
processmaskiner.
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Gunn Johansson, professor i psykologi vid Stockholms universitet ser inte bara fordelar med det
moderna distansarbetet.
— Kontakten med arbetskamraterna forsdmras och det dr frestande att jobba fler timmar dn man
borde, sdiger hon.

Den fysiska arbetsmiljon i Sverige dr férmod-
ligen virldens bista. Anda ar arbetsplatserna
ohdlsosamma for alltfler.

Negativ stress ar forklaringen.

Men den gar att stoppa. Det slar IVA-projek-
tet "Ett friskt arbetsliv” fast i sin slutrapport.

ETT FRISKT ARBETSLIV

Par Ronnberg

"UNGEFAR 20 PROCENT AV sjukskrivningarna i
Sverige orsakas av mental ohdlsa. Den mentala
hilsan paverkas i hogsta grad av faktorer som
arbetskrav, kontroll dver arbetet och socialt stod
pa arbetet. Utbrandhet ar ett begrepp som disku-
teras alltmer, och sjukskrivningar med den dia-
gnosen okar”. Detta star att 14sa i slutrapporten
fran IVA-projektet “Ett friskt arbetsliv”.

Det &r forstas inte bara i denna rapport som
orden stress och utbriandhet &r flitigt forekom-
mande. I stort sett dagligen varnar tidningarnas
lopsedlar for just dessa faror.

Men projektets uppgift har varit att samman-
stdlla modern forskning samt att visa hur nér-
ingslivet kan tjana pa att ta rénen till sig. I pro-
jektet har darfor nagra av landets, pa omradet
mest kunniga, forskare samarbetat med repre-
sentanter for forsékringsbolag och néringsliv.
Leif Johansson, vd for AB Volvo har varit ordf6-
rande.

Tores Theorell, som dr professor och chef for
Institutet for psykosocial miljomedicin (IPM),

ar en av dem som har arbetat i projektet.

— De mest engagerade och flitiga ménniskorna
ar de som 16per storst risk for utbrandhet, sade
han nir projektets slutrapport nyligen presente-
rades.

EXAKT VAD DETTA LEDER TILL pa sikt dr emellertid
svart att forutsiga papekade Gunn Johansson
som &r professor i psykologi vid Stockholms
universitet.

— Tidigare forskning beskriver en annan
arbetsmarknad dn dagens. Men i princip tycks
den dock fortfarande vara giltig. Ménniskans
konstruktion har ju inte férdndrats de senaste
aren. Och ett faktum é&r att langtidssjukskriv-
ningarna dkar, sade hon.

Kant dr att kreativitet och utveckling forutsét-
ter bade eftertanke och vila. Och dessa bada ir,
minst sagt, en bristvara for bland andra de unga
och entusiastiska ménniskor som befolkar de
snabbvixande IT-foretagen. Detta framgér tyd-
ligt i den pagaende studie av yngre framgangsri-
ka personer med “moderna” arbeten som Gunn
Johansson for ndrvarande arbetar med.

— For dem har arbetet blivit en livsstil. De ar-
betar jimt. De anser sig tillhora en utvald grupp
och ser sig som gurus som kommer med ett nytt
budskap. De ir alla nojda och glada, séger de,
men man far &nda intrycket av att de dr an-
strangda. Och trots att de pastar sig ha koll pa
allt, tycker de att det dr svart att sovra bland all
information de maste ta stillning till.

Frisk
personal
vinstfaktor

DEN VANLIGA SYNEN PA STRESS innebidr att det 4r
individen som maéste ldra sig att hantera proble-
men. Men detta paverkar inte det som orsakat
stressymptomen. Om man istillet skdarskadar de
bakomliggande faktorerna kan det vara ratio-
nellt att fordndra arbetsmetoder och organisa-
tion. Det hdavdade Kerstin Jeding som &r psyko-
log pa Karolinska Institutet.

— Man bor nog helst vidta &tgérder pa bade in-
divid- och organisationsniva, sade hon.

Vinsterna for de foretag som lyckas med detta
ar manga. Lagre personalkostnader, hogre intik-
ter och en bittre image pa marknaden &r nagra
av dem som behandlas i projektets slutrapport.

IVAS PROGRAMCHEF, HANS ANDERSSON, anser dock
att det gar att komma léngre 4n till en avslutan-
de rapport.

— Eftersom vi tycker att detta dr viktigt dr det
ocksa viktigt att vi gar vidare. Syftet méste vara
att fa foretagsledare att ta det hér pa allvar, pa
samma sétt som man tidigare har tagit till sig
miljofragorna, sdger han.

Formerna och innehallet i ett fortsatt projekt
ar dnnu inte klara.

— Nasta steg skulle kunna vara att lyfta fram
goda exempel. Gérna fran de nya [T-féretag som
borjat tédnka i dessa banor. Work-shops med f6-
retagsledare dr en annan ténkbar fortséttning, si-
ger Hans Andersson.

Fakta om projektets slutrapport
pa sidan 18.
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”Vi vill att alla anstallda sks

Text & bild: Par Rénnberg

Lastvagnar. Han skulle visa mig och Tonny
Johansson hur man bygger lastbilar.

Tonny Johansson hade nog sett fabriken tidi-
gare, sdkert mer dn en gang, eftersom han ar
chef for Volvos Personalservice. Men det var
han som hade arrangerat besoket och skjutsat
mig till anldggningen i Tuve ndgon mil fran Vol-
vo Lastvagnars huvudkontor i utkanten av Gote-
borg.

Jan Gustafsson &r foretagets samordnare av
arbetsmiljofragor. Det dr han som héller kontak-
ten med myndigheter och samhille nir det gél-
ler just arbetsmiljofragor.

— Kort kan man beskriva tillverkningen som
sd att det kommer in plat i ena édnden av fabri-
ken och i den andra kommer det ut lastbilar, sa
han.

Diremellan gor 1 800 arbetare och 300
tjanstemaén sitt. Samtliga 100 fordon som tillver-

Jan Gustafsson motte oss 1 entrén till Volvo

s iy et o i
I .

Volvo Lastvagnar AB har sitt huvudkontor i
Lundby i Géteborgs utkant.

Jan Gustafsson samordnar arbetsmiljéarbetet
inom lastbilsproduktionen i Tuve.

Sma vagnar foljer slingor i golvet och transporte-
rar material till de olika monteringsstationerna.

kas per dygn ér sélda, 14ngt innan platen valsats
till ramsidor. De komponenter som monteras pa
ramarna kommer fan olika hall inom och utom
landet. Motorerna fran Skévde och hytterna fran
Umed, exempelvis. Nagra lager av delar finns
praktiskt taget inte. Verksamheten forutsitter ett
sofistikerat logistiskt tinkande. Och en yrkes-
kunnig personal. Den som inte har gymnasie-
examen har numera ingen framtid som bilarbe-
tare.

DET BLEV EN LANG VANDRING genom fabrikens
drygt 80 000 kvadratmeter. Sma vagnar for
automatiskt ldngs slingor i golvet kors och tvirs
ivrigt sysselsatta med att férse arbetarna vid de
olika monteringsstationerna med exakt rétt
komponenter. Robotar mélade axlar med vatten-
baserad farg. Fast lite hjilp fick de av skydds-
klddda ménniskor.

Den “klassiska” monteringslinan, dér arbetare
star pa rad och sitter fast en detalj eller drar at
en mutter medan fordonet ror sig, saknas pa Vol-
vo Lastvagnar. Den moderna varianten innebér
att den blivande lastbilen stér still medan detalj-
monteringen pagar. Ddrefter dras den av monto-
ren till nésta station.

Fast detta 4r inte enda séttet som Volvo anvin-
der for att tillverka lastbilar. Alternativet ar ett
arbetslag som bygger hela bilen och dessutom
ansvarar for alla tester.

— En montor som hallit pa lange kan bygga en
bil pa egen hand, sa Jan Gustafsson.

Det gick att samtala i normal ton under hela
rundturen. For ett antal ar sedan hade man si-
kert behovt horselskydd i liknande produk-
tionsmiljoer. Nagra slitsamma tunga lyft var
svara att upptiacka. Men produktionstekniken ar
trimmad och organisationen slimmad. Och gi-
vetvis, liksom resten av sambhillet, utsatt for var
tids provning — stress.

NAGRA TIMMAR INNAN BESOKET 1 verklighe-
tens” Tuve hade Tonny Johansson och jag sam-
talat med Volvos personaldirektor, Kjell Sven-
son om just stress och hélsa. Framforallt om vad
Volvo gor for att forebygga stressrelaterade
sjukdomar.

— Vi kan pa kronan nér tala om vad det kostar
foretaget att exempelvis en chef pa mellanniva
eller en IT-expert blir borta ett halvér pa grund
av stress, sa Kjell Svenson nér han slog sig ner i
ett ssmmantriadesrum pa Volvo Lastvagnars hu-
vudkontor.

Pé viggen sag jag ett foto av Volvos allra
forsta fabrik fran 1920-talet. P4 ett annat var he-
la den datida personalen samlad. De forefoll inte
sarskilt stressade.

Kjell Svenson har varit en av deltagarna i
IVAs projekt “Ett friskt arbetsliv”. Volvos vd,
Leif Johansson, var projektets ordfoérande. Vol-

vos engagemang for att eliminera arbetsrelate-
rad och hilsovadlig stress maste med andra ord
vara mer allvarligt menat &n den géngse kly-
schan, ”personalen dr var framsta resurs”.

— Vilken nytta kan man ha av IVA-projektet?
Nér det inte bara de redan frélsta? undrade jag.

— Det betyder mycket. Kunskapsspridning &r
viktigt. Att foretagsledare i allméinhet far klart
for sig att personalens hélsotillstdnd har en av-
gorande inverkan pa ett foretags vinst &r bety-
delsefullt. Nar de ser konkreta siffror i kombina-
tion med det manskliga lidande som utbrandhet
medfor blir samtliga frilsta, svarade han.

All produktion av lastbilar sker mot kundorder. De férdiga fordo.
produktionsanléggningen.
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| na pensionsaldern friska”

Pa Volvo satsar man sedan ldnge pé olika &t-
giirder for att personalen ska ma bra. Arligen ge-
nomfors exempelvis en attitydundersokning i
vilken alla anstéllda far tala om vad de tycker
om sin arbetssituation. Friskvardsprogram samt
en aktiv foretagshélsovard ar andra medel for att
motverka framst stress.

ANDA HADE YRKESINSPEKTIONEN en del syn-
punkter vid den senaste kontrollen. Detta var

nagot som Goteborgs stora morgontidning for
nagra veckor sedan tog upp i en delvis kritisk
artikel.

1en star darfér inte lédnge pa parkeringen utanfér

— Vi blundar inte for problemen. Ett skal till
vart engagemang dr att vi har problem pa hem-
maplan, sa Kjell Svenson.

— Yrkesinspektionen tyckte faktiskt att det
mesta var bra. Det framkom inte i tidningen, in-
flikade Tonny Johansson.

Kjell Svenson reste sig gick fram till vita tav-
lan och ritade ett diagram ¢ver marknadens ut-
veckling. For vérldens lastbilstillverkare &r till-
varon uppenbarligen tuffare i ar dn forra aret.

— Mellan 1999 och 2000 har marknaden mins-
kat med 40 procent. Tempot i bilindustrin okar.
Konkurrensldget medfor att kostnaderna maste
bli lagre samtidigt som vi méste prestera mer.
Men vi vill att alla anstdllda ska n& pensionsal-
dern friska, sa han.

Och 16sningen pa den ekvationen, anser alltsa
Volvo, finns i ett envetet och utvidgat friskvard-
sarbete.

— Och vi vet var vi maste bli béttre.

Kjell Svenson ritade vidare.

— Fran de arliga attitydundersokningarna kan
vi dra slutsatsen att vi har for mycket av oklara
mal och olosta konflikter, samt att vi behdver bli
battre pa att ge de anstéllda feed-back.

Utan tvekan har Kjell Svenson héga ambitio-
ner nér det giller personalens hélsotillstand.

— Det retar mig att Volvo &r i takt med sam-
hillsutvecklingen nér det giller hdlsofrdgor. Vi
ska vara battre. Men man kunde ju komma till-
ratta med de fysiska arbetsmiljoproblemen sa
det ska ga att 16sa stressproblemen ocksé, sa han
och forsvann till ett annat méte.

EN TRAPPA UPP | SAMMA HUs, som fran det ena
till det andra &r ett ombyggt bostadshotell tvirs
over gatan sett fran den mer pampiga huvud-
byggnaden, har Tonny Johansson sitt tjdnste-
rum. Dit gick han och jag.

Tonny Johansson berittade mer detaljerat om
Volvos friskvard och om hur foéretaget tar hand
om personer som dndé drabbats av utbrindhet.

— Vi vet hur man ska rehabilitera personer
som drabbats av “arbetsrelaterad utmattning”, sa
han.

Utmattning &r det de flesta egentligen menar
nér de talar om utbrandhet. Den som i medi-
cinsk mening verkligen dr utbriand befinner sig i
ett livshotande tillstind. Men diagnosen utmatt-
ning 4r illa nog. Det tar lang tid att tillfriskna.

Volvos modell innehéller ett sexmanaders be-
handlingsprogram, utvecklat tillsammans med
externa samarbetspartners.

Och att chefer &r nyckelpersoner, nir det gél-
ler de anstilldas hélsa, &r man nogsamt medve-
ten om. Alla chefer maste g igenom sérskilda
utbildningar. En har rubriken ”Chefens ansvar
for ett friskt arbetsliv”.

Fran om med i ar infors ett friskhetsindex pa
foretaget. Man miter inte ldngre franvaro utan

ndrvaro. P4 Volvos intranit finns snart en
sdrskild hdlsosajt. I borjan av oktober genom-
fors en konferens, med 500 deltagare. Aven den
har fatt namnet “Ett friskt arbetsliv”’. En av pro-
grampunkterna har rubriken “Massage pa job-
bet” Ett av manga sitt att komma tillrdtta med
att stressen sdtter sig i muskulaturen.

I ett langsiktigt forskningsprojekt som startar
till hosten och &r initierat av Karolinska Institu-
tet, finns Volvo Lastvagnar med. Pa sikt ska det-
ta ge dnnu béttre forutsittningar for att hitta av-
delningar och individer som ér i riskzonen for
att bli utmattade.

Givetvis har Volvo Lastvagnar ocksa en egen
friskvardsanlaggning.

Fattas bara annat.

satser.

Tonny Johansson é&r chef fér Volvo Lastvagnars
Personalservice.
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An ir det lang vig till

Tva ar efter det att IVA-projektet ”Ett friskt
arbetsliv” avslutades har resultatet inte fallit i
glomska. Tvartom, det har avsatt spar pa
manga hall.

Anda nadde projektet inte alla sina hogt
satta mal.

UTBRANDHET VAR PA VAG att bli ordet for dagen
nir malen for IVA-projektet Ett friskt arbets-
liv”’ slogs fast. Nu skulle den samlade kunska-
pen om hur skadlig stress i arbetslivet uppstar
och hur den kan elimineras paras med krassa
ekonomiska fakta. Att en frisk personal 4r 16n-
sam skulle bevisas en gang for alla.

Resultaten skulle spridas. Inte ens ”den mest
forhardade foretagsledare skulle kunna motsta
slutsatserna”.

Ambitionen var ocksa att genomfora forsoks-
verksambhet pa ett antal foretag under slutet av
projektet, som pagick 1998 - 1999.

Projektdeltagarna valdes pa ett sddant sétt att
alla sidor av stressproblemet kom att belysas.
Forskare, ldkare och foretradare for naringslivet
deltog i olika projektgrupper. Det gjorde ocksa
representanter for SPP (nuvarande Alecta) och
for AMF (nuvarande AFA). Leif Johansson, vd
for AB Volvo, var ordférande.

Och just Volvo ir ett foretag som anvént pro-
jektets kunskapsbank intensivt. Kjell Svenson dr
personaldirektor pa Volvo Lastvagnar AB.

— Projektet spred kunskap i nédringslivet. Och
projektdeltagarnas kunskaper blev uppdaterade,
sdger han.

Volvo har genomfort ett flertal konferenser pa

temat “Ett friskt arbetsliv”. Kjell Svenson anser
dock att projektet borde ha Gvergatt i en praktisk
fas under vilken ett antal pilotforetag hade fatt
hjdlp och stod for att skapa en hilsobeframjande
arbetsmiljo.

AVEN OM MALSATTNINGEN VAR att omsiitta teo-
11 1 praktik genomfordes denna aldrig. Istdllet
avslutades projektet med en konferens och nag-
ra manader senare gav man ut en sammanfattan-
de skrift.

Det finns dock fler exempel dn Volvo pa att
resultaten har tagits vil emot. Roland Backman
pa Industriforskning och utveckling AB (IVF)
anser att IVF har haft god nytta av rapporten ba-
de internt och i de arbetsmiljoprojekt som fore-
taget genomfor hos sina kunder. Men han anser
ocksa att “implementeringen i féretag och i f6-
retagens ledning borde forceras”. Enligt honom
hade en vidare spridning av kunskapen fran ”Ett
friskt arbetsliv” varit 6nskvérd.

IVF ingick i projektets nétverk av organisatio-
ner och foretag. Det gjorde ocksé Forsvarsmak-
ten. Kristina Pollack pa Hogkvarteret har en po-
sitiv uppfattning av det arbete som bedrevs. Hon
anser att en av fordelarna var att s& manga re-
presentanter for olika omraden kunde motas.
Det forhallandet leder till att kunskap fordjupas
och sprids.

MEN KRISTINA POLLACK HAVDAR samtidigt att
storre intresse borde ha lagts pa systemperspek-
tivet eller hur man “strategiskt ska inrikta och
hantera humankapitalet”. Enligt henne angreps

Gunn Johansson &r IVA-ledamot och professor vid Stockholms universitet,
Institutionen for psykologi. Hon deltog i projektets styrgrupp.

— I min vérld gick nog projektet oférmérkt férbi. De hér fragorna har vi sysslat
med lénge. Det ér inte férvanande att langtidssjukskrivningarna ékar. Istéllet
ar det en véntad konsekvens av att den samlade kunskapen inte kommit till
anvéndning tidigare.

Foto: Par Ronnberg

Vad hédnde sen?

Alltfor mycket av det som sker
lyser som tomtebloss ett litet tag.
Projekt startas och avslutas,
ldggs till handlingarna. Delta-
garna gar vidare. Inget ont i det,
men ibland dr en stunds efter-
tanke pa sin plats.

1VA-aktuellt ska dérfor under
vinjetten "Vad hdnde sen?” da
och da bade folja upp 1VAs
avslutade projekt och sadant som
vi sjdlva berdttat om i vara spal-
ter.

Den hdir gangen tittar vi ndr-
mare pa "Ett friskt arbetsliv”’.
Ett projekt med hogt satta mal.

problemkomplexet alltfor mycket ur individens
perspektiv.

“Ett friskt arbetsliv’”’ satte emellertid fokus pa
problemet. Det anser Birgitta Rolander, som dr
chef for affairsomradet Hélsa & Valfird inom
Alecta. Birgitta Rolander ingick i projektets
styrgrupp.

— Det var bra att forskarvirlden fanns med.
Det blev ett projekt som spred kunskap, sédger
hon.

Foto: Par Ronnberg

Carl-Johan Wangerud var projektledare fér "Ett friskt arbetsliv”.

— Projektet véckte intresse. Problemen finns dock kvar. Inget har direkt blivit
béttre. Men manga héjde pa 6gonbrynen nér vi presenterade var kunskaps-
sammanstélining.
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PEtt friskt arbetsliv”

Hon tycker samtidigt att arbetet blev vl
mycket inriktat pa stora foretag.

— I praktiken kom det att handla om Volvo
Lastvagnar, sédger hon.

Att problemen med stressrelaterad ohélsa
kvarstar ar alla 6verens om. Pa Alecta arbetar
man vidare, intensivt, enligt Birgitta Rolander.
Det gor man ocksa pd AFA. AFAs vd, Torgny
Winnstrom, deltog i “Ett friskt arbetsliv”.

— Resultaten fran projektet dr en av de pussel-
bitar, som nu finns med i véra egna projekt,
sdger han.

Ocksa i Néringsdepartementets handlingsplan
“Langsiktig verksamhetsutveckling ur ett
arbetsmiljoperspektiv’ (Ds 2001:28) finns “Ett
friskt arbetsliv’ med som en pusselbit. Listan
over referenslitteratur innehaller en rapport som
forfattades av de forskare som deltog i IVA-
projektet. En av dem var professor Ake Nygren
pa Karolinska Institutet.

— Projektet gjorde god nytta. Sjilv fick jag
nya kontakter, men det &r synd att det inte fort-
satte med en genomforandefas, sédger han.

OM NU INTE PROJEKTET i egen regi utforde nag-
ra praktiska tester av sina slutsatser, sa lyckades
man béttre med att genomfora ambitionen att
sprida kunskap. Framst har detta skett genom de
personer och organisationer som deltog i projek-
tet. Den skrift som blev projektets lattldsta do-

kumentation trycktes dessutom i 1 500 exem-
plar. Denna upplaga sildes snabbt slut och ytter-
ligare 1 000 exemplar ldmnade pressarna. Flera
tidningar uppmérksammade projektet.

MEN UTANFOR DE FORETAG och organisationer
som deltog i projektet dr kunskapen om Ett
friskt arbetsliv” betydligt mindre. Trots att
malsdttningen var att inte ens ’den mest forhér-
dade foretagsledare skulle kunna motsta slutsat-
serna” sd tyder svaren pd en e-postfraga till ett
25-tal av medlemsforetagen i IVAs néringslivs-
rad pa att projektet inte riktigt gick iland med
den mélsattningen. Av de foretagsledare i
ndringslivsradet som svarade pa e-postfragan sa-
de sig inte en enda ha hort talas om projektet.
Anda gar det inte att bedoma “Ett friskt

arbetsliv”’ som nigot som endast berérde “de re-
dan frilsta”. Resultatet har plockats upp pé flera
hall och fortsitter att vara en del av andra orga-
nisationers och foretags egna projekt.

[Par Rénnberg

Sambandet hilsa och

konkurrenskraft bevisat

Leif Johansson, Volvos koncernchef, var ord-
forande for ”Ett friskt arbetsliv”’. Bidrog pro-
jektet till att sprida kunskap om utbréindhe-
tens problem?

— Vart projekt fick en mycket stor uppmérk-
samhet och var samtidigt en inspirationskélla
for foretag, kommuner och statliga verksamhe-
ter. Det vet vi pa grund av alla de forfragningar
vi fatt om deltagande i olika seminarier, projekt,
etc. Vi har sdkert haft fler dn 75 forslag om att
medverka i olika aktiviteter.

— Det vi framst bidragit till &r att sprida kun-
skap om ett friskt arbetslivs betydelse for effek-
tivitet och konkurrenskraft, vilket i sin tur gene-
rerat atgérder.

Har ni inom Volvo haft nytta av projektet?

— Inom Volvo har den storsta nyttan av projek-
tet varit att vi pa ett konkret sétt kunnat pavisa
sambandet mellan hélsa och konkurrenskraft. Vi
vet idag vad stressrelaterade sjukdomar kostar
Volvo. Vi édr ocksd mer medvetna &n tidigare om

betydelsen av arbets- och or-
ganisationsutformning, dir
Tores Theorells modell for
krav, kontroll och stod givit
oss manga idéer.

Ar problemet med utbriind-
het fortfarande aktuellt?
Numera har det, i alla fall
delvis, forsvunnit fran den
allménna debatten.

— Naturligtvis &r var ambi-
tion med “Ett friskt arbetsliv”
fortfarande lika aktuell. Aven
om debatten om stress-
relaterade sjukdomar minskar
sa har ju problemen inte
forsvunnit.

— Fran projektets sida
onskar vi att det arbete som nu pagar pa flera
hall i Sverige kunde enkelt dokumenteras for att
motivera till att ytterligare stirka var konkurren-

Leif Johansson, projektordférande och IVA-ledamot, anser att "Ett friskt

Ett friskt
arbetsliv

itilugs skrntepinks
ir firwiap

Slutrapporten fran projektet salde sa bra
att en extra upplaga trycktes.

Fotnot: | december férvantas regerin-
gens sarskilde utredare lagga fram sitt
slutliga forslag till en samlad handlings-
plan fér 6kad hélsa i arbetslivet.

.l'll:

Foto: Karin Tjulin

arbetsliv” blev framgangsrikt.

skraft genom ett friskt arbetsliv.

[Par Rénnberg
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Gunn Johansson, professor vid Stockholms universitet, psykologiska institutionen &r huvudprojektledare for ett nytt IVA-projekt med malet att skapa nétverk av framgangs-
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Personalen ska bli den
framsta resursen — pa allvar

Fo6r fem ar sedan avslutade IVA projektet ”Ett
Friskt Arbetsliv”. | gar startade efterfoljaren,
”Framgangsrika Friska Foéretag”. Naringsliv
och forskare ska nu, i regionala natverk, ska-
pa mervarden fér bade anstéllda och foretag.

Bakgrunden till det nya projektet dr bland annat
Gvertygelsen om att satsningar for att utveckla
det sa kallade humankapitalet, det vill sdga
personalens kunskaper och vilbefinnande, pa
sikt skapar mervérden bade ekonomiskt och
manskligt. Ordforande for projektet dr AB Vol-
vos koncernchef, Leif Johansson. Huvudpro-
jektledare dr Gunn Johansson, professor vid
Stockholms universitet, psykologiska institutio-
nen. Hennes forskning ar inriktad pé férhallan-
den inom arbetslivet.

Gunn Johansson var engagerad dven i det
foregaende IVA-projektet.

— Dé arbetade vi mer traditionellt for att skapa
en kunskapsoversikt. Den hér gangen handlar
det om att bygga nitverk mellan foretag som
visserligen kan ha olika erfarenheter och befin-
na sig i olika branscher men dnda har ambitio-
nen att arbeta strategiskt med sin personalut-
veckling, sdger hon.

DE FORSKARE SOM AR KNUTNA till projektet ska
fungera som en kompetensresurs for foretagen.
Arbetsformen paminner en del om Connects

metod att stodja potentiella tillvaxtforetag.

— Det finns ju sedan linge mycket akademisk
kunskap om vad som skapar ett friskt arbetsliv.
Men det dr foretagens mal och behov som ska
styra inriktningen pa projektet.

Framgangsrika Friska Foretag ska inte dgna
sig at “rekonditionering” av langtidssjukskrivna.
Istillet ska projektarbetet vara fokuserat pa det
som skapar hilsa och vilbefinnande.

— Vi borjar 1 Vistsverige. Det dr ganska natur-
ligt. Leif Johansson ledde ju ocksa det forra
IVA-projektet. Volvo har mycket att dela med
sig av. Men dven foretag i Stockholm har hort
av sig och vill vara med.

EN AV DE FORSTA UPPGIFTERNA blir att mer
exakt sla fast vad projektet ska omfatta.

— Det rent konkreta arbetet startar nir foreta-
gen har bestdmt vad de vill gora och fa ut av sitt
deltagande.

Forst darefter blir det majligt att sétta upp
konkreta, métbara projektmal.

— Och da kan sékert ekonomerna bidra med
matt pa framgang. Vi maste forstas inse att fore-
tagen hela tiden fordndras, oavsett det som kom-
mer att ske inom ramen for projektet. Foretagen
ar naturligtvis beroende av det som sker i deras
omvirld.

Men faktorer som vilbefinnande och arbets-
tillfredsstéllelse kommer sikerligen att hora till

det som ska f6ljas upp under projekttiden.
— Jag dr 6vertygad om att det finns en ekono-
misk potential som inte dr fullt utnyttjad.

KANSKE AR DEN ALLRA VIKTIGASTE komponen-
ten 1 projektet den process for erfarenhetsutbyte
och kunskapsinflode som de deltagande foreta-
gen gemensamt etablerar. Natverkandet kan ju
dessutom fortga sa linge de inblandade intres-
senterna finner det meningsfullt.

— Vi dr inte ute efter att etablera en allméngil-
tig sanning, utan att se till att foretagen kommer
vidare pa végen.

Gunn Johansson podngterar betydelsen av
langsiktighet. Detta eftersom mycket gar ut pa
att paverka attityder. Och det gér man inte i en
handvindning. Det tar minst ett par ar.

— Mitt intryck &r 4nda att man inom nérings-
livet i stort borjar fa upp 6gonen for betydelsen
av att utveckla humankapitalet. Men fé foretag
lyfter fram detta i sin externa kommunikation.
Kanske kan vi medverka till forbéttringar pa det
omradet, sdger hon.

Utover det regionala nitverksarbetet kommer
ocksa ett antal temaseminerier att arrangeras.
Dessa ska dokumenteras sa att dven andra kan ta
del av deltagarnas och forskarnas erfarenheter.

[Text & bild: Par Rénnberg
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Leif Johansson, vd fér AB Volvo, &r ordférande for 3F-projektet och hégvilt for intresserade journalister. Vid upptaktsmétet hoppades han att projektet bland mycket annat
ska belysa fragan om hur mycket ett féretag egentligen ur integritetssynpunkt kan vara inblandat i livsstilsfragor.

Naringsriktigt personal-
arbete ska skapa framgang

Sjuklon i alla dess former kostar samhaille
och féretag 120 miljarder arligen. Notan for
en enda utbrénd tjansteman kan sluta pa
mellan fyra till tolv miljoner.

Intresset var stort nér IVA-projektet Fram-
gangsrika Friska Foretag (3F) med det kon-
kreta malet att paverka hélsoldget holl
upptaktsmote.

Det nya projektet bygger pa sjélvklarheten att
medarbetare som ér friska och trivs pa jobbet
rimligen dr mer l6nsamma &n de som far sjuk-
ersittning. I nitverk bestdende av framsynta
foretag ska nu det vardeskapande personal-
arbetet fokuseras. De deltagande bolagen far
stod av kunniga forskare.

Kunskap om vad som kannetecknar en hélso-
sam arbetsplats eller organisation har funnits i
decennier. Men forskarna har tidigare, trots att
deras ro6n omsatta till verklig fordndring medfor
okad lonsamhet, haft det svért att fa foretagsled-
ningar att agera mer dn med fagert tal.

Mest kostsamma &r langtidssjukskrivningar-
na. Fyra diagnoser svarar for 80 procent av des-
sa. Den som blir borta fran jobbet linge har
antingen problem med rygg eller nacke, lider av
nagon kérlsjukdom eller har drabbats av lung-
sjukdom. Den fjérde anledningen till lang sjuk-
franvaro ar psykiska dkommor — utbrandhet —
eller mer korrekt: utmattningssyndrom.

Ake Nygren #r professor em pa Karolinska
Institutet. Han har bade kliniskt och som forska-
re arbetat med personskadeprevention.

— Diagnosen utmattningssyndrom okar 6ver-
allt. Ocksa i sma foretag, sa han i ett inldgg
under upptaktsmotet.

Utmattning leder ofta till allvarliga depressio-
ner. Det dr dock fel att skylla alla dessa pa for-
héllanden inom arbetslivet. Det 4r ofta indi-
videns totala situation som skapar problemen.

— Men i atskilliga fall finns dnda orsaken att
sOka uteslutande 1 personens arbetsférhallanden.

Ideliga omorganisationer dr exempelvis en
anledning till psykisk ohilsa.

— En omorganisering, kanske tva, under kort
tid klarar de flesta, men blir det fler da blir ar-
betsbordan for stor.

PA AB VOLVO HAR MAN FOR flera ar sedan in-
sett att alla blir vinnare om medarbetarna inte
gér in 1 vdggen. Varje utbrand tjansteman féror-
sakar kostnader for tskilliga miljoner kronor.
Genom att arbeta aktivt for att férhindra detta
berdknar foretaget att 50 personer har undgatt
diagnosen utmattningssyndrom. Bolaget rédknar
med att detta har lett till minskade kostnader
med runt 100 miljoner. Att AB Volvo tar hilso-
fragorna pa stort allvar framgér ocksd av att
koncernchef Leif Johansson dr ordférande i 3F-
projektet.

Vid upptaktsmotet ansdg han att den allménna
debatten om sjukkostnaderna handlar om fel sa-
ker. Istéllet for att kdbbla om staten eller foreta-
gen ska betala borde resonemangen vara inrikta-
de pa hur man bast undviker att manniskor blir
drabbade.

— Vi inom Volvo vet att det gér att paverka
hilsoldget genom systematiska atgérder. Det hér
projektet har darfor bara vinnare, sa han.

HAN HAVDADE OCKSA att virderingar, fore-
tagskultur, ledar- och medarbetarskap &r viktiga
ingredienser for att skapa hélsosamma och
framgangsrika foretag.

— Dessa faktorer skapar bestaende konkur-
rensfordelar. Affarsstrategier och organisations-
strukturer 4r létta att kopiera. Och efter hand ser
de flesta stora bolag ganska lika ut. Men det 4r
svart att ta over andras vérderingar och fore-
tagskulturer.

Det forsta nitverket av foretag inom 3F ar re-
dan etablerat i Viastsverige. | detta ingdr ett
halvdussin foretag representerande olika bran-
scher och storlekar. I projektledningens planer
ingar bland annat att starta fler nitverk. Av in-
tresset vid upptaktsmotet att doma torde detta
vara en tdmligen enkel uppgift.

[Text & bild: Par Rénnberg
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For den som pa riksviig 40, med bil eller buss, ndrmar sig Géteborg fran Boras-
hallet dr det i stort sett omdojligt att undga att ldgga mdrke till foretaget. Nagra mi-
nuters resa, efter avfarten till Landvetters flygplats i Hdrryda kommun syns, pa
vdnster sida, den stora anldggningen. Vad foretaget heter gar bara inte att missa.
Dadrtill dr bokstdverna pa en av fasaderna alltfor stora.

Fran borjan, pa 1950-talet, hette det forstas Elitmaskiner AB. Ett nog sa fiffigt
namn, men vad kan vara bdttre dn att kalla en verksamhet som dgnar sig at att eli-
minera tunga och besvdrliga, laga och héga byft for Atlet? I Svenska Akademiens
ordlista konstateras kort och gott att en atlet dr en “stark man”. Det ursprungligen
grekiska ordet betyder “deltagare i tivling”.

Tillverkar man arligen runt 7 000 truckar for inomhusbruk och marknadsfor dem
pa en tuff, konkurrensutsatt och internationell marknad, sa dr vdil bada betydelser-

na av foretagsnamnet mer dn relevanta?

Text & bild: Par Rénnberg

tt det var en “’stark man” som startade
Afamiljeféretaget for snart 50 ar sedan &r

ocksé ett oomtvistligt faktum. Numera
dr det en av hans dottrar, Marianne Nilson, som
ar vd och koncernchef, men fortfarande deltar
Knut Jacobsson i arbetet om &n inte riktigt dag-
ligen.

Aven om nu inte Knut Jacobsson var fysiskt
pa plats, den dar tidiga morgonen i oktober, nir
jag anmélde mig i receptionen pa Metallvigen 7
i Molnlycke, s& médrktes d4ndé hans driftighet. Pa
véggen, alldeles innanfor ytterdorren, hangde
nédmligen ett diplom. ”Superentreprensr 2002”
stod det. Mottagare: Knut Jacobsson.

Atlet dr ndrvarande i ett trettiotal 1dnder, har
atta siljbolag, en drsomsittning som nidrmar sig
1,5 miljard kronor och fler &n 1 000 anstillda.

Med sd ménga pé lonelistan dr naturligtvis ett
aktivt personalarbete en av de faktorer som kan
skapa framgang. Atlet deltar i [VAs projekt
Framgangsrika Friska Foretag (3F).

Arto Pitkdniemi &r personalchef, eller som det
star pa hans visitkort "Director Human
Resources”. Hans tjédnsterum var praktiskt inrett
utan krusiduller eller statusmarkerande pryttlar.
Samma intryck skulle, lite senare pa férmidda-
gen, bade produktionsdirektor Lars Olofssons
och vd Marianne Nilsons respektive kontor bju-
da pa.

Men nu, vid halvniotiden, satt jag alltsd mitte-
mot Arto Pitkédniemi. Tillsammans med repre-
sentanter for elva andra Vistsvenska foretag ut-
gor han det natverk for erfarenhetsutbyte som &r
ett av fundamenten i 3F.

— Jag tror att foretag i allménhet borjar foku-
sera hdlsoarbetet. Kompetens blir en alltmer be-
tydelsefull faktor. Man investerar darfor mer i
personal. Det finns manga skl till det. Foreta-
gen vill exempelvis inte drabbas av samhillets
kostnader for sjukfranvaro, sa han.

Rationaliseringar och platta organisationer
med slopade mellanchefer medfor att de anstill-

Personalchef Arto Pitkédniemi maste halla reda pa
lagar och avtal i alla l&dnder dér Atlet har dotterbolag.

da hamnar i brinnpunkten om inte annat s av
krasst ekonomiska skél.

— Det &r latt att se ménniskor som kostnader
istdllet for investeringar. Men utvecklingen har
medfort att vi som jobbar med personalfrdgor
har fatt det lattare att géra oss horda.

Att Atlet ar familjedgt sdg Arto Pitkédniemi
som en fordel.

— Kulturen dr informell och dgarna — ledarna —
kan inte gobmma sig. Helhetssyn och engage-
mang dr nodvindigheter nir vi exempelvis gor
andringar i produktionen.

Trots att sjukfranvaron pd Atlet dr under ge-
nomsnittet for industriféretag hoppas dndé Arto
Pitkéniemi att kunskaper fran 3F kan forbattra
statistiken.
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De stora truckarna levereras utrustade enligt kundernas 6nskemal. Men oavsett vilka funktioner och finesser som den enskilda trucken ska ha sa ska det alltid ga att kdnna

- Foto: Jerry Stridh

igen en truck fran Atlet. Anda sedan 1980-talet har design varit ett strategiskt konkurrensvapen fér féretaget. Truckarna belénades redan 1995 med Svensk Industridesigns

Design- och konstruktérspris.

— Det &r bra att Volvos vd, Leif Johansson, dr
engagerad i projektet. Han och andra vd-ar kan
fungera som forebilder. Och de forskare som
deltar kan bidra med ett mer langsiktigt per-
spektiv. De kan dessutom visa hur man kan méi-
ta och verifiera personalpolitiska insatser.

Atlets lokaler upptar en avsevird del av
Molnlyckes yta.

I alla fall kéindes det sa nir Lars Olofsson, f6-
retagets produktionsdirektor, lotsade mig runt.
Och det forstas, ska man tillverka runt 7 000
eldrivna truckar av alla de slag och storlekar ar
vil tilltagna produktionslokaler en férutséttning.

et dr emellertid forst nista ar antalet
D truckar nér det nyss nimnda antalet. Da

ska det ganska ovanliga, ndstan uppse-
endevickande, beslutet att flytta produktion fran
utlandet till Sverige vara genomfort.

— For oss dr det kostnadseffektivt. En fabrik
blir effektivare &n tva. Dessutom dr kostnaderna
lagre i Sverige, sa Lars Olofsson.

Kostnadsoptimering dr nodvindig eftersom
forddlingsgraden ar relativt 1ag i Atlets produk-
tion. Detta eftersom komponenter, delsystem
och material kops in fran leverantorer spridda
over hela vérlden.

Uppgiften for de anstillda i Molnlycke ar att
montera de avancerade delarna till kompletta
truckar.

Lars Olofsson &r produktionsdirektér. En av hans upp-
gifter just nu &r att planera for den 6kade produktionen
av sma trukar i Mdinlycke.

For att fa ihop en funktionell och elegant
truck gar det forstas at en hel del svetsarbete.
Och malning. Eftersom de stérre truckarna ar
individuellt anpassade for bestillarna sker inte
monteringen enligt 16pande band-principen.

Den som eventuellt inte &r sé insatt 1 hur el-
drivna moderna truckar fungerar skulle mojli-
gen kunna forledas till uppfattningen att verk-
samheten i Atlets fabrik dr av tdmligen enkelt

slag. Men icke. Tvartom. Allt fran designen av
truckmodellen och de, i vissa fall, ingdende da-
torsystemen till de ergonomiskt genomténkta
16sningarna &r planerade in i minsta detalj. Allt
sakerstillt enligt [SO-norm.

— Produktutveckling av delsystem och kom-
ponenter sker i ndra samarbete med leverantorer
och marknad. Processtidnkandet &r viktigt redan
ndr vi startar ett forstudieprojekt for en ny truck.

vis Chalmers och Industriforskningsinstitu-
tet IVF finnas med.

— Atskilliga examensarbeten har kommit till
hos oss. Daremot finns det nog ingen som kan
lara oss sdrskilt mycket om truckar.

Det var inga problem att héra vad Lars Olofs-
son berdttade medan han guidade mig igenom
det hoga komponentlagret, f6rbi de olika mon-
terings- och svetsstationerna till utlastnings-
omradet.

En och annan montér tittade upp fran arbetet
och hejade pa produktionsdirektéren. Gula, (vad
annars?) truckar for snabbt pa tysta hjul hit och
dit med material. Inget pafallande slammer stor-
de.

— Truckarna monteras av arbetslag. Medlem-
marna i lagen byter uppgifter med varandra, sa
att alla kan klara alla jobb. Det ska alltid finnas
fler 4n en person som kan ett visst moment.

Malen ar tydliga. Varje lag ska leverera en be-

Idet forberedande skedet kan ocksa exempel-

Fortsdttning pa ndsta sida.
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Fortsdttning fran foregaende sida.

staimd kvantitet med en given kvalitet till en ex-
akt tid. Hur arbetslagen lag till framgick av
stapeldiagram uppsatta i ndrheten av montage-
platserna. Bonus véntar de lag som uppfyller
malen.

TV-skdrmar visade det aktuella orderldget och
andra uppgifter av betydenhet for ett tillverkan-
de foretag.

— Sedan vi inférde lagformen som produk-
tionsmodell har effektiviteten och leverans-
exaktheten 6kat med 25 procent, sa produktions-
direktoren tdmligen belétet.

nder promenaden mot utlastningsom-
| | radet berdttade Lars Olofsson om de

manga leverantorerna. Ocksa foretag i
atskilliga sa kallade ’lagloneldnder” var repre-
senterade. Komponenterna i Atlets gula truckar
ar bevis pa att svensk industri har tuff konkur-
rens. Men visst dr det val mérkligt att ett stycke
gjutgods tillverkat dnda borta i Kina kan vara
l6nsamt att skeppa till Mélnlycke for att darefter
utgora en del av svensk exportindustri?

Atlets tillverkning paminner inte sé lite om
den som &dger rum dnnu lite langre vésterut i
Sverige, 1 Torslanda. Dar far produkterna ocksa
fyra hjul. (Dock inte elmotorer.)

— Sverige har fordelar som produktionsland.
Traditionen for verkstadsindustrin 4r lang. Det
finns gott om tekniker och forhallandet till de
fackliga organisationerna, exempelvis Metall,
fungerar bra. Samtidigt dr Sverige ett litet land.
Verkstadsforetagen fick snabbt inrikta sig pa
den internationella marknaden. Det har skapat
medvetenhet om vad konkurrens egentligen in-
nebir, sa Lars Olofsson.

Vi hade natt den temporéra uppstéllningsplat-
sen for de leveransklara truckarna. Om nu Atlets
leverantorer horde hemma i atskilliga ldnder, sa
var truckarna mérkta for leverans till &n fler. |
bland annat Ryssland, Kuwait och Singapore
véntade blivande truckforare ivrigt pa sina gula
arbetsredskap.

n trappa upp, i kontorsdelen av fastig-
Eheten, har Marianne Nilson sitt vd- och

koncernchefskontor. Nér Veckans Affarer
rankar kvinnor med makt 4r vanligen en plats pa
listan reserverad for henne.

— Fast jag gar inte omkring och kdnner mig
méktig, sa hon.

A andra sidan har hon ju som vd och styrelse-
ledamot varit med om att fatta det uppmérksam-
made beslutet att stinga Atlets fabrik i Tyskland.

— Visst, det &r populirt att flytta ut produktion,
men det kan ocksa vara vettigt att tillverka i
Sverige. Var materialhantering ar komplicerad.
Att fa sadana processer att fungera &r vi bra pa.
Och givetvis kostar det mindre for oss att driva
en fabrik istillet for tva.

Under alla omstandigheter borde ju de verk-
liga beslutsvigarna pa familjeféretaget vara kor-

ta. Pappa Knut Jacobsson ir styrelseordférande
och tillsammans med sina fem dottrar ocksa
agare till foretaget.

att de 4r just familjeforetag. Det forvanar
inte Atlets vd.

— For tjugo ar sedan var det néstan skottpeng-
ar pa familjeforetag. Men nu genomfor reger-
ingen dndringar i skattelagstiftningen som ér till
fordel for exakt dessa foretag. I Sméland &r
arbetslosheten 1ag och inslaget av familjeforetag
stort. Ndr dgaren dr operativt aktiv skapar det en
stabil kultur, antingen man vill det eller ej. Det
géller ocksa stora foretag. Ingvar Kamprad och
Stefan Persson 4r ju exempel pa tydliga dgare av
riktigt stora foretag.

Fragor om etik inom néringslivet intresserar
henne. Hon var en av deltagarna i den referens-
grupp som Erik Asbrink samlade runt sin fortro-
endekommission.

— Det var intressant. Nér det hander saker som
inte dr bra maste man ta tag i dem. Men det ar
synd att det skulle beh6vas en sddan kommis-
sion. Det dr beklagligt att ett fatal foretag och
ledare forstor for oss alla.

Tillbaka till Atlet.

— Hur haller du isér dina roller som #gare, dot-
ter, syster och vd? Tar ni besluten pa familje-
middagarna? undrade jag.

— Det ér naturligtvis inte helt enkelt. Men nir
jag dr pa jobbet, da 4r jag vd och verkstiller det
styrelsen har beslutat. Agarfragor diskuterar vi i
vart familjerad. Det &r forstas inte en formell
beslutsinstans. Som i alla andra aktiebolag ar
det bolagsstimman som véljer styrelse.

Familjemiddagarna ddremot halls fria fran
foretagsdiskussioner. Ingifta partners i kombina-
tion med middagsétande barn, skulle nog dnda
gora resonemangen meningslosa.

Diskuterar med de fackforeningar som ér re-

F orskning om snabbvéxande foretag visar

Marianne Nilson &r vd och koncernchef fér Atlet. Hon anser att familjeféretagande &r en bra foretagsmodell.

presenterade pa foretaget gor dock Marianne
Nilson gérna.

— Det &r bra med en kontinuerlig dialog. Ju
mer insikt i foretaget facken har, desto léttare ar
det for mig att vara vd. Jag har informella méten
med dem varje ménad.

Att Atlet ar och forblir ett familjeédgt foretag
ar inget att tveka om efter ett samtal med Mari-
anne Nilson.

— Visserligen ska man aldrig sdga aldrig. Men
varfor skulle vi bli ett borsbolag? Enda tankbara
anledningen skulle vil i sa fall vara att 4garna
trottnar.

Nej, istéllet tanker sig Marianne Nilson en
framtid med 6kande omsittning och hogre
vinstnivaer.

— Kanske 4r vi lite trakiga, men vi hdnger
kvar. Vi vet pa vilka marknader vi vill vara sto-
ra. Basen &r Europa, men konkurrensen blir allt
tuffare. Efterfrigan kommer alltid att finnas.
Folk behover alltid flytta gods. Till och med
internethandeln paverkar. Den 6kar ndmligen
ocksé behovet av att hantera fysiska produkter.
Och Atlet har resurser for att kunna expandera.

et vore rejalt fel att avfirda Atlet som
D ”bara” en trucktillverkare. Istillet erbju-

der man kunderna ett paket med 16s-
ningar for materialhantering i lager- och pro-
duktionslokaler. Olika former av serviceavtal
och flera finansieringsmodeller 4r inslag som
kompletterar de fysiska truckarna. Dataprogram
for logistiska analyser ingar i paketet liksom gi-
vetvis truckforarutbildning.

Men att kora truck kan vara lika knepigt som
att spaka en Cessna. Huruvida Marianne Nilson
har truckforarbevis, om det glomde jag att fraga.
Diremot visste jag redan innan oktoberformid-
dagen i Molnlycke att foretagets vd hade flyg-
certifikat. Det 4r ju inte direkt forsta gangen hon
forekommer i media.
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I Sverige sover man
samst i Europa

4

Svenskarna blir allt tréttare. Pa ett
drygt decennium har antalet per-
soner med sémnstoérningar for-
dubblats.

De drabbade, som riskerar att
utveckla diabetes eller hjart-kérl-
sjukdomar, anser att orsaken ar
stressen pa jobbet.

En tupplur mitt pa dagen kan
dock minska héalsoriskerna.

I Sverige och Finland lider omkring
15 procent av befolkningen av
somnstorningar. Irlandare och por-
tugiser, exempelvis, sover betydligt
bittre. Det &r bara nagra fa procent
av dem som inte dr utvilade nér da-
gen gryr.

— I Sverige och Finland har pro-
duktiviteten okat kraftigt. Aven om
jag inte kan bevisa det sa misstanker
jag ett samband mellan detta och
den stora 6kningen av antalet perso-
ner som lider av somnstdrningar, sa
professor Torbjorn  Akerstedt,
somnforskare vid Karolinska Insti-
tutet, vid ett seminarium arrangerat
av IVAs projekt ”Framgangsrika
Friska Foretag”.

FOR LITE SOMN PAVERKAR bland
annat halten av blodfetter och kan ge
upphov till allvarliga sjukdomar
som diabetes. Men stressen som
skapar trotthet och sémnproblem &r
inte bara problem for individen.
Ocksa prestationerna pa arbetsplat-
sen forsdmras. En trott hjérna tar

Framgang
Frisk

- Nattarbete ar halsovadllgt sa professor Torbjérn Akerstedt (till héger), sémnfors-
kare pa Karolinska Institutet.
— Man kan inte vara aktiv 24 timmar per dygn. Det optimala &r 8 timmar arbete, 8

timmar vila och 8 timmar egen tid, sa Aleksander Perski, chef for stresskliniken pa
Karolinska Institutet.

langre tid pa sig for att 16sa en upp-
gift. Risken f6r olyckor 6kar om mer
eller mindre somnlgsa personer ska
hantera verktyg och maskiner.

— Det ir inte 1anga arbetspass med
overtid som orsakar storningarna.
Det ar stressen som ger upphov till
trottheten. Men inte mycket ar ként
om de bakomliggande mekanismer-
na.

Enstaka veckor med mycket stress
och sémnbrist kan emellertid kom-

penseras om man sover ut ordentligt
under helgen. Och den som kan ta en
tupplur mitt pa dagen kan gottgora
upp till tva timmar forlorad natt-
somn.

— Aven om det i viss man gér att
trdna sig att sova lite kortare @n de
optimala sju timmarna &r detta inget
att rekommendera. Den som sover
férre dn 5,5 timmar per natt riskerar
formodligen sin hilsa pa sikt, sa
Torbjorn Akerstedt.

Det dr inte bara tuffa krav pa ar-
betsplatserna som kan ge upphov till
somnproblem. Mental och kropps-
lig inaktivitet saboterar somnen. Ar-
betslosa har ocksa ofta svart att sova
tillrackligt.

VAD SOM ORSAKAR ohédlsosam
stress dr dock inget objektivt eller
absolut begrepp. Skaderisken hing-
er istdllet samman med balansen
mellan en individs resurser, det vill
sdga formaga att hantera stress, och
de krav som stélls pa personen ifra-
ga.

Det ansag Aleksander Perski som
ar chef for stresskliniken pa Karo-
linska Institutet.

— Det ér lika illa med krav som é&r
mindre 4n personens resurser som
tvdrtom, sa han.

Begrepp som kontroll, trygghet
och ett gott socialt stod samt forma-
gan att se ssmmanhang och uppleva
mening med det som sker hor till det
som skapar motstandskraft mot
ohélsosam stress.

— Stdndiga omorganisationer &r
ddremot exempel pa sadant som ut-
sédtter manniskor for onyttig stress.
Och det ir stressens effekt pa ater-
hiamtningsfunktionen som ar det
skadliga, sa Alekander Perski.

/Par Ronnberg 08-791 29 79 pr@iva.se

Las mer om: IVAs projekt Fram-
gangsrika Friska Foretag (3F) pa
www.iva.se/3F
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Foretagskultur ett maste for
framgangsrika friska foretag

En tredjedel av alla chefer gar i
pension inom tio ar. Men eftertra-
darena, ofta fédda pa 1970-talet,
tycker inte nédvéandigtvis att me-
ningen med livet &ar att bli exem-
pelvis vd. De har andra vardering-
ar an de nuvarande ledarna.

Ett foretag som vill locka kvalifi-
cerade ledare behdver bland an-
nat av den anledningen ha en vil
etablerad och tydlig foretagskul-
tur.

Foretagsledare hamnar allt mer i fo-
kus. Ofta ar det de som, via media,
skapar bilden av det bolag dir de &r
anstéllda som vd:ar. Vid ett semina-
rium arrangerat av IVAs projekt
Framgangsrika Friska Foretag (3F)
skirskadades faktorer som skapar
ett lyckat ledarskap.

Leif Johansson, AB Volvos kon-
cernchef, dr ordforande for 3F. Han
poéngterade foretagskulturens bety-
delse for framgang. Enligt honom é&r
just foretagskultur det vassaste kon-
kurrensmedlet, eftersom teorier om
strategi och organisationsformer &r
kénda av alla konkurrenter.

— Men man ska inte bara tala om
ledarskap utan ocksd om medarbe-
tarskap. Chefer dr ocksa medarbeta-
re, sa han.

LEIF JOHANSSON AR Overtygad om
att konkurrenskraftiga foretag ska-
pas av friska medarbetare och att det
som gruppen astadkommer 4r mer
vasentligt d4n vad en enskild individ
presterar.

— Mal och vérderingar ar funda-
mentala begrepp inom Volvo. De dr
tydligt beskrivna i The Volvo Way,
som 4r ett skarpt dokument som gél-
ler inom hela det mangkulturella bo-
laget. Att sétta saker pa préant ar vik-
tigt om man vill driva en fore-
tagskultur.

Denna ska vara robust och klara
savdl med- som motgang. Tydlighet
och en transparent beslutsprocess dr
fundament.

Aven for mindre foretag dr fore-
tagskultur en framgangsfaktor. Kri-
stina Alsér dr vd for Mercatus Engi-
neering, ett féretag i miljobranschen
med ett 25-tal anstéllda.

— Visioner dr viktiga, men de mas-

Maénga ville diskutera med ordféranden for 3F, Leif Johansson, AB Volvo. Han fram-
hdll livsstilens betydelse for den enskilde. Men hur mycket ska och far féretag och
samhélle egentligen vara med och bestdmma? Obligatorisk motion?

te delas av alla pa foretaget, sa hon.

Genom att metodiskt arbeta med
visioner och HR-fragor har foreta-
get pa ndgra r mer dn tredubblat
omsittningen.

Nyckelord for Kristina Alsérs le-
darskap édr 6ppenhet, omtanke och
respekt. Malet ar att skapa samho-
righet.

— Men det maste ocksa finna plats
for skratt i en vil fungerande orga-
nisation, sa hon

Behovs ledare? undrade Sven-
Erik Sjostrand, professor pa Han-
delshogskolan i Stockholm. Svaret
blev: Det beror pa omsténdigheter-
na.

— De behovs oftare vid kriser och
forandringar och i organisationer
med svaga strukturer. Behovet av le-
darskap varierar och avgors lokalt i
samspelet mellan individerna, sa
han.

HAN PAPEKADE OCKSA att medias
fokusering pé enskilda personer kan
leda till 6verskattning av den indivi-
duella manniskans faktiska betydel-
se.

— Ledarskap skapas i varje situa-
tion. En av dessa dr nir man tilltra-
der ett nytt jobb. Da ar det mycket
viktigt att forutsdttningarna for den
nye chefen blir de rétta och att de ar
tydliga.

Sven-Erik Sjostrand varnade for

risken med att synen pa ledarskap
paverkas av konsulter, journalister,
gurus och forskare.

— Maénga ledarskapsgurus kom-
mer fran USA. Deras tankar invade-
rar vara huvuden, sa han.

ATSKILLIGA, KANSKE 250 000, av
dagens ledare blir pensionérer inom
tio ar. Det stiller nya krav pa foretag
och organisationer. Instillningen till
arbete och chefskap hos de tilltéank-
ta eftertrddarna, 1970-talisterna, av-
viker namligen fran den nuvarande
ledargenerationens. Arbetet blir
mindre viktigt sett 6ver tiden.

Det hdvdade Goran Kraft, analyti-
ker pa Kairos Future, som har un-
dersokt vad yngre manniskor tanker
och tycker. Enligt honom é&r svens-
karna, generellt sett, varldens mest
antiauktoritdra och minst andliga
folk.

— Svenskar r individualister som
tar den ekonomiska tryggheten mer
eller mindre for given, sa han.

1970-talisterna &r, enligt honom,
en generation i kldm som soker efter
balans i livet. Ohidlsan 6kar bland
dem. Det gor ocksa de forvantning-
ar som stills pa generationen.

Trots det kan néstan atta av tio
tinka sig att bli chef. A andra sidan
kan de lika girna reflektera Gver en
annan karridr, exempelvis som spe-
cialist.

A GiranKraft b

Las mer om:
3F pa
www.iva.se/3f/

— For arbetsgivare dr det betydel-
sefullt att forsta att de yngre har
andra vérderingar dn de nuvarande
ledarna, sa han.

Uppdraget for en ledare kan ha
olika innehall. Olle Nislund, SAS
Group, har erfarenheter av ett
mindre lustbetonat omrade. Han har
arbetat med att skala ner personal-
styrkan inom bolaget for att anpassa
den till en ny organisation.

— Da &r det viktigt att mandatet,
befogenheterna, dr klart uttryckta
och att tidplanen ar fastlagd. Regel-
bunden kommunikation till alla an-
stdllda &r ett krav.

Men, han menade ocksa, att ett av-
sked faktiskt i manga fall kan leda
till ndgot gott f6r individen. Detta
underléttas om personalreduktionen
genomfors pa ett ansvarsfullt sitt.

For personer fodda utomlands &r
arbetsmarknaden extra tuff. Pa
lansstyrelsen 1 Stockholm arbetar
man metodiskt for att underlétta si-
tuationen for dem.

Sam Yildirim, som &r utvecklings-
ledare, menade att det ér fel att kom-
munernas socialtjanst har det initia-
la ansvaret for invandrare. For
svenskar &r ju ’socialen” den sista
utposten.

— Sittet att ta emot ménniskor har
forstort manga med goda forutsatt-
ningar, sa han.

Lansstyrelsens projekt har dock
paverkat utvecklingen i ldnet i posi-
tiv riktning.

/Par Ronnberg 08-791 29 79 pr@iva.se
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TCOs ordférande, Sture Nordh och Anki Ljung, HR-direktér pa Manpower var nagra av diskussionsdeltagarna nér IVAs projekt Framgangsrika Friska Foretag, 3F, arrange-
rade seminarium om de psykologiska kontraktens betydelse.

Flexibla arbeten stiller hoga
krav pa oskrivna kontrakt

Informella, papperslésa, kontrakt
mellan arbetsgivare och anstilld
reglerar allt stérre del av tillvaron
pa jobbet. Det skapar 6msesidiga
forvantningar.

Om dessa inte infrias blir det
dyrt. Ohdlsan 6kar och medarbe-
tarnas engagemang ebbar ut.

Aktivt personalarbete, anpassat
till foretagets verklighet, blir dar-
for en god investering.

Under 2003-2005 genomfordes en
europeisk undersokning for att ta re-
da pa vilken betydelse det oskrivna,
psykologiska, kontraktet hade for
hélsan bland anstéllda med olika an-
stillningsformer. Data samlades in i
sju ldnder, ddribland Sverige.

IVAs projekt Framgangsrika
Friska Foretag 3F anordnade forra
veckan ett seminarium just om ef-
fekterna av de psykologiska kon-
trakten.

David Guest, professor, King’s
College i London var en av talarna.

— Okad flexibilitet i anstillnings-
former och villkor 4r en trend i hela
Europa. Anstéllningskontrakten blir

kortare. Fast anstillda forutsitts ut-
fora mer utan att I6nen 6kar, sa han.

Tuffare konkurrens gor att foretag
optimerar nyttjandet av alla sina re-
surser, inklusive sin personal.

— Osikerheten som detta skapar
gor att manniskor mar allt simre.

Det medfor att de oskrivna, un-
derforstadda, overenskommelserna
mellan arbetsgivare och anstillda
Okar 1 betydelse.

Kerstin Isaksson, professor vid
Milardalens hogskola, har arbetat
med undersékningen. Hon konstate-
rar att anstdllda 1 Sverige dr mer
missndjda dn 1 6vriga Europa med
hur férvintningarna i de psykologis-
ka kontrakten infrias. Detta trots att
den fackliga rorelsen, enligt perso-
nalchefer, har stort inflytande.

(IVA-aktuellt skrev i nummer 4
2006 om den europeiska undersok-
ningen.)

STURE NORDH, Tcos ordférande,
menade att de formella, traditionella
anstillningskontrakten inte kan er-
sattas.

— Men ska vi forsta vad som hin-

der pa arbetsmarknaden idag, maste
vi inse att de psykologiska kontrak-
ten finns och att de dr viktiga, efter-
som arbetslivet fordndras och indi-
vidualiseras, sa han och efterlyste
mer arbetslivsforskning.

HAN FORUTSAG DOCK att de gene-
rella avtalen kommer att reglera en
minskande del av forhallandena pa
arbetsplatserna.

— Dérfor dr det nodvéndigt att £6-
ra en Oppen och tydlig diskussion
om vad de oskrivna dverenskom-
melserna egentligen innebér. Bryts
det psykologiska kontraktet uppstar
stora kostnader i form av ohélsa och
minskat engagemang hos de anstill-
da.

Han papekade att det bara ar for-
mella, skriftliga, avtal som kan be-
handlas i Arbetsdomstolen.

Manpower hor till de foretag som
insett férvdntningarnas betydelse
for resultatet. Bade foretagets och
de anstilldas. For sex ar sedan ville
foretaget vara som vilken annan ar-
betsgivare som helst. Ar 2006 vet
man att man inte dr som alla andra.

Personaluthyrning stéller sarskil-
da krav pa ett aktivt och genomténkt
personalarbete.

—Alla passar inte for att arbeta hos
oss. Déarfor dr vi tydliga med vad en
anstillning medfor, sa Anki Ljung,
HR-direkt6ér pd Manpower.

Detta innebér exempelvis att fore-
taget har utvecklat ett ”forvéntans-
dokument”, en checklista som f6re
anstéllningen gas igenom och signe-
ras.

— Det dr viktigt att hela tiden stdm-
ma av hur de uthyrda medarbetarna
har det pé sina arbetsplatser. Men
HR-arbetet maste ha annorlunda
former.

MYCKET SKOTS PA DISTANS, via te-
lefon och e-post, men ocksa kvills-
och lunchtréffar for Manpowers an-
stillda ska bidra till att personalen
mar bra.

— Resultatet &r att vi numera har
mer ndjda medarbetare, sa Anki
Ljung.

IPar Rénnberg 08-791 29 79 pr@iva.se
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Gott uppsat kan hota a.

Friskvardspeng och sluta-roka-hjilp till den som vill 4r ok for de flesta. Men hamnar
den personliga integriteten 1 kldm nir arbetsgivare engagerar sig 1 anstédlldas livsstil?
Den fragan var tema for ett seminarium arrangerat av projektet Framgéngsrika Fris-

ka Foretag, 3F.

Klart dr att det som dr godtagbart idag knappast hade accepterats for 15 ar sedan.
Négot enhetligt svar pd vad som dr individens respektive arbetsgivarens ansvar for de

,Alla vill vl ha tillrdckligt med
energi for att orka med bade ar-
bete och privatliv.

Fokus dr pa kost och motion. Det &r
sjdlvklart positivt att foretaget intres-
serar sig for personalens vilbefinnan-
de, sa han.

Men livsstil 4r ett bredare begrepp
an hidlsa och med individen som an-
svarig.

Det vore fel om det vore tving att
”springa maraton”. Det ger inte béttre

Y
- 1 o
Martin Linder, SIF-klubbens ordférande, AB Volvo:

personli
nariet. C
liga proj

Under
som 1nte
vju.

Hir nedan ett axplock tankar
Text & bild: Par Rénnber

foretag. Men anstillda forvantar sig
4nda att foretagen ska engagera sig.
Samtidigt maste arbetsgivarna accep-
tera att individerna sjélva har valt sina
livsstilar. Vi maste virna mangfalden i
arbetslivet. Annars finns en risk att
man skapar en normménniska. Och det
vore illa.

Det som gar an idag, nir det géller
personlig integritet i arbetslivet, skulle
knappast ha varit acceptabelt for fem-
ton ar sedan.

Kicki Wallje-Lund, vd friskvérdshuset Wellnet:

Sven Ove Hansson, professor i filosofi

,Kanske beror en del av den oka-
de acceptansen for sadant som
kan inkrékta pa individers in-

tegritet pa globaliseringen. Olika ldn-
ders arbetsmarknadsregler paverkar
varandra i internationellt verksamma
foretag.

Skillnaderna ar stora. I USA kan fo-
retagsledningen exempelvis via
slumpvis tagna skarmdumpar kontrol-
lera att de anstillda gor vad de ska.

Jag tror inte att vi gar mot dkad kon-

9 9Intresset for livsstilsfragor hos
arbetsgivare dr pa vig att oka.
Det 4r inte ldngre bara fysisk
friskvard som efterfragas. De som in-
te vill ha fysiska aktiviteter maste
lockas med nagot annat.

Manga arbetsgivare visar stort en-
gagemang for att de anstillda ska go6-
ra bra friskvéardsaktiviteter. Men sam-
tidigt vill arbetsgivarna gérna veta vil-
ka aktiviteter som fungerar, medan de
anstillda undrar och chefen kan se vad
friskvardspengen anvinds till.

Numera satsar man oftare pa att be-
halla det friska istdllet for att tvingas
rehabilitera det sjuka.

troll 1 Sver
nen med sj
en konkurr
retag vill h
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| anstalldas integritet

personliga forhallanden som péverkar arbetsprestationer och vélméende gav inte semi-
nariet. Overvikt eller utsvdvande vanor; Vem har skyldighet att se till att dessa har rim-

liga proportioner?

Under alla omstidndigheter, sa behdver fraigorna diskuteras. Nu. Annars kanske den
som inte dr aktiv motiondr om négra ar gallras bort vid forsta bdsta anstillningsinter-

Vju.

ankar fran seminariet:

ar Rénnberg

i filosofi, KTH:

troll 1 Sverige. Den svenska traditio-
nen med sjélvstindiga arbetstagare &r
en konkurrensférdel. Inget svenskt f6-
retag vill ha bara regelstyrda ja-sdga-
re. Internationaliseringen goér det dock
svarare for bolagen att tillimpa en en-
hetlig personalpolitik i alla ldnder, sa
han.

For mycket kontroll motverkar sitt
syfte, eftersom méanniskor da raskt ut-
vecklar subkulturer for att kunna ga
runt regler som upplevs vara orimliga.

=

Gunn Johansson, ordférande for 3F och professor i psy-
kologi, Stockholms universitet:

9 Projektets branschoverskridande
arbetssétt passar bra i ett fordnd-
rat arbetsliv dar flexibilitet &r ett

ledord.

Niér det géller ansvaret f6r individer-
nas hilsa &r det viktigt att hitta en rim-
lig balans mellan arbetstagare och ar-
betsgivare.

Vem ir det egentligen som ska an-
passa sig; individen eller villkoren?

Anders Nordstrom, projektledare, Vattenfall:

Vad véntar sig arbetsgivaren och vad
stiller arbetstagaren upp pa?

Det behdvs mer av dppen dialog pa
foretagen om sddant man nistan inte
far tala om.

Kanske vore det bra med ett regel-
verk, som ungefirligen stakade ut vad
som &r ok och vad som innebér att den
personliga integriteten kommer i
klam.

Kérnkraft och hilsa &r en intres-

sant kombination. 10-20 procent

av var egen personal drogtestas.
For entreprendrer dr det obligatoriskt.
Det var darfor de paverkade entrepre-
norerna pa Forsmark uppticktes. Al-
kohol &r ett samhélls- inte ett Vatten-
fallsproblem.

Vattenfall har ambitionen att vara
Sveriges friskaste foretag. Idrotts- och
friskvardsforeningar har vi haft myck-
et linge. Allt ska vara kopplat till si-
kerhetskulturen.

Mer kontroll eller mer friskvard?
Det hor till det som diskuteras inom
bolaget for ndrvarande.

Tankar fran ahorarna:

m
Téive Kivikas, IVA-ledamot ansag
att ledarskapet &ar den viktigaste fra-
gan. Det &r ledarens ansvar att fa fo-
retaget att fungera.

A e
Christina Doctare, Doc.Art. AB, me-
nade att arbetsmiljélagen inte &ger
sin tilldmpning i den offentliga sek-
torn.
Hon anséag &ven att utan kénslan av
mal och mening i arbetslivet blir det
svart att klara de globala utmaning-
arna.

Samuel Engblom, jurist, TCO. En-
ligt honom férekommer det allt oftare
att arbetsgivare kréver utdrag ur
brottsregistret, kronofogdens register
och fran Férséakringskassan. Integri-
tetskrdnkande, ansag Samuel Eng-
blom, som efterlyste ett "frageférbud”
vid anstéllningsintervjuer.

Ifﬂg

Teresa Jonek, IVA, projektledare fér
ett av néatverken i 3F. Hon papekade
att det &r langsiktigt arbete som byg-
ger upp fértroendet mellan arbetsgi-
vare och anstéllda. Finns detta, sa
vet man ocksa varfor féretagssko-
terskan ringer hem och fragar hur
det star till ndr man &r sjuk.

Las mer: om Framgangsrika
Friska Foretag, 3F, pa
www.iva.se/3f

(3F finansieras av afa, Alecta och
Vinnova)



