


Testlabbet en magnet

for framgang

Historien om hur Karlstad fick ett av
Sveriges modernaste testlabb for IT
borjade for drygt fem ar sedan med
bantningen av det svenska forsvaret.
Efter forsvarsomstallningen 2004
beslutade riksdagen att satsa en halv
miljard kronor pa fyra regioner diar
forsvarsnedlaggningarna skulle bli
ekonomiskt kinnbara. Varmland var
en av dessa regioner.

En forutsédttning for att fa ta del av pengarna var
att ansokan berorde nagot som hade en framtida
tillvaxtpotential. Klusterorganisationen for IT- och
telekomféretag i Karlstadsregionen, Compare, som
sedan starten fokuserat pé att skapa motesplatser
och samverkan mellan medlemsféretagen, sdg en
mojlighet till utveckling. Géran Osterman, tjainste-
man pé Compare, tog kontakt med Bengt Moéller,
da platschef for IT-foretaget TietoEnator i Karlstad.
Bengt Moller svarade att Compare borde skapa ett
oberoende testlabb for IT-16sningar dir de stora
foretagens nirvaro ocksd skulle ge mindre foretag
tillgédng till resurser de annars inte hade.

Fem miljoner

Goran Osterman tog med sig Méller till ett mote
med beslutsfattare frén ldnet och med representan-
ter frén universitetet.

- Och Bengt Moller som har talets gava, stéller sig
upp. Han beskriver hur ett testlabb skulle kunna
fungera, hur foretag, det offentliga och universitetet
i samverkan skulle kunna skapa ett kompetenscen-
ter inom test och sékerhet och hur detta samarbete
skulle kunna skapa affirer, siger Goran Osterman.

Av de 50 miljoner kronor i statliga medel som
skulle tilldelas Varmland fick Compare drygt 5 mil-
joner, vilket var mer &n ndgon inom Compare vigat
hoppats p& i en region som med Goéran Ostermans
ord "sedan urminnes tider 4r praglad av papper och
massa och stal och verkstad”.

De fem miljonerna blev startskottet till det test-
labb som idag, drygt fem &r senare, fungerar enligt
den ursprungliga idén: till labbet i Hammaro utanfér
Karlstad soker sig foretag for att hyra infrastruktur
for att testa, kvalitetssékra och certifiera program-

vara och system. Testlabbet drivs av flera féretag i
samverkan genom Compare enligt devisen “Tillsam-
mans kan vi ta de stora testuppdragen som var och
en av oss inte skulle kunna f4”. Det 6ppnar for nya
affarsmojligheter fér Compares medlemsforetag.

Testabbet lockar ocks3 till sig kringinvesteringar
och erbjuder idag tillgdng till konferens, hotell,
restaurang och golfbana.

Saljer tjanster

Testlabbet skapar &ven nya affirsmdjligheter. Labbet
erbjuder inte langre bara modjlighet att hyra in sig
for test, utan siljer ocksd tjanster.

— Vi haller nu pé att rulla ut ett projekt dir vi
kristestar IT-systemen foér myndigheter och stérre
foretag. Vi forstker enkelt uttryckt sld ut deras
system och s8 studerar vi hur vil systemen klarar
sig, hur snabbt kunderna har mojlighet att fa igdng
tekniken om det varsta skulle intraffa och vad de
behover gora for att bli mindre sérbara, berattar
Goran Osterman.

Compare testlabb

En annan tjanst som
Compare siljer ar gron
IT-milj6. Genom intelli-
genta kylsystem, miljo-
vanlig energiférsérjning
och &teranvindning

av varme (bland annat
viarmer datorhallarnas
overskottsvirme upp det
lokala badhuset) erbju-
der Compare kunderna

Goran Osterman mojlighet att placera

sina servrar i testlabbet och géra sin datordrift gron.

— Dels blir elrdkningen ladgre och s far man en
miljostdmpel pa sig och det vill ménga foretag ha,
sager Goran Osterman.

Utmaningen att marknadsfora

Ett av de foretag som utnyttjar testlabbet ar Net-
power Labs, med huvudkontor i Nacka utanfor
Stockholm, som inom ramen for ett EU-projekt som
Compare deltar i, driver ett fullskaligt test dir data-
servrar matas med likstrom istéllet for vaxelstrom.
Att driva servrarna med likstrom berdknas spara
20-25 procent av kostnaderna for stromférbruk-

ningen, vilket ocksd innebéir mindre klimatpdverkan.

— Nér vi berattar om var idé for stora foretag s ar

Compare testlabb

de avvaktande och vill inte ta négra risker. Jag ar
imponerad 6ver att Hammard kommun och Compare
var s pigga pé att préva ny teknik, sdger John
Akerlund, vd p8 Netpower Labs.

— S4& &ar det, vi jobbar snabbt och har korta besluts-
vigar, konstaterar Goran Osterman. Vill du etablera
dig hir kan vi fixa m6ten med rektorn fér universi-
tetet eller med landshovdingen i princip pé en dag.
Det ar en av fordelarna med att befinna sig utanfér
storstadsregionerna.

Ser man pé framgingarna for Compare i allmén-
het och testlabbet i synnerhet s& kan man hérdraget
konstatera att den stora utmaningen inte ar att
driva en innovativ verksamhet utan att marknads-
féra den. Som Géran Osterman séiger:

— Ingen férknippar Karlstad med IT. Och det var
ju darfor vi startade Compare for tio &r sen, for att
starka det omrédet. Idag har vi en fantastisk kom-
petens, men tidningarna skriver fortfarande hellre
om pappersmassa. Det ar djupt rotat. Darfor ar
testlabbet viktigt for oss. Vi har massor av studiebe-
sOk och det ger oss mdojligheten att beratta om hela
Compare. Vi kan visa upp att vi lyckats och verksam-
heten i labbet ger oss en chans att berétta om var
samverkan mellan IT-féretagen i regionen, univer-
sitetet och det offentliga och hur de métena skapar
kontakter, affirer och nya tjanster.



Att vaxa tillsammans

Det 4r oktober 2009. Johan P Bang
har just avslutat ett tal infér 400 de-
legater pa Kinas storsta arliga kon-
ferens om geografisk IT. Han har just
marknadsfort det svenska klustret
Future Position X - och gett ett antal
smé och medelstora svenska féretag
uppméirksamhet pd en marknad som
de i princip aldrig skulle kunna ta sig
in pa som enskilda féretag.

— I och med att vi ar ett kluster kan vi presentera
oss som en helhet, siger Johan P Bing, verksam-
hetsledare fér FPX. Ar du ett svenskt féretag med
75 anstallda 4r du ingen i de hir sammanhangen.
Som kluster kan vi sdga att vi &r 26 000 medlemmar
och omsétter 44 miljarder. D4 borjar vi bli intres-
santa, d& fir vi traffa borgméstaren och guvernéren,
da far vi till ett m6te med rektorn pé universitetet.
Svenska FPX ar Europas ledande kluster inom
geografisk IT. Geografisk IT ar enkelt uttryckt ett
sétt att hantera, arbeta med och presentera geogra-
fiskt relaterad information. For gemene man ar det
kanske mest kdnda exemplet tjanster som hitta.se
och eniro.se dir man kan gora en sokning pé en
gatuadress och sen pé kartbilden addera information
om exempelvis nirbeldgna restauranger. Geografisk
IT har en mangd olika tillimpningar och kan t.ex.
anvandas for att berdkna antalet potentiella kunder
inom tio minuters korstricka frén en butik. Eller
att, som FPX gjort tillsammans med Karlstads
kommun, utveckla en modell for att illustrera risk-
omréden fér 6versvimningar och lampliga atgarder.
FPX har Gévle som bas och &4r en oberoende
arena for test, utveckling och marknadsforing av
geografisk informationsteknik, tjdnster och kunskap.

Till Kina via Norge

P4 senare ar har FPX lagt allt mer fokus pé att finna
nya affirsmojligheter utomlands f6r sina medlems-
foretag och att FPX forra dret som enda internatio-
nella organisation blev inbjudna till den kinesiska
konferensen om geografisk IT ar ett resultat av
flera ars mélmedvetet arbete att hjdlpa de svenska
medlemsfoéretagen ut pd en internationell marknad.
Kina var fran borjan inte den sjalvklara marknaden,
FPX:s vag dit borjade faktiskt med — Norge.

- For fyra-fem ar sen var vi inne pd att det var

Ostersjdomradet som skulle vara forsta steget ut
for foretagen, berdttar Johan P Bang. Och vi hjalpte
nagra av vara foretag in i Norge och Baltikum. Det
vi larde oss var att det tar mycket kraft for ett fore-
tag att byta land, kultur, juridik och sprak. Varfoér
da lagga den kraften pé att ta sig in i ldnder som &r
mindre &n Sverige? Det gar at lika mycket kraft for
att ta sig an ett stort land.

S4 FPX bytte strategi. Om klustret skulle lagga
tid och kraft skulle de gora det pd en marknad dér
det fanns mojlighet att vaxa.

— Kan vi bara ta oss in i en provins i Kina s& har
vi plotsligt en befolkning pd 100 miljoner ménniskor
och en helt annan kundbas. Och de har en tillvixt pé
nio-tio procent. Det har inte vira grannléander och
inget annat land i Europa.

FPX har sedan 2007 byggt upp relationer med
tre provinser i Kina. De har traffat statliga myndig-
heter, universitet, forskningsinstitut och provins-
och stadsledningar. Sakta men sikert har de byggt
fortroende och forstielse — ndgot som hade varit en
omojlighet for ett mindre, enskilt féretag som dag-
ligen maste jaga affirer for sin 6verlevnad papekar
Johan P Bang.

— Som kluster kan vi ddremot arbeta langsiktigt
med malet att gora affarer ps ett par ars sikt.

Jaga, inte slass

Dessutom, papekar Johan P Bang igen, hade ett litet
enskilt svenskt foretag aldrig fatt chansen att komma,
in p4 den kinesiska marknaden pé samma sitt.

Geografisk IT

— Anstrangningen ar for
stor och det enskilda
foretaget ar for litet.
Men som en del av
ett kluster gér det att
komma in, nar vi kom-
mer till Kina och har
med oss landshévdingen
och rektorn foér hogsko-
lan och kommunalrad

Johan P Bang och féretrader 26 000
personer istéllet for

25 eller 100, d4 ir vi en starkare spelare.

Men foretagen i FPX har inte bara nytta av var-
andra genom att ndmnas i samma sammanhang eller
samsas i en tabell i en presentation. Genom FPX:s
forsorg har de ocksé rent konkret borjat samarbeta
kring affarsutveckling. Typexemplet &r, berdttar
Johan P Bang, tva féretag med ett hundratal anstall-
da var som i Sverige delvis konkurrerar om samma
kunder, men som genom att samarbeta kan skapa en
internationell affir och nd nya kunder.

- Klustret bistdr dem med en projektledare som
”jobbar ihop” foretagen med varandra i projektet.
Som far dem att sldppa garden och inse att i Sverige
kanske de sldss om samma kunder, men att de kan
jaga ihop internationellt.

Positionsmérkt dalahast till vérldsutstallningen i Shanghai

Nya samarbetsavtal

Johan P Bang tar som exempel ett pdgiende sddant
samarbete dir ett foretag som hyser och driver webb-
tjanster utvecklat en gemensam tjanst med ett pro-
gramvaruforetag.

- Programvaruforetaget sig svarigheten att sjélva
ta sig in p& den kinesiska marknaden. De sa: Vi skulle
sélja en skiva med program, sen skulle den kopieras
och si var det med den affiren.” Men genom att er-
bjuda anvindning av programvaran Over internet kan
man ta betalt for varje registrerad anviandare. Det blir
en ny affar, en tjinst som ar resultatet av bdda dessa
féretags kompetenser.

FPX har ett gott facit for sitt arbete att utveckla
affirerna for sina medlemsféretag. I genomsnitt har
det skapats 100 nya jobb varje 4r sedan 2004 i med-
lemsforetagen tack vare klustret.

Resultatet av FPX nirvaro p4 konferensen i oktober
2009? Ett antal nya affirskontakter och tva »letters
of intent« med kinesiska féretag. Fyra universitet for-
klarade sig villiga att samarbeta kring forskning och
studentutbyte.

Varen 2010 genomférdes en ny resa till Kina.

Sju samarbetsavtal undertecknades med foretag och
universitet. Gdvle kommun undertecknade ett avtal
med staden Zhuhai, en med kinesiska matt liten stad
med 1,4 miljoner invénare.



Ett hjiarta av stal

Att stalindustrin i Sverige funnits

i hundratals ar och exporterar fér
mangmiljardbelopp ir ingen garanti
for framtida framgéang. Det 4r en av
utgangspunkterna for arbetet i Triple
Steelix, den regionala utvecklingssats-
ningen som arbetar for att stirka stal-
och verkstadsindustrin i Bergslagen.

— Ar SSAB och de andra stiljattarna sjalvklara om
20 ar? Jag tror inte det, sdger Maria Engholm,
processledare for Triple Steelix. Och jag tror att det
ar farligt att tro det. Ska vi ha en stalindustri som
ligger langt fram i utvecklingen méste alla krafter
dra 8t samma hall. Det kommer inte att ske av sig
sjélv. Och det a4r det man gor inom Triple Steelix —
hjilper den regionala stdlbranschen att motas och
dra nytta av varandras existens. Allt for att med
stélet som bas skapa regional tillvixt.

Forandring tar tid

Genom ett malinriktat och obyrikratiskt samarbete
mellan féretag, myndigheter och forskare i 13
kommuner spridda 6ver tre lan skapas mojligheter
for nya idéer att viaxa, testas och forverkligas.
Idéerna behover inte nédvindigtvis handla om

nya tekniska ldsningar, utan kan lika géarna gilla
férbattrade produktionsmetoder, effektivare service
eller mer rationellt utnyttjande av olika stalsorter.
Arbetet har dock en tydlig gemensam ndmnare,

det ar langsiktigt.

- Vi bygger vidare pé ett arv som byggt Sverige,
sager Maria Engholm. Stalet 4r Sveriges industri-
hjarta och branschen accepterar inte stjarnégda for-
klaringar pd problem som man aldrig tidigare 16st.
Forlustprojekt inom stilindustrin kan nistan alltid
férklaras med att projekten haft foér sniva tidsramar.
I branschen vet man att féorédndring tar tid. Man &ar
for garvad for att satsa kapital, fortroende och tid
pa nagot som ar kortsiktigt.

Att det finns en ménghundradrig tradition &r
inte samma sak som att branschen ar konservativ,
menar Maria Engholm. Men det galler att fortjana
sin position diar man blir lyssnad till.

— Om du skoéter dig, haller vad du lovar och jobbar
hart fortjdnar du ditt fortroende och nar du vl fatt
det 6ppnas dorren och du har tillgdng till en stor
arena med kunskap, ménniskor och kapital.

Processbearbetning av stal

Folk i branschen ar véldigt 6ppna for nya idéer och
att utvecklas.

Inte bara for de stora

Maria Engholm och hennes kollegor i ledningen for
Triple Steelix har fértjanat sitt fértroende genom sin
formaga att kunna ge ratt hjilp &t de drygt 700 fore-
tag — stora som smé — som verkar i Bergslagen med
stélet som bas. Triple Steelix har kunnat bidra till
att 6ka kontaktytorna mellan féretagen och maojlig-
glra samverkan.

Som med rullformningscentret i Fagersta.
Staljatten Outokumpus planerade att lagga ner sin
rortillverkning déar, drygt 140 personer riskerade att
forlora sina arbeten. Triple Steelix ledning lyckades,
som varande en neutral sambandscentral, intressera
SSAB for anlaggningen. Resultatet: en testverkstad
dar slutkunder och stélleverantorer gemensamt
kan prova och utvirdera hoghéllfasta rér. SSAB och
Outokumpu ager projektet tillsammans och har fatt

Stalindustri i Dalarna/Bergslagen

en viktig samarbetspartner i IKEA, som anvander
ménga olika typer av ror i sina mobler.

Rullformningscentret r dock inte bara for de
stora jattarna. Triple Steelix ambition att 6ka sam-
verkan mellan féretag har slagit igenom.

Starka ocksa ar 2025

— Ocksé smé foretag som ME Plét i Borlidnge har
mojlighet gbra prototyper i rullformningscentret
och utveckla sina konstruktionsrér for dragracingbi-
lar, ror som idag méste importeras frdn USA. Nu far
de istallet mojlighet att ldgga prototypframstallning
av ror i Fagersta. De far tillgdng till forskarkompe-
tens och de stora foretagen, sdger Maria Engholm,
och poangterar att det sistndmnda historiskt varit
en ovanlighet i branschen. Manga mindre féretag
har normalt mycket liten direktkontakt med stora
foretag som SSAB eller Outokumpu. Eftersom de
inte koper tillrackligt stora volymer stal ar de min-
dre foretagen hénvisade till grossister, som kanske

inte har processin-
dustrins kunnande
om morgondagens
material och hur
dessa material
kommer att pé-
verka branschen.
— Men i Triple
Steelix innova-
tionssystem ger vi
de mindre foreta-
gen tillgdng till
kunskap kring
forskning och ut-
veckling som de
annars inte skulle
ha fatt. Det skapar
forutsattningar for nya idéer och en tillvixt som for-
hoppningsvis ger oss en stél- och verkstadsindustri i

Maria Engholm

framkant ocksd ar 2025, sdger Maria Engholm.



Klustersamarbete som ger
tillvaxt och konkurrenskraft

Region Dalarna, Region Virmland och Region Gévleborg driver gemensamt
SLIM-projektet for att stédja utvecklingen av klusterorganisationer. Projektet
omfattar 15 klusterorganisationer i Varmland, Dalarna och Gévleborg. I klus-
terorganisationerna finns omkring 700 féretag som tillsammans har ca 60 000
anstéallda, som samarbetar med varandra och med regionernas hégskolor, kom-
muner och offentlig sektor. Malet ar att 6ka tillvixten och konkurrenskraften i
de tre regionerna.

Klusterorganisationerna utgor innovativa plattformar for nya affirsidéer
och forsknings- och utvecklingsprojekt, som kan bidra till nya féretag, nya
produkter och tjanster samt arbetstillfdllen i regionerna. De tre kluster-
organisationer som presenterats i denna folder 4r nigra exempel pd sddana
framgdngsrika klustersamarbeten inom ramen fér SLIM.

SLIM-projektet inleddes 2007 och 16per till 2013. Det finansieras
till lika delar av den europeiska regionala utvecklingsfonden och
regionerna Viarmland, Dalarna och Géavleborg.

Projektet innebér ett gemensamt ldrande om hur regionala
innovationsmiljoer kan utvecklas i dialog mellan klusterorganisa-
tioner, néaringsliv, hogskolor och politiker samt
nationella aktorer. Projektet erbjuder ocksé
processtod till ledningen for klusterorganisa-
tionerna i form av mentorskap, coachning
och kompetensutveckling. Genom att
naringslivsorganisationerna i regionerna
engageras i klustersamarbetet involveras
ocksé de mindre foretagen i nya affiarslos-
ningar, internationell marknadsféring och
forsknings- och utvecklingssatsningar.

SLIM-projektet har dven ett europeiskt och
internationellt perspektiv och de deltagande
klusterorganisationerna samarbetar
med andra kluster i Europa for att
lara av varandra. SLIM &r ocksa
knutet till European Cluster
Observatory som finansieras av
EU-kommissionen.

Kontakt

Region Varmland: Staffan Bjurulf, Regional Adviser, staffan.bjurulf @ regionvarmland.se

Region Dalarna: Stefan Jansson, Regional Adviser, stefan.jansson @regiondalarna.se

Region Gavleborg: Magnus Ernstrém, Regional Adviser, magnus.ernstrom @regiongavleborg.se
SLIM Project: Agnetha Nilsson, Communication Officer, agnetha.nilsson @ regionvarmland.se

www.regionvarmland.se/slim
En investering for framtiden
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