FORSLAG
Internationalisering
sma och medelste

foretag

Forslagen i korthet

Vixande foretag kommer att i allt storre
utstrackning bli internationella. Detta
innebar export av varor och tjanster samt
i manga fall d4ven etablering utomlands.
Oavsett vilken vig foretaget viljer giller
tre forutsdttningar for att skapa inter-
nationell konkurrenskraft: kunskap, kon-
takter och kapital.

Arbetsgruppen Internationalisering
och omvirldsbevakning har arbetat fram
forslag for att stodja sma och medelstora
foretags (SME) internationalisering inom
dessa tre omraden:

Kunskap

e Kartligg centrala myndigheter och
andra aktorer med utgdngspunkt i de-
ras uppdrag for internationalisering
av frimst sma och medelstora foretag.
Syftet med kartliggningen ar att iden-
tifiera dubbelarbete, skapa underlag
for att renodla arbetsuppgifter och
roller samt bidra till att foretag far en
overblick 6ver samtliga frimjandemyn-
digheter.

® Genomfor en tidsbegrinsad och riktad
satsning mot SME med tillvixt- och inter-
nationaliseringspotential. Satsningen ska
innebira att varje foretag erbjuds ett per-
sonligt mote for att analysera dess mojlig-
heter pa en internationell marknad samt
informera om tillgidngliga stodformer.

e Forbittra omvirldsbevakningen i SME
genom att 6ka tydligheten om vilken in-
formation som finns tillgianglig. Erbjud
fler analyser om marknadsforutsitt-
ningar, speciellt pa tillvixtmarknader.

Kontakter

e Garantera en tillricklig och uthillig
svensk representation utomlands, ge-
nom att stirka centrala aktorers moj-
ligheter att foretrada svenska foretag pa
utlandsmarknader.

e Stimulera, bland annat genom statligt
stodda pilotprojekt, mojligheten till
partnerskap med internationella akto-
rer for smé och medelstora foretag.

e Formulera mal och riktlinjer for att
battre tillgodose sma och medelstora
foretags behov i forsknings- och innova-
tionsverksamhet inom ramen for inter-
nationella program och forskningsavtal.

e Stirk resurserna for SME att ta del av det
praktiska stod exportfrimjande aktorer
erbjuder i ett foretags etableringsfas, som
exempelvis Exportradets inkubatorverk-
samhet.

Kapital

¢ Oka kunskapen om olika typer av
finansieringslosningar for en internatio-
nell expansion. Regeringen bor ocksa ge
direktiv till offentliga aktorer som EKN,
SEK och ALMI att intensifiera arbetet med
att skapa finansiella instrument som pas-
sar mindre och medelstora foretag.

e Utred mojligheten att inféra “export-
checkar” som foretagen kan anvianda
for kop av kunskapstjanster for att ut-
veckla och 6ka sin export.

Arbetsgruppen Internationalisering och omvarldsbevakning

Visionen for IVA-projektet Innovation for tillvaxt ir att Sverige ska bli varldens basta miljo for innovationer. Ett av de évergripande
malen &r att Sveriges regering tar beslut om en nationell innovationsstrategi — Innovationsplan Sverige. Innovationsplanen kommer
bland annat att innehdlla de konkreta forslag som tas fram i projektets arbetsgrupper.

Pa de foljande sidorna presenteras forslag fran arbetsgruppen Internationalisering och omvarldsbevakning. De har antagits
av projektets styrgrupp med Marcus Wallenberg som ordférande. Férslagen kommer att diskuteras och férankras i en rad olika
sammanhang innan det far sin slutliga form i innovationsplanen som presenteras i oktober 2011. Du kan enklast folja diskussionen och
ge synpunkter pa www.innovationfortillvaxt.se.

I arbetsgruppen Internationalisering och omvirldsbevakning har ingatt:

Stefan Lofven (IF Metall), ordforande for arbetsgruppen, Johan Ancker (Teknikféretagen), Mats Berggren (Sweden Bio),
Staffan Bjurulf (Region Virmland), Henrik Fridén (Vinnova), Eric Giertz (KTH), Rolf Rising (Invest Sweden), Olof Sandberg
(Research Inst. of Sweden), Niklas Tranaeus (Swedish Institute), Anders Wenstrom (Exportradet), Aleksandar Zuza (IF Metall),
Johan Persson (IVA), projektledare, Jan Westberg (IVA), kommunikatdr och skribent.



INLEDNING

Naringspolitik for internationalisering
En majoritet av stora svenska foretag ar
globala. For sma och medelstora foretag
ar situationen den omvinda; de flesta ar-
betar inte internationellt.

En klar majoritet — en undersdkning
uppskattar andelen till 70 procent — av
svenska smaforetag vill vixa. Tillvaxt
innebir for mdnga av dessa internatio-
nalisering. Denna kan ske genom export,
utlandsetablering eller partnerskap med
internationella aktorer. Internationalise-
ringen kan ocksa ske genom att man ko-
per ett internationellt foretag eller forvir-
vas av ett sddant.

Svensk ndringspolitik ska aktivt stodja
tillvaxt — och darfor ocksa internationa-
lisering — av sma och medelstora foretag.
Inom ramen for politiken maste darfor
hinder for dessa foretags tillvixt identi-
fieras och dtgirdas.

Mainga svenska myndigheter och aktorer
har i uppdrag att stodja sma och medelsto-
ra foretags internationalisering. Samtidigt
har dessa myndigheter och aktorer krav
pa att till en viss del vara sjalvfinansierade.
Detta paverkar kostnaderna for enskilda
foretag att anvianda deras tjdnster.

Aven andra linder ger stéd till sina fore-
tags internationalisering genom myndig-
heter och organisationer. Jaimfort med an-
dra Eu-ldnder satsar dock Sverige mindre.
I forsta hand giller det nir Sverige agerar
i lander utanfor Europa.

Arbetsgruppen menar att Sverige maste
stodja sitt naringsliv i lika stor omfatt-
ning som andra lander. Mot bakgrund av
Sveriges samlade intressen utanfor EU dr
var bedomning att de statliga medlen till
myndigheter och aktorer med uppgiften
att stddja export och internationalisering
bor 6ka for att motsvara vara konkurrent-
landers satsningar.

KAPITAL

Behov av nya finansieringslosningar
Det finns idag ett flertal regionala sats-
ningar vars syfte dr att frimja sma och
medelstora foretags internationalisering
genom att bidra till deras finansiering.
Samordningen mellan dessa kan dock
forbattras.

Det finns ett flertal exempel pd mindre
och medelstora foretag som stdr infor en
internationell expansion men inte kan hitta
en acceptabel finansieringslosning. For att
underlitta fortsatt expansion i Sverige och
internationellt limnar vi tva forslag.

Forutsattningar for 6kad internationalisering

Véxande foretag kommer att i allt stérre utstrackning bli internationella. Detta innebar
export av varor och tjdnster. | manga fall ocksa etablering utomlands. Oavsett vilken vdg
foretaget valjer géller tre forutsattningar for att skapa internationell konkurrenskraft:

Konkurrenskraft = Kunskap + Kontakter + Kapital

Kunskap: Innan féretaget tar forsta steget ut krdvs kunskap om affarsmannaskap i inter-
nationell miljé. Det krdvs ocksa kunskaper om marknaden, kopmaonster, kundkrav och regel-
verk i olika lander. Kunskaper om olika myndigheters verktyg fér stéd dr ocksa nédvandiga.

Kontakter: Att utnyttja foretagsstddjande institutioner och natverk dr det snabbaste
sdttet att etablera sig bdde nationellt och internationellt. Har inkluderas allt frdn svenska
aktdrer med internationell ndrvaro, kontakter pa de aktuella marknaderna, pilotkunder
och operativa partners (inklusive finansidrer) till rent praktiska kontakter med exempelvis

myndigheter; banker och fastighetsmaklare.

Kapital: En utlandsetablering kraver investerings- och rérelsekapital.

Kluster och sektorer utgangspunkter
for satsningar

Insatser som riktar sig till sma och medel-
stora foretag méste utformas och priorite-
ras sd att de ger maximal effekt pa tillvaxt
och sysselsdttning. Regional kinnedom
om foretag i olika branschnitverk ar i
detta sammanhang en styrka.

Séddan kiannedom finns ofta i anknyt-
ning till klustersatsningar pa regional niva.
Kinnedomen om foretagen, tillsammans
med fortroendet hos de foretag som ingér
i klustret, skapar goda forutsittningar for
att exportframjande dtgarder ska lyckas.

Atgirderna bér ocksa koncentreras till
sektorer dir Sverige redan har en stark po-
sition som bland annat bygger pa:

e Tillracklig mingd existerande sma och
medelstora foretag (bdde varu- och tjans-
teproducerande) med exportmojligheter.

e Forekomst av svensk FoU samt utbild-
ning av hog kvalitet med relevans for
sektorn.

¢ Forekomst av globalt verksamma stor-
foretag i Sverige, vilka fungerar som ti-
diga kunder och uppdragsgivare at smé
och medelstora foretag. De ger ocksé
internationell troviardighet for svensk
kompetens inom omrédet.

Konkreta stodinsatser till sma och medel-
stora foretag bor darfor i huvudsak utgéd
fran ett sektorsperspektiv. Samtidigt ska
den regionala specialiseringen utnyttjas.
Detta kan underlitta framtida samverkan
mellan myndigheterna och branschorga-
nisationer, forskningsinstitut och regio-
nala kluster.

Forslag: Behov av nya finansieringslésningar

+ Oka kunskapen om olika typer av finansieringslésningar for en inter-

nationell expansion. Regeringen bor ocksa ge direktiv till offentliga
aktdrer som Exportkreditndmnden, Svensk Exportkredit och ALMI
att intensifiera arbetet med att skapa finansiella instrument som passar

mindre och medelstora foretag.

» Utred mojligheten att inféra "exportcheckar” som foretagen kan an-
vanda for kdp av kunskapstjanster for att utveckla och 6ka sin export.



KUNSKAP

Tydligare information

Minga svenska foretagsledare anser att
bristen pa kunskap ar det framsta hin-
dret for export snarare dn varans eller
tjdnstens kvalitet i sig. Bristerna kan gilla
kunskap om det egna foretagets kapacitet,
den nya marknaden eller lagar och regel-
verk.

Det brister ocksa i kunskapen om vilka
myndigheter och organisationer som kan
ge foretaget stod vid en internationalise-
ring. En vanlig uppfattning dr att olika
aktorers uppdrag Overlappar varandra
och att det ddrfor dr svart att veta vart
foretaget ska vinda sig.

Samtidigt finns det mdnga — inte minst
offentliga — verksamheter som har till
uppgift att ge stod till sma och medelstora
foretag. Ur deras synvinkel dr problemet
att svenska foretag inte utnyttjar det stod
som faktiskt finns.

Arbetsgruppen menar att informationen
om systemet mdste bli battre och formed-
las effektivare.

Det behovs dven en storre integration
mellan de offentliga aktorerna pa natio-
nell och regional niva. Deras roller i frim-
jandesystemet maste bli tydligare.

Vi menar att dessa forandringar kan
och bor ske inom ramen for dagens frim-
jandesystem.

Nationell satsning pa foretag med
exportpotential

P4 regional niva finns en stor kunskap om
foretag och sektorer som har forutsatt-
ningar att bli internationellt konkurrens-
kraftiga. Denna lokala kunskap bor vara
utgdngspunkt for en nationell kraftsam-
ling for 6kad export fran sma och medel-
stora foretag.

I en sidan satsning ska varje foretag
med internationell potential erbjudas ett
besok for analys och rddgivning. Syftet
ar att ge foretaget insikt om sina inter-
nationaliseringsmojligheter och vilket
stod de kan forvinta sig.

Dagens frimjandeorganisationer med
regional verksamhet, exempelvis Export-
rddet och Invest Sweden, kan utgora ba-
sen i en sddan satsning. Tydliga mal for
satsningen samt kriterier och metoder for
att folja upp denna bor identifieras.

Forbittra dagens system for
omvarldsbevakning

Behovet av omvirldsbevakning och om-
varldsanalys vixer till foljd av den okade
internationaliseringen av naringslivet,
forskning, utbildning och innovations-
verksamhet. Behoven finns bade inom
privat och offentlig sektor.

Forslag: Tydligare information

Kartldgg centrala myndigheter och andra aktérer med utgdngspunkt i deras

uppdrag for internationalisering av frimst sma och medelstora féretag. Syftet

med kartlaggningen ar att identifiera dubbelarbete, skapa underlag fér att renodla

arbetsuppgifter och roller samt bidra till att foretag far en éverblick dver samtliga

frimjandemyndigheter.

Utveckla den befintliga portalen Internationaliseringsguiden,

www.internationaliseringsguiden.se, sd att den dn bdttre svarar upp mot féretagens

faktiska informationsbehov. Samordna arbetet med liknande myndighetsportaler

(till exempel www.verksamt.se)

Forslag: Nationell satsning pa foretag med exportpotential

* Genomfdr en tidsbegrdnsad och riktad satsning mot SME med tillvaxt- och
internationaliseringspotential. | genomforandet dr det naturligt att exempelvis
Exportradet, Invest Sweden, regionférbund och olika klusterorganisationer
medverkar. Satsningen ska innebdra att varje foretag erbjuds ett personligt méte
for att analysera dess mojligheter pa en internationell marknad samt tillgangliga

stodformer.

Forslag: Forbattra dagens system for omvirldsbevakning

» Utnyttja branschorganisationer; institut och intresseorganisationer for att fdrmedla

information fran myndigheternas och Exportradets omvarldsbevakning till sma och

medelstora féretag.

+ Oka tydligheten om vilken information som finns tillginglig och malgruppsanpassa

denna. Erbjud fler analyser om marknadsférutsattningar och férhallanden, speciellt

pa tillvaxtmarknader.

* Skrivin ett 6kat krav pa samarbete kring omvarldsbevakning i regleringsbreven till

de myndigheter som har till uppgift att stddja export.

Mindre foretag har normalt inte kompe-
tens eller finansiering att underhélla en
kontinuerlig och spetsig omvarldsanalys
for att finga upp affirsmojligheter.

Aven den omfattande och nyttiga kon-
taktskapande verksamhet som de olika
aktorerna bedriver dr en viktig del av
omvarldsbevakningen. For ett export-
beroende land som Sverige ar det av yt-
tersta vikt att tillrackliga resurser for
omvirldsbevakning och kontaktskapan-
de inom de brett definierade omrddena
forskning, utbildning och innovation
finns tillgangliga. S4 ar inte fallet idag.

Det finns stora mojligheter att forbattra
informations- och kunskapsutbytet mel-
lan de statliga aktorer som bedriver om-
varldsbevakning.

Det vore exempelvis naturligt att rele-

vanta fragestillningar, som dokumente-
rats av Exportrddet och Invest Sweden
i deras operativa verksamhet, ingdr i
underlaget for den statliga myndigheten
Tillvaxtanalys rapporter.

Vi menar att direktiven som ligger till
grund for myndigheternas verksamhet
ocksa ska innehalla krav pa okat sam-
arbete kring omvirldsbevakning for att
frimja smé& och medelstora foretags ut-
veckling.

Resultaten fran de omvirldsbevakande
organisationerna ndr inte ut i tillracklig
omfattning idag. For att rdda bot pa detta
madste informationens utformning och
innehdll anpassas till behoven i specifika
branscher. Samarbete med branschorga-
nisationer kan vara en effektiv kanal i
detta arbete.



KONTAKTER

Utlandsnédrvaro strategisk resurs

Ett foretag som vill etablera egen verk-
samhet utomlands moter en rad utma-
ningar. Den grundldggande ir sjdlvklart
att attrahera kunder och finna strategis-
ka samarbetspartners. Det géiller ocksd
att forstd och hantera ett lands juridiska
regelverk. En rad konkreta och praktiska
fragor (som att Oppna bankkonton, byg-
ga upp tillracklig kontorsservice) méste
ocksd l6sas.

Att 16sa dessa praktiska detaljer kan
béde vara kostsamt och ta tid. Hir finns
dock hjilp att fa. Exportradet tillhan-
dahaller tjanster som innebir en tidsbe-
griansad inkubatorverksamhet. Denna
innehaller ett erbjudande om kontors-
plats och hjdlp med andra praktiska de-
taljer.

I inkubatorverksamheten ingdr ocksa
hjalp med myndighetskontakter genom
viletablerade kanaler och nitverk. Dessa
bygger manga ganger pa svensk diploma-
tisk utlandsnérvaro.

Nir forandringar i Sveriges utlands-
representation sker menar vi att stor
hinsyn maste tas till behovet av svenskt
exportstod. Det giller ocksa att saker-
stdlla tillrackliga resurser for att langsik-
tigt garantera stod till speciellt sma och
medelstora foretag.

Viktigt ar ocksa att utnyttja erfarenhe-
terna fran House of Sweden i Washing-
ton dar utlandsmyndigheter och andra
aktorer finns och verkar tillsammans i
en gemensam byggnad.

Partnerskap och natverk fér inter-

nationalisering

Att bli del av internationella nitverk och

samarbeten underlidttar ofta smd och

medelstora foretags internationalisering.
Genom att samarbeta med internatio-

nellt verksamma foretag underlittas det

Forslag: Utlandsndrvaro strategisk resurs for internationalisering

 Garantera en tillracklig och uthdllig svensk representation utomlands, genom att starka
centrala aktdrers mojligheter att foretrada svenska foretag pa utlandsmarknader. Bland
dessa finns Utrikesférvaltningen, Sida, Exportradet, Invest Sweden och Tillvaxtanalys.
Utgangspunkten bor vara den analys av svensk utrikesforvaltning (Utrikesférvaltning
i varldsklass, SOU 2011:21) som nyligen genomfdrts. Har identifieras mojligheter till
effektivisering genom saval justering av uppgifter som béttre uppfdljning och malstyrning.

Forslag: Partnerskap och natverk for internationalisering

* Stimulera méjligheten till partnerskap med internationella aktorer f&ér mindre och
medelstora féretag, genom statligt stddda pilotprojekt.

» Formulera mal och riktlinjer for att battre tillgodose sma och medelstora féretags
behov i internationell forsknings- och innovationsverksamhet inom ramen for inter-

nationella program och forskningsavtal.

* Ge institutssektorn ett konkret uppdrag att etablera svenska noder for deltagande
i FoU natverk och EU-forskningsprogram.

mindre och medelstora foretagets etable-
ring pa nya marknader. De blir en del av
en internationell ndringskedja och far ta
del av det etablerade foretagets natverk.
Samarbetspartner kan vara internatio-
nellt verksamma svenska foretag eller
utlindska foretag med intresse for svensk
teknik och kompetens.

I vissa sektorer saknas limpliga le-
dande foretag att samarbeta med. Inom
dessa omraden bor staten bidra till att
initiera och stodja pilotprojekt for att
skapa konsortier med tillracklig styrka
for att kunna konkurrera om stora inter-
nationella order.

Inom den offentliga sektorn gors stora
upphandlingar. Dessa kan paverka bade
inriktning och utveckling av mindre f6-
retag.Upphandlingarna kan bidra till

PROJEKTET INNOVATION FOR TILLVAXT
Innovation leder till tillvaxt som leder till vélstand. Innovation innebdr att kunskap

omsdtts till nya varden. Goda generella forutsattningar for att foretag ska kunna vixa ar
basen for att innovation ska fungera i praktiken.

Men det rdcker inte att staten tillhandahaller goda regelverk, makroekonomisk stabilitet
och sunda statsfinanser. Vi behdver ocksa en innovationsstrategi med specifika atgarder
for att stimulera innovation. Vi behdver en Innovationsplan Sverige. Visionen &r att skapa
Sveriges framtida vdlstand med kunskapsintensiva féretag och jobb. Standig férnyelse
och innovation gér Sverige till vdrldens mest attraktiva land att bo och verka i.

Projektet Innovation for tillvaxt bygger pa att manga dr med i arbetet fér en svensk
innovationsstrategi. Arbetsgrupper med experter presenterar konkreta forslag. Sveriges
innovativa regioner bidrar med goda exempel. Riksdagspolitiker; departement och
naringsliv deltar kontinuerligt i diskussionen.

export- och internationaliseringsmoj-
ligheter for dessa foretag. Detta har
uppmirksammats av arbetsgruppen
Offentlig innovationsupphandling och
i den statliga Innovationsupphandlings-
utredningen.

Minga sméforetag saknar idag etable-
rade kontakter till internationella FoU
natverk. Deltagande i dessa ger bade
viktiga kontakter och exportmojligheter.

Sverige har lange haft ett starkt delta-
gande i EUs ramprogram dar FoU ingér.
Erfarenheter frdn sMe-programmet Eu-
rostars, ett samarbete mellan EUREKA-
nitverket och Eu-kommissionen, visar
att svenska forskningsintensiva foretag
ar mycket konkurrenskraftiga. Det finns
dock utrymme for okat deltagande i ram-
programmet och andra Eu-initiativ.
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