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FORORD

Vi lever i mojligheternas tid. Vi lever ocksa i forandringens tid,
och det giller inte minst vart naringsliv.

Naringslivet i Sverige forandras genom 6kad produktivitet,
stort nyforetagande, omstruktureringar och 6kad konkurrens.
Och framfor allt — en 6kad internationalisering. Det handlar
kort och gott om strukturomvandlingar.

Projektet ”Framtidens Naringsliv” har haft till syfte att be-
svara tre fragor:
® Vad har hint i naringslivet i Sverige de senaste decennierna

och hur ser det ut idag?

e Vad kan hianda framover?
e Vad behover goras for att utveckla naringslivet vidare?

Arbetet bakom denna rapport kan beskrivas som en process
dar det har handlat om att forstd vad som har hant i naringsli-
vet de senaste decennierna och om att forsta vad som kan ske
framover. Syftet har varit att bade reflektera bakat och tinka
fritt framat.

Inte minst har det handlat om att diskutera och prova tan-
kar om olika kloka, och mojliga, dtgarder som kan starka kon-
kurrenskraften i niringslivet. Det sista handlar om komplexa
bedémningar.

Det har varit en resa, som har involverat manga. Vi vill tacka
alla som varit med och gjort projektet Framtidens Naringsliv”
mojligt. Med gemensamma krafter finns goda mojligheter att
astadkomma de forandringar som behovs for att Sverige skall
kunna mota framtidens naringsliv.

CARL BENNET SUNE HALVARSSON
Ordférande i styrgruppen Tf Gd Nutek

LENA TRESCHOW TORELL STAFFAN LARS-
SON

VD, IVA Projektledare, Nutek

HENRIK BLOMGREN, IVA
Huvudprojektledare
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SAMMANFATTNING

Projektet Framtidens naringsliv lamnar med detta
dokument en sammanfattning av projektet. Projek-
tet har initierats av IVA och Nutek och genomforts
som ett gransoverskridande samarbetsprojekt. Styr-
gruppens medlemmar speglar bredden i projektet.

Ambitionen med projektet har varit att oka
kunskapen om naringslivets strukturomvandling
och vilka faktorer som paverkar foretags langsik-
tiga konkurrenskraft.

I arbetet har ingatt att analysera och beskriva
nédringslivets utveckling och identifiera viktiga
framtidsfragor. I arbetet har fem viktiga trender
identifierats som praglar naringslivets utveckling:

e det sker en internationalisering av naringslivet
pa bred front i alla branscher

e produktivitet och tillvaxt dr hogre i de delar dar
nédringslivet ar internationellt verksamt

e den sysselsdttningsskapande kraften ar lag, aven

i de vixande tjanstendringarna
e tjanstefiering och varumarkesorientering av hela

naringslivet
® en stark ”organisk” omvandling av niringslivet

i alla branscher

Dessa fem trender ger i sin tur upphov till sex tyd-

liga utmaningar som Sverige star infor:

e ta tillvara tjansternas sysselsittningsskapande
kraft

e stirk de sma foretagens utvecklingsférmaga

e ¢olom inte bort de etablerade foretagens bety-
delse for den ekonomiska tillvixten

e minska “entreprenorsskapsgapet” dvs skillna-
den mellan att vilja starta foretag och att fak-
tiskt forsorja sig som foretagare

e kompetens en central framtidsfraga

e forbered alla delar av ekonomin for ett okat
konkurrenstryck

Projektet har landat i nio forslag. De riktar sig till
den svenska politiska scenen, och har implikationer
pa ndringslivets utveckling internationellt. Forsla-
gen dr sammankopplade med varandra och utgor
pa sa sitt en helhet, men ar inte rangordnade sin-
semellan. De syftar alla till att frimja naringslivets
utveckling.

Forslagen som gruppen har identifierat ar vik-
tiga och behover utvecklas och vara foremal for
omfattande satsningar for att starka naringslivets
konkurrenskraft. Det innebar inte att varje enskild
medlem i gruppen till fullo hiller med om varje en-
skild formulering i rapporten eller till exempel an-
ser att varje forslag har gatt tillrackligt langt.

Forslag

Oka satsningarna pa det livslanga larandet

Det behover goras ytterligare och kraftfulla sats-
ningar pa kompetensutvecklingen i Sverige. Kom-
petensutvecklingen bor i storre utstrackning rikta
sig till och anpassas till niringslivets framtida och
inte minst internationella behov. For att sa ska ske
kravs ett tydligare samspel och arbetsdelning mel-
lan aktorerna inom ”utbildningsinfrastrukturen”.
Kvaliteten i yrkesutbildningarna och den hogre
utbildningen behover ocksa starkas. Slutligen bor
parterna pd arbetsmarknaden samlas 1 syfte att
utveckla ett system for ”individuell kompetensut-
veckling” som tar hansyn till bide naringslivets och
individens behov.

Forslag

Oka de statliga civila satsningarna pa forskning till minst

1 procent av BNP och ge incitament for hogskolorna att
driva entreprendrskap

I forhallande till framtida konkurrens och krav pa
kritisk massa inom olika omrdden ir de resurser



som satsas pa forskning i Sverige for sma. Darfor
behover statens satsningarna pa civil forskning sna-
rast Oka till tidigare faststdllda mal om 1 procent
av BNP och pa sikt betydligt mera. Satsningar bor
bland annat goras inom IT och telekom, fordons-
teknik, medicin och life science, vard, energi- och
miljo, skog och material, men dven fakultetsansla-
gen bor forstiarkas. Resurserna bor ocksa satsas pa
att gora smd och medelstora foretag mer aktiva i
forsknings- och utvecklingsverksamheten och att
forskningen gors tillganglig for dessa foretag. Sat-
sa dven pa utveckling och anvindning av tjanster
och andra gransoverskridande kunskapsomraden.
Koppla de svenska satsningarna, och de svenska
aktorerna, hardare till de europeiska forsknings-
medlen. Utveckla forskningsverktygen for att skapa
mera “market pull” i forskningssystemet. Det kan
ske genom en storre ekonomisk frihet och genom
att universiteten far en mer sjalvstindig och mer
aktiv roll som aktorer i innovationssystemet.

Forslag

Framja tillvaxt och sysselsattning inom

personalintensiva tjanster

Moijliggor for tjansteverksamheter, till exempel de-
taljhandel, restaurang och turism att vixa. For att
sa ska ske behover regelverken som hindrar dessa
foretag fran att vixa i samma omfattning som lik-
nande naringar i andra linder ses over. Det galler
till exempel mojlighet till arbetstid anpassad efter
kund och verksamhetsbehov. Aven tillimpning av
regler och tillsynskontroll frin myndigheter beho-
ver ses Over, till exempel den kommunala planpro-
cessen. I dag finns strategiprogram for olika indu-
strisektorer framtagna i samarbete mellan politik
och niringsliv. Motsvarande insatser behover dven
utvecklas for tjansteproduktion i 6vrigt. Detta
maste ses som ett forsta steg for att klara framtida
internationell konkurrenskraft.

Forslag

Oka méjligheterna for entreprendrskap

inom vérd och omsorg

Halso- och sjukvird handlar forst och framst om
att leverera valfard till medborgarna. Darfor ar det
sarskilt viktigt att kunna oka produktiviteten och
kostnadseffektiviteten. Med flera utévare och hu-

vudman 4n det offentliga, finns det chans till 6kade
effektivitetsvinster. Dessa effektivitetsvinster kan
samhallet vilja att ta ut som kostnadsbesparingar
eller anvdanda for att finansiera ytterligare valfard.
Aven om vird och omsorg i dag inte 4r en marknad
lik andra, finns det anda en stor utvecklingspoten-
tial samhallet mdste anvinda sig av. Vi tror att det
badst gors genom att sektorns regler ses over, sa att
medborgarna fortsatt kan lita pd det offentligas
ansvar samtidigt som fler aktorers kreativitet och
kunskaper nyttjas.

Forslag

Underlétta tjanstebranschernas internationalisering
Svensk tillvaxt hinger nira samman med svenska
foretags formdga att konkurrera och att expandera
i utlandet. Det galler naturligtvis hela naringslivet,
men just nu ar det angelaget att speciellt lyfta fram
tjdnstendringarnas internationalisering. Sverige
har ett antal tjanstendringar med virldsledande
kompetens, speciellt inom ”vird och omsorg”,
”kunskapsformedling”, ”konsulting” och ”perso-
nalintensiva tjanster”, men dir internationalise-
ringsgraden dr lag. Det dr viktigt att dessa nya och
viaxande tjanstebranscher konkurrensutsitts och
internationaliseras tidigt under sin utvecklingsba-
na. I annat fall riskerar de att bli utkonkurrerade
av aktorer fran andra linder. For att internationa-
liseringen ska ta fart behover ett antal regelomra-
den hanteras. Det giller inte minst tjanstedirektivet
som diskuterats inom EU. Regeringen bor verka
for att oka konkurrensen pa tjanstemarknaderna.
Arbetet med Bolognaprocessen, en harmonisering
av delar av kunskapsférmedlingssektorn inom EU,
ar ett annat omrade. Detta ar en viktig forutsatt-
ning som oOkar rorligheten bland studenter.

Forslag

Se dver skattesystemet

Det behovs en samlad oversyn av skattesystemet
sa att det bildar en bra bas for framtidens narings-
liv, ar internationellt konkurrenskraftigt och har
mojligheter att finansiera valfirden. Internationa-
liseringen innebar att det stills nya krav pa skat-
tesystemet.



Forslag

Forena tkad rdrlighet med individuell trygghet, trygghet i
forandring

Arbetsmarknadens parter bor stimulera omstall-
ning pa arbetsmarknaden. Parterna bor enas om
l6sningar i Sverige dar okad flexibilitet pa arbets-
marknaden infors, samtidigt som den individuella
tryggheten okas. Utveckla l6sningar samtidigt med
till exempel 6kade satsningar pa kompetensutveck-
ling. Det 4r i forsta hand i svenska smaforetag risk-
villigheten att anstilla behover stimuleras.

Forslag

Sékerstéll en modern Iangsiktig energiforsorjning

En viktig atgird for att utveckla konkurrenskraf-
tiga villkor i naringslivet ar att sakerstilla en lang-
siktig energiforsorjning. Sverige behover en langsik-
tig energipolitik av flera skdl men bland annat pa
grund av de stora kunskapsmaissiga landvinningar
som uppndtts inom karnkraft, solenergi, olja, kol
och biobrinslen. Darfor bor industrin, kraftbolag,
myndigheter, forskningsaktorer, intresseorganisa-
tioner och politiker samlas for att ta fram en sa-
dan langsiktig energipolitisk 6verenskommelse for
att trygga Sveriges energiforsorjning. Utmaningen
handlar om att 4 ena sidan hantera dagens energi-
och miljoutmaningar 4 andra sidan att sikra rim-
liga priser for energi 4t medborgare och naringsliv
i Sverige. Konkurrensen pa energiproducentmark-
naden maéste avregleras och stirkas. Overforings-
kapaciteten behover ocksa utvecklas bade inom

Norden och mellan regioner i Europa. Systemet for
utslappsratter madste samtidigt snarast forandras sa
att kostnaderna for detta inte marginalprissatter
elen.

Forslag

Inrétta ett globaliseringsrad med uppgift att belysa och
starka naringslivets langsiktiga utvecklings- och konkur-
rensfirmaga

Sverige star infor stora utmaningar och den inter-
nationella strukturomvandlingen stiller krav pa
en framsynt och vil forankrad niringspolitik. Ett
konsekvent och langsiktigt tankearbete kring de ut-
maningar som Sverige star infor behover goras. Ett
internationellt utvecklingsrad skulle ge regeringen
en vardefull plattform for att forankra naringspoli-
tiken och ge rad i viktiga naringspolitiska fragor. I
radet bor ingd representanter for politiska besluts-
fattare, foretag, fackforeningar samt utbildnings-
och forskningssektorn. Radet bor ges i uppdrag att
analysera och tolka avregleringarnas betydelse och
andra viktiga internationella trender, samt ge for-
slag pa dtgarder som bor genomforas for att starka
naringslivets forandringsformiaga och forutsitt-
ningarna for nya naringar att vixa fram.

Hur vi har resonerat for att kommit fram till dessa
forslag berittas i rapporten.



MOJLIGHETERNAS TID

Vi lever i mojligheternas tid. Naringslivet i Sverige
har i flera stycken utvecklats starkt de senaste
decennierna. Med internationella matt matt har
madnga naringar varit mycket framgangsrika. Det
har bland annat att gora med skickligt agerande,
innovationskraft, kloka politiska beslut, formaga
att utveckla marknader, lite tur och formaga att
stalla om.

Samtidigt lever vi i forandringens tider. Virl-
den har forandrats och fortsitter att forandras. I
Sverige ser vi stora sysselsattningsforandringar, ett
arbetsliv i omvandling, 6kad produktivitet, stort
nyforetagande, omstruktureringar och 6kad kon-
kurrens. Inte minst ser vi en 6kad internationalise-
ring av ndstan hela naringslivet. Det handlar kort
och gott om strukturomvandlingar. Situationen kan
sammanfattas som stora forandringar — i manga di-
mensioner.

Det finns en stor potential i att tinka nytt, och i
vissa fall ocksd tinka om. Gamla recept kan vinna
pa att omprovas. Vissa gamla recept galler fortfa-
rande. Andra giller inte. Och nya kan behova ut-
vecklas. Lyckas det ar mojligheterna for naringsli-
vet, men ocksa for Sverige, stora.

Den hir texten har tagit dessa principer som
utgdngspunkt. Fokus dr naringslivet i Sverige som
helhet. Det innebar dock inte alls att endast det
som sker i Sverige kan utgora det enda omradet
som analyseras. Det vore konstigt om sa vore fallet,
inte minst eftersom foretagen ar i blickfanget.

Projektet "Framtidens néringsliv”

Projektet ”Framtidens naringsliv” har haft till syfte

att besvara tre fragor:

e Vad har hidnt i naringslivet i Sverige de senaste
decennierna och hur ser det ut i dag?

e Vad kan hinda framover?

® Vad behover goras for att utveckla naringslivet
vidare?

Det ar av vikt att skapa konkurrenskraft i ett inter-
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nationellt perspektiv. Detta bidrar till utveckling,
Okning av sysselsittningen och tillvixt. En annan
huvudfrdga ar varifrdn de nya jobben ska komma
och hur det ska ga till.

I dag vet vi en hel del om vad som har skett
med néringslivet det senaste decenniet, hur det ser
ut i dag och vad som kan komma att ske det kom-
mande decenniet. Vi vet diremot inte allt om fram-
tiden. Det ar en omojlighet. Framtiden ar ju dess-
utom patagligt beroende av hur vi agerar nu och
framat, utifran var kunskap om vad som spelar roll
for framtiden. vi har forslag pa vad som kan vara
vart att gora for att battre mota framtiden.

I flera fall hanvisas i texten till andra kallor for
den som ar intresserad av fordjupning.

Négra begransningar

Projektet ”Framtidens Naringsliv” vilar pa ett om-
fattande analys-, scenario- och intervjuarbete (se
bilaga 1). Ambitionen har varit att 6ka kunskapen
om ndringslivets forandring och hur detta paver-
kar foretags framtida utveckling. Det innebar att
foretaget, eller den enskilda produktionsenheten,
har varit studiens huvudsakliga analysobjekt. Med
en sadan utgdngspunkt har naturligtvis inte alla
aspekter som ar viktiga att forstd for ekonomisk
tillvaxt kunnat beaktas.

Kvalitativa aspekter som arbetslivets forand-
ring, till exempel arbetsdelning och arbetsbelast-
ning, har inte ingdtt i analysarbetet. Inte heller
traditionell nationalekonomisk analys, till exempel
finanspolitik eller penningpolitik, ingdr i projektet.
Projektet har i stallet medvetet lagt sig mellan dessa
tva nivder, eftersom si fa ekonomiska analyser har
tagit utgangspunkt i foretaget som den naturliga
analysnivan.

Det finns ocksd en begrinsning i den tidsho-
risont som anvdnds. De tidsserier som anvinds
stracker sig bakat tio till femton ar. Strukturella
forandringar sker lingsamt och madste studeras i



sadana tidsperspektiv. Det har samtidigt varit svart
att nyttja langre tidsstudier dn sd eftersom offent-
lig statistik omklassificeras lopande och omojliggor
vissa typer av studier.! Av snarlika skil har det varit
nodvandigt att bortse fran den utveckling som skett
det senaste aret. Det ar ofta ldnga tidsfordrojningar
innan statistik, framfor allt tillforlitlig sddan, finns
tillganglig for bearbetning.

Ett nytt sétt att se pa néringslivets utveckling

I projektet framtidens naringsliv har en ny “skar-
ning” av ndringslvet tagits fram. Klassificeringen
som ligger till grund for sektorsuppdelningen ar
framtagen for att kunna analysera helheten och
centrala strukturforandringar som sker av narings-
livet i Sverige. Kategoriseringen bygger darfor pa
att dels fanga in all sysselsattning i landet, darmed
bland annat den offentliga sektorn och ett antal
tjansteomraden, dels pd att verksamheter gruppe-
rats utefter att de genomgar snarlika utvecklings-
forlopp. Uppdelningen bygger pd en nedbrytning
av SCBs naringsstatistik pa sa kallad ”femstallig
SNI-nivd” och darefter gruppering utefter har be-
rorda sektorer. Exempel pa hur verksamheter har
grupperats presenteras nedan.

Tabell 1. Exempel pé foretag i respektive sektor

Beteckning Exempel pé foretag

Révaru- och Kapitalintensiv Industri Boliden, SSAB, SCA, Arla Foods, Dafgards

Teknikfdretag Scania, Ericsson, Volvo, Munthers, Flextronics, Cabseal
Life science Astra, Biotage, Gambro, Getinge

Byggindustri Skanska, NCC, Peah, Westhergs Bygg

Handel Axfood, HM, Lidl, Lindex, Bokus

Infrastrukturtjanster TeliaSonera, SAS, Swedbank, Vattenfall, Song

Personalintensiva tjanster Securitas, Proffice, McDonalds, Scandic, ISS

Kunskapsfdrmedling Chalmers, EF Education, Vaxo Grundskola
Vérd och Omsorg Danderyds Sjukhus, Capio, Vérdcentraler, Assistantia
Konsulting Semcon, Ogilvy, Ramhdll, McKinsey

Myndigheter och organisationer Nutek, IVA, Banverket, GIF Sundsvall, Forsvaret, Rada Korset

! Hur projektet har behandlat statistik, SNI-koder etcetera, finns behandlat i olika promemorior.

I flera fall overensstimmer klassificeringen med
traditionella branschindelningar. Det géller till ex-
empel ”byggindustri” och ”handel”. T andra fall
har samlingsbegrepp for vissa kdnda branschindel-
ningar anvants. Ett exempel pa detta ar att arieella
naringar har sammanforts med traditionella basna-
ringar som skogs- och stdlindustrin under rubriken
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”ravaru- och processindustri”. Denna sektor utgors
av foretag som dels ar beroende av en viss typ av
ravara, dels ar beroende av tunga investeringar.

En gemensam faktor for foretagen inom katego-
rin “teknikforetag” ar den stiandiga teknikutveck-
lingen. Inom sektorn finns foretag som tidigare ib-
land betecknades som delar av verkstadsindustrin.
I dag ar inte begreppet verkstadsindustri lika an-
vandbart dven om produktionsfragor ar viktiga for
manga av foretagen i denna sektor.

Inom ”medicin och life science” sammanfors
den traditionella likemedelsindustrin med medi-
cinsk teknik och bioteknikféretag. Har finner vi
forskningsintensiva verksamheter som dessutom ar
mycket globala till sin karaktar.

Telekomsektorn dterfinns i tva olika kategorier
och illustrerar pa sa satt att indelningen i vissa fall
skar over branschbegrepp. Teleoperatorer aterfinns
tillsammans med bland annat energibolag och flyg-
bolag under rubriken ”infrastrukturtjanster”. Har
aterfinns verksamheter som genomgatt omfattande
avreglering till exempel banksektorn. Leverantorer
av teleutrustning, dir man normalt skulle placera
ett foretag som Ericsson, dterfinns i stillet i kate-
gorin “teknikforetag”. Detta illustrerar ocksa att
uppdelningen inte kan beskrivas som en ”bransch-
indelning” med allt vad det normalt innebar (ge-
mensamma produktomraden/kunder/konkurrens-
bild etcetra).

Ett exempel pd begrepp som inte dr allmant fo-
rekommande dr sektorn ”personalintensiva tjans-
ter”. Sektorn utgors av till exempel stidforetag,
personaluthyrningsforetag, viaktarforetag, restau-
ranger och hotell. Det handlar om foretag som ofta
arbetar med standardiserade tjanstekoncept och
som kan vara mycket stora i antalet anstillda.

”Konsulting” anviands som branschbegrepp for
IT-konsulter, reklambyraer, ingenjorsbyraer, mana-
gementkonsulter och revisorer.

Inom sektorn for “kunskapsformedling” ater-
finns grundskolans personal och anstillda inom
universitet och hogskolor. Hir aterfinns ocksa en-
skilda utbildningsforetag. Individer hir kan vara
offentliganstillda, till exempel anstillda av enskil-
da kommuner eller av staten. De kan ocksd vara
anstillda av stiftelser, kooperativ eller privata fo-
retag.



P4 ett snarlikt sitt dterfinns inom sektorn for
”vard och omsorg” offentliga sdvil som privata ar-
betsgivare. Inom denna sektor finns anstillda inom
enskilda vardcentraler och hem for dldreomsorg
samt landstingsdgda sjukhus och privata vardfore-
tag.

Slutligen finns en sektor som betecknas som
”myndigheter och organisationer”. Inom denna
sektor dterfinns myndigheter och verk, ideella or-
ganisationer och foreningar av olika slag. Har finns
dven verksamheter som inte kunnat placeras in i

12

ndgon annan kategori, till exempel for att den kan
vara hemligstimplad.

Alla indelningsgrunder, dven denna, har bris-
ter. Har fangas till exempel inte klustersamband,
affiarsrelationer eller hur hogteknologiska och
tjdnsteinriktade manga teknikforetag av i dag ar.
Det viktiga med denna indelningsgrund ar dock att
den tydliggor manga tidigare mindre val analyse-
rade strukturella utvecklingsmonster i naringslivet.
Indelningen ar pd s vis ett komplement till radan-
de naringsstatistik men utesluter inte alls behovet
av existerande klassificeringar.



NARINGSLIVET | SVERIGE, IGAR OCH IDAG

Kort sammanfattning:

Tillstaindet hos svenska foretag ar gott. Svens-
ka foretag dr internationellt konkurrenskraf-
tiga, har en hog produktivitet och en hog till-
vaxt. Samtidigt dr globaliseringen omfattande.
Minga foretag kops och siljs pd internationella
marknader, vilket gor att allt fler i Sverige arbe-
tar i globalt verksamma foretag. Speciellt i in-
ternationellt konkurrensutsatta branscher som
”teknikforetag” och ”"medicin och life science”
ar tillvaxt och produktivitet hog. For nationellt
orienterade branscher som ”byggindustri” och
”personalintensiva tjanster”, ar tillvaxt och pro-
duktivitet ldgre.

Det dr ocksa tydligt att en ny utvecklingslogik
paverkar ndringslivets utveckling, d4 mycket av
sysselsattningstillvixten sker i tjanstebranscher.
Speciellt ar utvecklingen positiv i ”kunskapsfor-
medling”, ”konsulting” och ”personalintensiva
tjanster”. Till det kommer ocksa att ménga till-
verkningsforetag allt mer ser sig som tjanstefo-
retag. Trots det dr sysselsdttningsutvecklingen i
svenska tjanstebranscher svag i jamforelse med
andra lander. Inte i ndgon tjanstebransch tillhor
Sverige, i jaimforelse med 14 andra lander, de fem
basta da det giller sysselsattningsutveckling.

Tillvaxten i svenskt naringsliv dr fortfarande
forknippad med de mogna och ildre foretagens
utveckling. Det syns tydligt bade pa branschniva
och nir foretag i olika storleksklasser analyse-
ras. Utvecklingen i nya foretag och i sma och
medelstora foretag ar samre. Det tyder pa att

foretagsklimatet i Sverige ar battre pa att stodja

etablerade strukturers utveckling snarare dn dy-

namik i framviaxande branscher och i sma och
medelstora foretag. Framfor allt upplever allt

fler sma foretag att regler och myndighetskrav i

Okad omfattning hindrar deras tillvaxt.
Dynamiken bland svenska foretag dr stor. Det

syns i att nyforetagandet 6kar och att allt fler in-

divider kan tinka sig att starta foretag. Det finns
ocksa ett positivt samband mellan tillkomst och
nedlaggning av arbetsstillen. I nya framvixan-
de branscher finns en omfattande turbulens och
omskapande av foretag. Detta ar tydligast inom

”konsulting” och ”personalintensiva tjanster”.

Dock dterstar att minska gapet mellan mannis-

kors vilja att starta foretag och deras formaga

att faktiskt forsorja sig som foretagare. Ande-

len som faktiskt forsorjer sig som foretagare i

Sverige har sedan 1995 minskat.

Den empiriska analysen av svenska foretag
visar att det finns tre tydliga utmaningar for
Sverige:

e Sverige har inte fullt ut slappt 16s tjinstesam-
hallets sysselsattningsskapande kraft.

® Nya foretag samt smd och medelstora fore-
tag utvecklas svagast i Sverige, vilket gor att
Sverige fortsatt dr beroende av de dldre och
mogna branschernas tillvaxt.

e Trots okat nyforetagande behover incita-
menten oka for att individer ocksa ska vilja
att utveckla foretag och forsorja sig som fo-
retagare.

13




I detta kapitel analyseras de senaste 15 drens
utveckling bland svenska foretag. Kapitlet dar en
sammanfattning av ett antal arbeten som utforts
inom ramen for projektet "Framtidens Narings-
liv”. Dessa analyser har presenterats i form av fak-
tablad och olika underlagsrapporter, som alla kan
lasas var for sig.

Totalt sett har i projektet stora resurser lagts pa
att forsoka forstd och beskriva den pagaende struk-
turomvandlingen bland svenska foretag. Det har
bedomts viktigt dd det i stor utstrackning saknas
mer initierade beskrivningar av detta. Fraigan om
néringslivets utveckling har under senare ar haft en
undanskymd roll i den tillvixtpolitiska debatten.

For projektets del har ocksd en gedigen kun-
skapsbas att std pa varit viktig for diskussionen om
framtida utmaningar och vilka atgarder som beho-
ver genomforas. Vi kan inte hdvda att den bild som
presenteras i rapporten dr den enda mojliga bilden
eller att den dr fullstindig. Men den har gett pro-
jektet en gemensam grund att std pd och kommu-
nicera kring. Forhoppningsvis kommer fragan om
naringslivets utveckling att uppmarksammas mer i
framtiden.

Nedan sammanfattas kort nagra av de trender
som blivit uppenbara nar vi studerat vad som hant
i svenskt naringsliv de senaste femton aren. De fra-
gor som analyseras ar internationalisering, dgande,
ekonomisk tillvaxt, produktivitet, sysselsattnings-
forandringar och nyforetagande.

Globalisering och internationalisering av néstan hela
naringslivet
En trend som ar tydlig nadr vi studerar de senaste
femton aren dr att ndringslivet fortsatt att interna-
tionaliseras. Det ar i dag svart att tinka sig foretag
1 Sverige som inte pa nagot sitt, antingen dgarmas-
sigt eller i kund- och leverantorsrelationer, ar be-
roende av utlandet. Internationaliseringen innebar
stora mojligheter for Sverige, men ar samtidigt en
restriktion som maste beaktas nir en nationell po-
litik for foretagande formuleras. Speciellt viktigt ar
det att tinka langsiktigt da det giller de branscher
som i dag i hog grad dr nationella.

Hur ser dd de internationella beroendena ut?
Naégot som ar uppenbart ar att svenskdgda koncer-
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ner expanderat kraftigt utomlands de senaste fem-
ton dren. Ar 1990 hade de svenskigda koncernerna
ungefar 590 000 anstillda utomlands och 710 000
anstillda i Sverige. Ar 2003 var férhallandet det
omvianda. D4 hade antalet anstillda utomlands
okat till 950 000 medan antalet anstillda i Sverige
hade minskat till 500 000. Flest anstillda hade
koncernerna i USA. Dir fanns fler anstillda dn i de
nordiska linderna tillsammans.

Samtidigt pagar ocksd en motsvarande trend
riktad mot foretag i Sverige, da allt fler foretag i
Sverige blir utlandsigda. Ar 1990 fanns det drygt
2 500 utlandsigda foretag i Sverige. Ar 2004 hade
antalet okat till 9 900. De sysselsatte cirka 545 000
i Sverige dr 2004, jamfort med endast 204 000 ar
1990.

Figur 1. Antal svenska foretagsuppkop i utlandet ar 1989-2004
140
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Kalla: Thomson

Det dr ocksd sd att takten i denna integrering av
foretag okar over tiden. Dels blir det allt vanligare
att svenska foretag koper upp foretag i utlandet. I
borjan av perioden 1989-2004 dgde runt 29 upp-
kop rum per ar. I slutet av perioden var antalet 69
stycken. Dels okar utlindska foretags intresse av
att kopa upp svenska foretag over tiden. De forsta
aren i perioden 1989-2004 dgde cirka 30 uppkop
rum per ar, jamfort med 54 de sista dren i perio-
den.

Ser vi till foretagsuppkopen ar de mer koncen-
trerade till vissa av nadringslivets branscher. Det dr
sarskilt foretag tillhorande “rdvaru- och process-
industrin”, “teknikforetag”, “infrastrukturtjans-
ter” samt “konsulting”. Cirka 80 procent av de
uppkopta foretagen i utlandet och 77 procent av
de uppkopta foretagen i Sverige tillhor nagon av
dessa branscher. Dessa branscher ar i hog grad in-



ternationellt integrerade, och paverkas av relativa
styrkeforandringar i det nationella naringslivskli-
matet.

Den svagaste internationella integrationen upp-
visar foretag inom branscherna ”vard och omsorg”
och ”byggindustri”. Inom dessa branscher sker fa
foretagsuppkop over nationsgransen. Orsaken till
detta kan forklaras av att de verkar i svagt konkur-
rensutsatta branscher (”byggindustri”), och verkar
i nya branscher (”vard och omsorg”). Det starka
internationella beroendet kan ocksa ses om vi stu-
derar de storsta arbetsgivarna i Sverige. De storsta
arbetsgivarna i Sverige utgors i manga fall av stora,
internationella foretag. Under 2004 hade de 1 000
storsta arbetsgivarna i Sverige ungefar 2 miljoner
anstdllda i Sverige och 10 miljoner anstillda utom-
lands. Hos foretagen fanns det alltsa fem anstillda
utomlands for varje anstalld i Sverige.

Figur 2. De 1000 stdrsta arbetsgivarnas anstillda i Sverige och utomlands &r
2004
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Kélla: SCB samt arbetsgivarnas hemsidor.

Aven hir finns det betydande skillnader mellan
olika branscher. Arbetsgivarna inom “konsulting”
utmarker sig i statistiken, dd det for varje anstalld
i Sverige finns 30 anstillda utomlands. For ”per-
sonalintensiva tjanster” ar siffran 15. For arbets-
givarna inom infrastrukturtjanster” och ”teknik-
foretag” ar siffran 14 respektive 13. Arbetsgivarna
inom ”byggindustri” hade jamforelsevis fa anstall-
da utomlands. For varje anstdlld i Sverige fanns
det 1,5 anstdllda utomlands. Branscher med lagre
siffra an ”byggindustri” var ”vard och omsorg”,
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”kunskapsformedling” samt ”myndigheter och or-
ganisationer”.

Internationaliseringen av naringslivet paverkar
alla naringslivets branscher. Men 4n sa linge ar
tjanstebranscherna “handel”, “kunskapsfoérmed-
ling” och ”vird och omsorg” nationella. Aven
”byggindustri” 4r mer nationell. Dessa tjanste-
branscher kommer troligtvis att 6ppnas mer mot
omvirlden de niarmaste dren. Tjanstedirektivet,
som visserligen utesluter bland annat bemannings-
foretag, privata sikerhetstjanster hilso- och sjuk-
vard, oppnar for okad handel med saval tjanster
som tjansteforetag i Europa.

Internationaliseringen av de branscher som i dag
ar nationella kan komma att fa olika effekter bero-
ende pd om integreringen gors tidigt och medvetet
eller om den sker sent och oplanerat. For mogna
branscher som ”byggindustri” handlar det om att
forbereda sig for en betydande kostnadspress som
utmanar traditionell affarslogik. Det ar viktigt att
detta gors tidigt sd att onodig utslagning av foretag
kan undvikas. For nya och vixande branscher som
”vard och omsorg” och “kunskapsformedling”
handlar det om att fa en chans att verka pa en na-
tionell marknad for att utveckla affirskoncept och
tjdnster. Om detta mojliggors kommer dessa fore-
tag att bli viktiga skapare av sysselsattning i Sverige
da de i senare skeden av sin utveckling far formaga
att salja produkter och tjanster pa en vaxande in-
ternationell marknad.

Stora sysselsattningsforandringar som konsekvens av nya
branschers utveckling

Strukturomvandlingen i naringslivet har medfort
att efterfragan pa arbetskraft har 6kat i en del bran-
scher och minskat i andra. Ser vi till exempel till
sysselsattningsforandringarna det senaste decenniet
kan vi observera att ndstan varje sektor sysselsdtt-
ningsmassigt har forandrats i storlek motsvarande
50- och 70-talets textil- och varvskris. Detta dr na-
got naturligt som en del i ett foranderligt naringsliv.
Det visar att nyforetagande, utslagning av foretag,
innovationskraft, efterfragan och produktivitetsut-
veckling over tid skapar olika forutsdttningar for
bade jobbskapande och ekonomisk tillvaxt. Pa sikt
paverkar detta bade arbetslivets organisering och
de typer av yrken som kommer att finnas.



Vad ar det da som vixer respektive inte vaxer da
vi studerar forandringar i sysselsdttningsmonster i
olika branscher? Det forsta som kan konstateras
ar att sysselsattningsutvecklingen under perioden
1989 - 2003 varit svag. Totalt minskade antalet
sysselsatta med 380 000 personer mellan dessa ar.
Det dr en minskning med nio procent under peri-
oden. Detta trots att antalet personer i arbetsfor
alder okade med sex procent, fran 5,4 till 5,7 mil-
joner individer. Den storsta minskningen skedde
mellan 1989 och 1993 da 700 000 arbetstillfallen
forsvann. Efter 1993 har antalet sysselsatta utveck-
lats positivt och o6kat med cirka 350 000. Totalt
sett har dock perioden visat pa att den jobbska-
pande kraften i naringslivet varit svag.

Figur 3. Stora forandringar i sysselsattningen.
Antal sysselsatta per bransch 1989, 1997 och 2003
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Kalla: SCB.

Det andra vi kan konstatera dr att antalet syssel-
satta skiljer sig at och att den jobbskapande kraften
varierar mellan olika branscher. Flest sysselsatta
aterfinns i ”vard och omsorg”, dar ndastan 700 000
arbetar. Samtidigt 4ar det en av de branscher som
minskat mest under perioden. Om justering gors
for en omklassificering av barnomsorgsverksam-
heten ar 2002 har cirka 100 000 anstillda lamnat
”vard och omsorg”. Andra branscher med en stor
minskning av antalet anstillda ar “rdvaru- och
processindustri” samt “teknikforetag”. Under pe-
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rioden har 170 000 respektive 120 000 personer
limnat dessa branscher.

En del av de individer som limnat en krym-
pande bransch har i stillet fatt sysselsittning inom
ndgon annan bransch. Den snabbaste sysselsatt-
ningstillvixten procentuellt uppvisar “medicin
och life science”. Under perioden har antalet sys-
selsatta nastan fordubblats. Branschens betydelse
for den totala sysselsattningen i landet som helhet
ar forvisso relativt liten, da enbart 0,5 procent av
den sysselsatta befolkningen aterfinns i branschen.
Samtidigt star till exempel likemedelsbranschen
for 30 procent av alla forskarutbildade i nirings-
livets FoU och genererar 20 procent av Sveriges
nettoexport. Det illustrar tydligt att sysselsdtt-
ningskurvor inte ensamma racker for att forsta en
sektors betydelse for landet som helhet. En annan
bransch som expanderat kraftigt ar “kunskaps-
formedling”, som vuxit fran att vara den dttonde
storsta branschen till femte storsta. Likasa har
antalet sysselsatta inom “konsulting” och ”perso-
nalintensiva tjanster” okat mellan 1989 och 2003.

Det forandrade sysselsdttningsmonstret visar att
naringslivet i Sverige forandras. En viktig forandring
ar “tjanstefieringen” av arbetslivet. Av de som arbe-
tade under 2003 var ungefdr 75 procent sysselsatta
inom tjanste- eller servicendringarna. Motsvarande
andel 1989 var 69 procent. Om vi dessutom lagger
till det faktum att ”ravaru- och processindustri” samt
“teknikforetag” i allt hogre grad forsoker koppla
produktionen av produkter och varor till tjanster,
gor detta att “tjanstefieringen” av arbetslivet blivit i
det narmsta total. Formagan att skapa ett mervarde
via olika former av tjanster och service ar viktig for
Sveriges ekonomiska tillvaxt och for den framtida
sysselsattningen. Detta faktum utmanar var traditio-
nella syn pa bade arbetsliv och ekonomisk politik.

Sverige har en svag sysselsattningsutveckling inom tjéns-
tesektorn jamfort med andra lander

Sverige uppvisar, den goda sysselsattningsutveck-
lingen inom tjdnstesektorerna till trots, en svag ut-
veckling dd vi jamfor dessa branscher med andra
linder. Nedan gors en jamforelse med ett urval av
andra lander — Irland, USA, Nederlinderna, Ka-
nada, Italien, Frankrike, Spanien, Norge, Storbri-
tannien, Danmark, Japan, Portugal, Tyskland och



Finland — nir det galler sysselsdttningsutvecklingen
under perioden 1988 — 2002.

Den bild som framtrader dr entydig. Sverige har
inte riktigt hangt med i utvecklingen som skett i
andra linder di det giller att skapa nya arbets-
tillfallen. I fyra av tio branscher, ddr en jamforelse
varit mojlig att genomfora, hamnar utvecklingen
i Sverige pa sista plats jamfort med fjorton andra
linder. Det giller branscherna ”personalintensiva
tjanster”, “kunskapsformedling”, ”vard och om-
sorg” samt “myndigheter och organisationer”. I
ovriga branscher dr utvecklingen ocksd svag, och
i en av de snabbast vixande branscherna i Sverige
”konsulting”, hamnar Sverige pa en attonde plats.

Tabell 2. Sverige jamftrt med 14 andra lander med avseende pé
sysselsattningsutvecklingen i olika branscher.

Bransch Sveriges rang i De tre lander dér sysselsattningen
vixer snabbast alternativt

minskar minst inom respektive bransch

jamforelse med
14 Iander

Révaru- och processindustri 13 Irland, USA och Nederlanderna
Teknikforetag 1 Irland, Spanien och Kanada
Byggindustri 13 Irland, Spanien och Portugal
Handel 14 Irland, Nederlanderna och Portugal
Infrastrukturtjanster 1 Irland, Nederlanderna och Kanada
Personalintensiva tjénster 15 Irland, Tyskland och Frankrike
Kunskapsformedling 15 Irland, Spanien och Portugal

Vérd och omsorg 15 Irland, Tyskland och Spanien
Konsulting 8 Portugal, Irland och Tyskland

Myndigheter och organisationer 15 Irland, Spanien och Portugal

Anmérkning: Uppgift saknas for branschen "medicin och life science”’

Kalla: Nutek/IVA Framtidens naringsliv.

Hog tillvéxt préaglar utvecklingen i svenskt néringsliv med
nagra undantag
Den svenska tillvixten ar mycket god i ett internatio-
nellt perspektiv. Under 2000-talet har tillvaxttakten
varit hogre i Sverige dn for genomsnittet for EU1S.
Ar 2004 6kade bruttonationalprodukten, BNP, med
hela 3,7 procent. Den forsta sammanstillningen for
2005 visar att BNP 6kade med 2,7 procent jamfort
med 2004. Blickar man tillbaka femton ar visar det
sig att tillvaxten i svensk ekonomi har varit god,
med undantag for dren 1991 till 1993. Den hogsta
tillvixten dgde rum aren 1999 och 2000 dia BNP
okade med 4,5 respektive 4,3 procent. Darefter
sjonk tillvixten men ar nu ater hog.

Den goda tillvixten aterspeglas i de flesta av
naringslivets branscher. 1 figur 3 visas foradlings-
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virdet i branscherna ar 1994 till 2003. Vissa bran-
scher hade en sirskilt god tillvixt, som ”medicin
och life science” och ”teknikforetag”. Foradlings-
vardet steg med 150 procent for “medicin och life
science” och med 106 procent for ”teknikforetag”.
Det visar att i vissa internationellt konkurrensut-
satta branscher har tillviaxten varit stark.

Men dven inhemskt orienterade branscher som
”vard och omsorg” och “kunskapsformedling”,
som bedrevs i foretagsform, hade en sarskilt god
tillvaxt under perioden. Foradlingsvirdet steg med
81 procent for ”vard och omsorg” och med 74 pro-
cent for "kunskapsformedling”.

Klart samst utveckling av alla branscher under
perioden hade ”byggindustrin” som okade forad-
lingsvardet under perioden med 2 procent. Nast
samst utveckling hade ”ravaru- och processindu-
stri”, dar tillvaxten i foradlingsviardet 1994-2005
stannade pa 13 procent. Aven branschen ”perso-
nalintensiva tjanster” hade en medioker utveckling
med en okning av foradlingsvardet pad 18 procent
under perioden.

Ovriga branscher, ”handel”, “konsulting” och
“infrastrukturtjanster”, utvecklades mer stabilt
med en okning av fordadlingsvardet pa 39, 38 res-
pektive 29 procent.

Ser vi till tillvixten uppstar lite olika monster.
Dels ser vi ett samband mellan internationellt verk-
samma branscher och graden av tillvaxt. Ju mer in-
ternationell desto mer tillviaxt uppvisar en bransch.
Det ar uppenbart da vi ser till utvecklingen bland
“teknikforetag” och foretag inom ”medicin och
life science”. Det finns ocksa en bransch som av-
viker fran detta monster och det dr ”ravaru- och
processindustri”, vilket tyder pa att internationali-
sering i sig inte automatiskt leder till tillvixt utan
ocksa till 6kad konkurrens och prispress.

Dels ser vi att inhemskt verksamma foretag
inom vissa tjanstebranscher ocksa uppvisar en hog
tillvaxt. Det galler i forsta hand ”vard och omsorg”
samt “kunskapsformedling”. Det ar branscher som
haft goda utvecklingsmojligheter i Sverige. Det vi
ocksd ser dr att utvecklingen varit svag i ”byggin-
dustri”. Det dr en bransch som utmairker sig med
en i jamforelse med andra branscher hog grad av
inhemsk produktion i kombination med lag grad
av konkurrens.
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Hdg produktivitet inom flera delar av néringslivet
Tillvaxten i naringslivet har varit hog. Till det kom-
mer ocksa en hog produktivitet, det vill siga en god
formaga att hantera kostnader i relation till intak-
ter. Det tyder pa att en dvergripande niva finns en
fungerande strukturomvandling av naringslivet, i
det att konkurrenskraftiga foretag och branscher
vaxer, medan mindre konkurrenskraftiga foretag
och branscher krymper. Att produktivitetsutveck-
lingen ligger pd en god niva dr en forutsattning for
sysselsdttning och tillvixt i dagens och framtidens
naringsliv.

Det svenska niringslivet har haft en mycket
stark produktivitetsutveckling sedan mitten av
1990-talet. Den genomsnittliga arliga tillvaxttakten
i arbetsproduktivitet var 2,6 procent mellan 1995
och 2003. Utvecklingen var positiv i alla branscher
forutom ”byggindustrin” och ”personalintensiva
tjanster”. I figur 4 visas den genomsnittliga arliga
arbetsproduktivitetsutvecklingen i branscherna
1995-2003.

Naringslivets goda produktivitetsutveckling be-
ror till stor del pa att manga delar av nidringslivet
utsatts for allt hogre konkurrens inte minst som en
effekt av ett antal avregleringar av viktiga sektorer
under 1990-talet. Aven stora arbetsrationalisering-
ar, okad matchning pa arbetsmarknaden och na-
turligtvis den O0kade teknikanvandningen, sarskilt
IT, har bidragit till den 6kade produktiviteten.!

Tt omstruktureringen fungerat sa val beror ocksé pa att arbetsmarknadens parter - via
omstallningsavtalen - gjort det mojligt att fristélla personal samtidigt som de fristéllda getts nya
mijligheter.

1998
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Myndigheter och organisationer
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Figur 4. Genomsnittlig arlig produktivitetsutveckling 1995-2003*
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Anmérkning: Arbetsproduktivitetsutvecklingen definieras som volymforandringen i foradlingsvardet
dividerat med foréndringen i antal arbetade timmar.
Kalla: SCB. Nuteks bearbetning

Sarskilt god arbetsproduktivitetsutveckling hade

branscherna ”medicin och life science” och ”tek-
nikforetag”, med en tillvaxttakt pa i genomsnitt
5,1 respektive 7,1 procent. Bide “teknikforetag”
och ”medicin och life science” har i kombination
med okad produktivitet haft en god tillvaxt.
Aven ”handel” och “ravaru- och processindustri”
hade en god produktivitetsutveckling under perio-
den 1994 och 2004. For “handel” skedde detta i
kombination med en hog tillvaxt, medan det for
“ravaru- och processindustri” skedde samtidigt
som tillvixten var 1dg. Det visar att man i ”rdavaru-
och processindustri” varit duktiga pa att hantera
arbetskraftskostnaderna pa en marknad som i 6v-
rigt utvecklats svagt.



Produktivitetsutvecklingen har diremot inte
varit lika god i tjanstebranscherna “konsulting”,
”kunskapsformedling”, ”vard och omsorg” och
”personalintensiva tjanster”. Dessa branscher pro-
ducerar till storsta delen for den inhemska markna-
den och den internationella konkurrensen har varit
begransad. Det ar troligen en bidragande orsak till
att produktivitetsutvecklingen inte varit lika god
som i ovriga branscher. Vidare har dessa branscher
haft en hog tillvaxt, som kan ha varit svar att kom-
binera med en god produktivitetsutveckling.

Produktivitetssiffrorna for tjanstebranscherna
kan dock vara lite missvisande eftersom det ar
svart att mata produktivitet i dessa branscher. An-
ledningen ar brist pad producentprisindex, vilket
gor att loneindex i storre utstrackning anvinds
vid berdkningarna. Att tillvaxten i produktivitet i
tjanstesektorerna ar liagre dr heller inte unikt for
Sverige.>

Sambandet mellan utvecklingen i produktivi-
tet och sysselsittning har inte varit entydigt. I in-
dustribranscherna ”ravaru- och processindustri”
samt “teknikforetag” med en negativ respektive
mycket svag sysselsiattningsutveckling har arbets-
produktivitetsutvecklingen varit positiv. Bran-
scherna ”medicin och life science”, ”handel” och
“infrastrukturtjanster” har lyckats kombinera en
stigande sysselsdttning med en positiv produktivi-
tetsutveckling. I tjanstebranscherna ”konsulting”,
“kunskapsformedling” och  ”personalintensiva
tjanster”, dar sysselsidttningen har okat mest, har
produktivitetsutvecklingen varit simre.

Det verkar i en del branscher vara svart att upp-
ratthédlla en positiv arbetsproduktivitetsutveckling
parallellt med en expansion. For manga av fore-
tagen i tjdnstebranscherna har kanske tillvaxt och
Okade marknadsandelar varit viktigare 4n en god
produktivitetsutveckling. Det ar langsiktigt nod-
vandigt att oka produktiviteten for att klara sys-
selsattningen. Hur en 6kad internationell paverkan
pa tjanstebranscher som ”vard och omsorg” och
“kunskapsformedling” skulle paverka produktivi-
tetsutvecklingen ar en viktig fraga att stilla.

2| en studie som utforts av Institutet for tillvaxtpolitiska studier (ITPS) visar det sig att av de
lander som studeras ar det bara i Storhritannien och USA som tillvaxten i arbetsproduktivitet inte &r
lagre i tjanstebranscherna an for néringslivet som helhet. Néringslivets tillstand 2005, ITPS s. 66

19

-100 -50

Tillvaxt sker i forsta hand i stora och mogna foretag

Som visats i de tidigare avsnitten ar tillvixten och
produktivitetsutvecklingen god i svenskt naringsliv.
Framfor allt branscherna ”teknikforetag”, ”medi-
cin och life science” och “handel” uppvisar en god
utveckling for bada dessa valda parametrar. P3
samma sitt finns det vissa branscher med en sdmre
utveckling. Det giller framfor allt delar av tjans-
tebranscherna, i forsta hand ”personalintensiva
tjanster” och ”byggindustri”.

Ett annat satt att studera utvecklingen i narings-
livet dr att bryta ner de aggregerade ekonomiska
data som finns pa branschniva till foretagsniva.
Detta for att studera utvecklingen i olika stor-
leksklasser av foretag. Gors en sidan nedbrytning
framtrader en bild som kompletterar branschana-
lyserna.

Ser vi till de olika storleksklasserna har den klart
basta utvecklingen under de senaste dren dgt rum
i svenska “soloforetag”, det vill siga foretag utan
anstillda. Dar har foradlingsvardet okat med 159
procent under perioden 1995-2004. Utvecklingen
har ocksa varit bra i dldre foretag (dldre an 10 &r)
samt i stora foretag (fler an 249 anstallda). Det ar
i dessa grupper av foretag som utveckling, sett till
foradlingsvirdet, varit som starkast.

Utvecklingen har varit klart simst i nya foretag
(upp till tre ar gamla foretag), foljt av sméaforetag
med anstillda (1-49 anstillda) och medelstora fo-
retag (50-249 anstillda). For de nya foretagen har
foradlingsvirdet totalt sett mellan 1995 till 2004
minskat med 45 procent.

Figur 5. Procentuell tillvaxt i foradlingsvardet i olika typer av foretag mellan
1995-2004.

Solofdretag
Mldre foretag
Stora foretag

Medelstora foretag

Smaéforetag med anstéllda

Nya firetag [ - T—

o

50 100
Procentuell tillvaxt

150 200

Kalla: UC-Select. Bearhetning av svenska aktieholags senaste arsredovisning (2004/2005).



Den tydliga tudelningen av utvecklingen mel-
lan olika typer av foretag visar att utvecklingen i
Sverige bars upp av de etablerade storforetagen,
medan utvecklingen i mindre och medelstora fore-
tag ar samre. Den samre utvecklingen bland nya
och sma och medelstora foretag dr pa sikt inte bra
vare sig for den ekonomiska eller sysselsattnings-
massiga utvecklingen i Sverige. Det dr i dessa delar
som nyskapandet av arbetstillfillen dr som star-
kast och framtida utvecklingsbranscher uppstar.

Analysen av tillvixt och produktivitetsutveck-
ling i olika branscher samt av olika typer av foretag
tyder pa att den ekonomiska utvecklingen fortfa-
rande i Sverige i stor utstrackning bars upp av stora
och mer etablerade foretag. I dessa foretag ar om-
stallningsformagan stark, men den sysselsattnings-
skapande kraften svag. Den starka utvecklingen
bland svenska soloforetag, kommer inte pa sikt att
generera nya arbetstillfallen, da dessa till skillnad
fran enmansforetag i andra europeiska lander, drar
sig for att anstilla.’

Det framstar som troligt att det svenska sam-
hallet for tillfillet ar battre rustat for att stodja
och utveckla ett antal mogna och traditionella
branscher, vilket dr viktigt for den fortsatta eko-
nomiska utvecklingen i Sverige. Daremot framstar
det svenska samhaillet som mindre framgangsrikt i
att beframja utvecklingen i nya foretag samt i sma
och medelstora foretag. Det senare bekraftas ocksa
i ett antal analyser av foretagens syn pa regelbor-
dans utveckling i Sverige, didr framfor allt de sma
foretagen upplever att lagar, myndighetsregler och
tillstandskrav i allt hogre grad hindrar deras fort-
satta tillvixt. Mellan 2002 och 2005 har andelen
som ser detta som ett hinder okat fran 35 till 43
procent. Speciellt upplevs utvecklingen som negativ
bland smaforetag med anstillda. Detta omrade ar
ett storre problem for svenska smaforetag dn till-
gang pa kapital och arbetskraft.*

Stor omvandling, men fortsatt ett stort
"entreprendrskapsgap” i Sverige

En annan trend som ar pataglig ar att omstillnings-
hastigheten 4ar hog bland svenska foretag. Det sker

8 NUTEK R 2005:01. Den forsta anstéllningen.
4 Foretagens villkor och verklighet 2002 & 2005. SCB och Nutek.
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en betydande tillkomst och nedliggning av bide
arbetsstillen och foretag varje ar. Detta ar viktigt
for konkurrenskraften i Sverige. Tillkomst av nya
foretag dr ett uttryck for dynamiken i naringslivet.
Nya foretag ar en forutsittning for naringslivets
utveckling och fornyelse. Ordet nedliaggning har i
mangas oron en negativ klang. Men nedliaggningar
ar i grunden en nodvandighet for att naringslivet
ska kunna fornyas och utvecklas. Vid en nedligg-
ning frigors resurser som kan anvindas i andra
verksamheter med battre framtidsutsikter.

Mellan 1994 och 2004 startades cirka 400 000
foretag i Sverige, vilket ar i genomsitt 36 500 nya
foretag per ar. Skillnaderna i antal nystartade fo-
retag mellan olika ar har varit relativt sma, men
uppvisade under 2004 den hogsta siffran som upp-
mitts sedan mitningarna borjade 1994. Ar 2004
startades drygt 41 000 nya foretag.

Antal nystartade foretag inom “konsulting”
Okade med hela 75 procent mellan aren 1994 och
2004. Ar 1994 startades 5 800 nya foretag inom
”konsulting”. Ar 2004 hade denna siffra okat till
10 100 foretag. Det motsvarar en okning fran 17
procent av det totala antalet nya foretag ar 1994
till drygt 24 procent ar 2004.

Den nist storsta okningen av antalet nystartade
foretag finner man inom ”personalintensiva tjans-
ter”. ”Personalintensiva tjanster” har okat med 65

Figur 6. Antal nystartade foretag per bransch 1994-2004
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Anmérkning: Branscherna "medicin och life science” samt "myndigheter och organisationer” &r
exkluderade. Forklaringen till detta ar att antalet nystartade foretag inom dessa branscher ar sa fa.
Kalla: Nuteks bearbetning av data frén ITPS.



procent under en tiodrsperiod. Efter 1999 ar ”per-
sonalintensiva tjanster” den bransch inom vilken
nist flest foretag startas. Ar 2004 startades 8 300
foretag i branschen, vilket motsvarar 20 procent av
det totala antalet nystartade foretag.

I figur 7 visas sambandet mellan andelen ned-
lagda och nya arbetsstillen i branscherna. Genom
att studera arbetsstillen i stdllet for foretag kan
man fanga upp hela dynamiken i branscherna, det
vill sdga inte enbart forandringar som ar kopplade
till nyetablering och nedlaggning av hela foretag.
Nigot forenklat kan man sdga att branscher som
befinner sig under den framriknade trendlinjen i
figuren ar pa tillbakaging i antalet arbetsstillen
raknat. Omvint ar branscher som befinner 6ver
trendlinjen vixande.

Figur 7. Andel nya och nedlagda arbetsstéllen i branscherna.
Genomsnitt for perioden 1990-2003.
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Kalla: SCB, FAD (Fdretagens och arbetsstllenas dynamik)

Studerar man figur 7 dr det tydligt att internationa-
liseringen av det svenska naringslivet har satt sina
kraftigaste avtryck inom branschen ”rdvaru- och
processindustri”. Branschen placerar sig langt un-
der trendlinjen, vilket betyder att antalet arbetsstal-
len minskat kraftigt.
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Det motsatta forhallandet giller for branscher-
na “konsulting” och ”personalintensiva tjanster”
som istdllet vuxit. Ett tinkvdrt fenomen ar att
denna tillvaxt skett, trots att nedlaggningarna varit
manga. Det innebar att dessa branscher priglas av
hog turbulens, det vill siga att omsattningen av ar-
betsstillen ar stor. I sjdlva verket dr hog turbulens
nagot av ett signum for hela den samlade tjanste-
sektorn. Undantag ar “kunskapsfoérmedling” och
”vard och omsorg”, vilket sannolikt beror pa att
dessa branscher domineras av verksamhet som
drivs i offentlig regi.

En bransch som befinner sig i ett tidigt stadium
av mognadsprocessen dr i regel mer turbulent 4n
en konsoliderad bransch som till exempel ”tek-
nikforetag”. En hog turbulens kan ocksd bero pa
branschkarakteristika. Monstret med hogst turbu-
lens i tjanstebranscherna forefaller vara stabilt ver
tid, vilket talar for att mognadsgraden spelar min-
dre roll. Tjanstebranscherna har troligen sirskilda
egenskaper som gor att de, oavsett mognadsgrad,
uppvisar en hogre turbulens dn de 6vriga bran-
scherna. En sadan egenskap skulle kunna vara en
forhallandevis lag etableringstroskel. Att starta upp
ett tjansteforetag kraver till exempel i manga fall en
ganska begrinsad kapitalinsats.

Totalt sett visar svenska foretag prov pa omfat-
tande dynamik. Det ar en dynamik som ar viktig
att ta vara pa, det vill sdga att fortsitta bejaka fore-
tagsetableringar samtidigt som ocksé foretagsned-
laggelser inte nodvandigtvis behover ses som oro-
ande. Den utmaning som aterstdr att arbeta vidare
med ar att trots okat nyforetagande och en okad
vilja bland manniskor att starta foretag, sker inte
ndgon trendmaissig 6kning i antalet individer som
faktiskt forsorjer sig som foretagare. Snarare ar
utvecklingen negativ. Andelen foretagare i Sverige
har minskat fran 11 procent av de sysselsatta 1995
till 9,5 procent ar 2004.% Sett pi det sittet finns
det ett betydande entreprenorskapsgap mellan att
vilja och faktiskt forsorja sig som foretagare. For
Sverige ar det viktigt att detta gap pa sikt minskar.

% Eurostat New Cronos, LFS.



NARINGSLIVET | FRAMTIDEN

Kort sammanfattning:

Nir foretagare och individer med insikt i na-
ringslivets langsiktiga konkurrensformaga far
komma till tals ar det ndgra faktorer som for-
enar dem i synen pa framtiden. Tematiskt kan
utmaningen for svenska foretag sigas handla
om fem fragor, 4ven om det naturligtvis finns
manga andra fradgor som ocksa ar viktiga:

Den forsta framtidsfragan handlar om att in-
ternationaliseringen kommer att fortsatta. Sve-
riges ekonomiska framtid handlar om att ta till-
vara internationaliseringens mojligheter. Sverige
har goda mojligheter till detta, men det gor att
Sverige i framtiden dn mer behover priglas av
oppenhet samt forandrings- och anpassnings-
formaga.

Den andra framtidsfragan handlar om kom-
petens. Bilden dr samstimmig i nastan alla inter-
vjuer och seminariesamtal; brister i kompetens
och avsaknad av kriavande kunder ar pa sikt ett
stort hot for Sverige.

Den tredje framtidsfrigan handlar om “tjans-
tefieringen” av allt storre delar av ekonomin.
”Tjanstefieringen” uttrycker att det rader en an-
nan utvecklingslogik pa marknaden 4n tidigare,
och som tar fasta pa betydelsen av affirsutveck-
ling.

Den fjarde framtidsfragan handlar om or-
ganisationsutveckling. Det finns en samstim-
mig insikt bland intervjuade foretagsledare att i
framtiden kommer organisatorisk uppfinnings-
rikedom att vara lika viktig som den tekniska
innovationsformagan.

Den femte framtidsfragan handlar om be-
tydelsen av kunder och varumarken. En viktig
konkurrensfaktor i framtiden kommer att vara
att utveckla varumarken. Att 6ka kundvardet i
produkten eller tjansten och att involvera kon-
sumenten eller slutkunden i utvecklingsarbetet
ses som avgorande.

I projektet har vi forsokt att blicka framat for att
se vilka fragor och drivkrafter som kan komma att
paverka naringslivets utveckling langsiktigt. Avsik-
ten har inte varit att staka ut en enkel framtidsbild
som ska styra tankar och virderingar. Ambitionen
har i stallet varit att lyfta fram nagra viktiga trender
som initierade personer anser kommer att bli viktiga.

Naturligtvis dr antalet framtidsbilder manga,
och de paverkas av vem eller vilka som tianker fram
dem. Trots det ar framtidsbilder viktiga, och det
ar viktigt att diskutera framtidsfragor. Bland annat
behovs framtidsbilder for att kunna minimera ris-
ken for felinvesteringar.
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De tankar som presenteras i detta avsnitt bygger
pa material som tagits fram inom projektet. Ma-
terialet har tagits fram for att stirka tankearbetet
kring vad som i framtiden kan komma att paverka
foretagen i Sverige. For projektet rakning har bland
annat foljande arbeten utforts:®

Tio framtidsscenarier har diskuterats med fore-
tag inom de branscher som definierats inom pro-
jektet. Dessa har direkt syftat till att mala framtids-
bilder av nyckelfragor.

8 Forutom detta har ett stort antal samtal och enskilda uppdrag genomforts. Se vidare bilaga 1.



e 100 intervjuer har genomforts med bade unga
och édldre foretagsledare verksamma i savil nya
som mogna branscher.

e En enkidt har skickats till cirka 800 experter
som arbetar med niringsutveckling i regionala
partnerskap eller naringslivsorganisationer eller
som ar ledamoter av IVAs natverk.

e Fragor har riktats till ungdomar via internetpor-
talen Lunarstorm. Totalt har 400 000 ungdo-
mar svarat pa fragor om framtidens naringsliv.

Ur detta arbete dr det mojligt att peka ut vissa tyd-
liga tendenser. Nedan presenteras nagra tenden-
ser som vi i dagsldaget ser kommer att paverka var
framtid. De ska inte ses som absoluta sanningar,
men daremot kommer fragorna med stor sannolik-
het paverka Sveriges utveckling. Viktigt att komma
ihag dr att de olika fragorna naturligtvis ar bero-
ende av varandra.

Internationalisering och globalisering
viktigt dven i framtiden
Det ar formodligen ingen nyhet att internationali-
sering och globalisering dven i framtiden kommer
att vara viktiga fragor for Sveriges utveckling. Nar
fragan stills till manniskor som arbetar i foretag
och organisationer, svarar de flesta att internatio-
naliseringen och globaliseringen kommer att fort-
sitta.” F4 ser ndgon alternativ utvecklingslinje. Av
de tillfragade tror 95 procent att Sveriges beroende
av utlindska marknader kommer att 6ka de nir-
maste tio aren. Ndstan 90 procent tror att allt fler
av de sysselsatta i Sverige kommer att arbeta i or-
ganisationer som ingar i globala féretag. Det mons-
ter som avviker ar att inte lika manga tror att de
internationella marknadernas 6ppenhet kommer
att oka i framtiden. Har 4r det bara drygt 60 pro-
cent som ser detta som sannolikt. Det som ses som
orosmoln i framtiden ar framfor allt miljoproblem,
global osdkerhet orsakad av terrorism eller latent
odemokratisk utveckling och osiker framtida en-
ergiforsorjning.

Sa om vi ska tro de svar som finns i enkiter och
intervjuer dr det ingen som egentligen ifragasatter
internationaliseringens betydelse for Sverige. Ingen

ser i intervjuerna eller i scenarierna en tillbakagang
mot ett mer isolerat Sverige, utan det sannolika ar
snarare en mer eller mindre lyckad internationali-
sering. Daremot finns det olika mojliga framtidsbil-
der om hur internationaliseringen kommer till ut-
tryck och hur konsekvenserna for Sverige kommer
att bli. Den framtidbild som tecknas stracker sig
fran skalan ”Sverige som en stark och framgdngs-
rik nod i det globala virdeskapande systemet™ till
”en traditionell leverantor av vissa nischade pro-
dukter och tjinster”.® I bada fallen ir internationa-
liseringen viktig men effekterna pa ekonomin och
sysselsdttningen ar battre i det forsta scenariot.

De flesta tror att alla branscher kommer att
bli internationella, dven de nationellt orienterade
branscherna. Det finns inget som tyder pa att vare
sig ”vard och omsorg” eller ”kunskapsformedling”
i framtiden inte skulle bli utsatta for konkurrens.

I intervjuer och scenariosamtal framtrader en
bild av att det generellt rader bra forutsittningar
i Sverige for att foretag ska klara den internatio-
nella konkurrensen. Bland annat ses Sverige som
en latent framtida intressant testmarknad. Goda
sprakkunskaper, fungerande infrastruktur och ny-
fikenhet pa nya produkter lyfts fram som de vikti-
gaste faktorerna. Nivan pa Sveriges radande liage
som testmarknad ser dock olika ut for olika sekto-
rer. Inom till exempel sektorn for medicin och life
sciences har Sveriges lige forsamrats pafallande i
forhallande till tidigare vilket oroar for till exempel
framtida mojligheter att attrahera internationella
investeringar och rekrytera varldsledande forskare.
Detta beror pa bland annat pa regelverket for kom-
mersialiseringen av likemedel. Médnga ger samtidigt
uttryck for tilltro till individers innovationsforma-
ga och formdga till att genomfora forandringar i
Sverige. En tradition av att arbeta i ndtverk och av
att arbeta utan hierarkier gynnar Sveriges omstall-
ningsformaga.

Vilka dr da de viktigaste framgangsfaktorerna?
Som genom internationaliseringen blir till utma-
ningar? Kort sammanfattat dar budskapet fran sce-
narier och intervjuer att Sverige behover se forbi
den forsta fasen i globaliseringens utmaningar (den
om ldgre loner i andra linder), och forbereda sig

7 Totalt svarade 400 individer pa enkaten.
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8 Inblick i svenska framtider, Nextwork 2005.



for den andra och mer kritiska utmaningen (den
om kompetens och krivande marknader). Bilden
ar samstimmig i ndstan alla intervjuer och scena-
riosamtal; brister i kompetens och avsaknad av
kravande och spannande kunder ses som ett stort
hot for Sveriges framtida utveckling.

Kompetens &r pa sikt den viktigaste konkurrensfordelen

?Jag vill anvinda min egen person, min egen
kompetens, min egen nyfikenhet till att dstad-
komma ndgot som dr storre dn jag sjalv”

Citat fran intervjuad foretagsledare

Flertalet bedomningar inom projektet pekar ut
kompetens som en av de enskilt viktigaste konkur-
rensfordelarna i framtiden. Naringslivet kommer
allt mer att konkurrera genom standig utveckling av
nya produkter, tjdnster, koncept, organisation och
arbetsformer. For att lyckas med detta forutsatts
okad kompetens i vid mening. Det giller for hela
ndringslivet, 4ven om kompetensbehoven givetvis
tar sig olika uttryck for olika yrkeskategorier och
i olika sektorer. Detta bedoms sammantaget med-
fora ett okat behov av ledare och av medarbetare
som dr flexibla, riskbendgna och har entreprenors-
kraft. Ett allt foranderligare naringsliv antas fordra
sa vl att medarbetare stindigt omskolas som att
medarbetarna byter arbete i storre utstrackning an
tidigare.

I vissa sektorer pekas spetskompetens, till exem-
pel forskarutbildning, tydligt ut som allt viktigare
for framtiden. Det giller kanske som tydligast for
sektorn for medicin och life science. I andra sek-
torer till exempel personalintensiva tjanster eller
byggsektorn pekas generalistkompetens eller okad
yrkesutbildning ut som viktiga i framtiden. I alla
sektorerna poingteras dock tydliga behov av 6kad
kvalitet. Att Sverige satsar och har satsat pa utbild-
ning, framfor allt hogre utbildning, ses inte som en
tillracklig garanti infor framtiden. Behoven bedoms
oka i framtiden.

Under seminarierna har olika branschers status
diskuterats och hur detta paverkar framtida till-
vaxt och sysselsattningsutveckling. Foretradare for
inte minst tjanstesektorer anser det viktigt med en
forbattrad status for att kunna rekrytera, 6ka inno-
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vationsgraden, ta till sig ny teknik etcetera. For att
paverka statusen dr satsningar pa kunskap, utbild-
ning och kompetens viktiga. Etablerandet av nya
forskningsomraden och nya professurer ar likasd
viktigt for att hoja en sektors status.

Det uttrycks ocksa ett behov av att korsbefrukta
kompetenser i framtiden. Ett exempel dr byggin-
dustrins behov av att kombinera industrialiserat
byggande med IT-utveckling beteendeforskning
och bestillarkompetens for att uppnd en okad ef-
fektivitet.

Minga av de intervjuade anser att det livslinga
larandet blir en viktig faktor i det framtida kun-
skapssamhallet. Det livsldnga larandet priglas i hog
grad av ett informellt lirande. En nyckelfraga ar da
hur individer och foretag kan dra nytta av kunskap
och kompetens som fds vid sidan av det etablerade
utbildningssystemet. En framgangsfaktor for det
livslanga larandet kan komma att bli etablerandet
av ett internationellt gdngbart ackrediteringssystem
for validering av kunskaper och kompetens.

Att utbildningssystemet anpassas till naringsli-
vets behov kommer vara en nyckelfaktor for fram-
tidens naringsliv. Det finns en oro bland deltagarna
i scenariosamtalen att utbildningstiderna inom
hogskolesystemet blir allt lingre och att denna
utveckling kommer att fortsitta i framtiden. Bo-
lognaprocessen innebar att svensk hogre utbildning
anpassar sig till en femarig magister-examen, vilket
forlinger den genomsnittliga utbildningstiden. Ett
annat problem ar att svenska ungdomar i regel pa-
borjar hogskolestudier vid 19 ars alder, beroende
pa att skolstarten sker vid sju ars dlder. T andra lan-
der sker skolstarten redan i femarsaldern. Ett tredje
delproblem ar avsaknaden av reella mojligheter att
varva hogskolestudier med arbete. For manga sma
och medelstora foretag dr kopplingen till forskning
och utbildning vid universitet och hogskolor svag.
I framtiden 4r det darfor nodvandigt att det skapas
kompletterande vagar genom vilka foretagen kan
erbjudas kompetensforsorjning. Det kan handla
om kompetensoverforing fran kunder och leveran-
torer eller fran andra branscher i form av foretags-
natverk. Hogskolan och andra aktorer kommer att
ha en nyckelroll for att etablera en framgangsrik
modell for kompetensférsorjning som dr anpassad
till sma- och medelstora foretag.



"Tjanstefiering” av allt

storre delar av ekonomin

Det ar naturligtvis svart att precisera var den fram-
tida sysselsattningen kommer att uppstd. Men ba-
serat pa den trend som kan spdras i det emiriska
materialet och baserat pa intervjuer och enkaiter,
ar bilden dock samstimmig. Det ar inom de olika
tjanstesektorerna som de flesta tror att sysselsatt-
ningen kommer att vixa. Baserat pa svaren i en-
katen tror de flesta tillfrdgade att sysselsattningen
i Sverige i framtiden okar mest inom ”vird och
omsorg”, ddrefter foljt av ”personalintensiva tjans-
ter”, "medicin och life science” och ”konsulting”.

Tjanstefieringen av ekonomin innebar ocksa
nagot annat, enligt de scenariosamtal som genom-
forts. Det innebar en forandring i synen pa vad som
genererar foradlingsvardet i ett foretag och pd hur
motet med kunden sker. Tjanstefieringen ska darfor
mer ses som ett uttryck for en ny utvecklingslogik
som paverkar foretags sitt att organisera och styra
sin verksamhet och inte sd mycket ett uttryck for
att sysselsattningen i forsta hand kommer i tjans-
tendringarna. Pa det sittet dr tjanstefieringen lika
pataglig inom branscherna “teknikforetag” och
“ravaru- och processindustri” som inom tjanste-
sektorerna. Manga har ocksa framfort att begrepp
som “industri”, respektive tjanster”, egentligen ar
ganska obsoleta.

Tjanstefieringen av ekonomin ar trots dessa re-
servationer ett uttryck for att foretag vill skapa mer
foradlingsvirde. Det gors genom att koppla ihop
kompetenser péd ett annorlunda sitt dn tidigare.
Framfor allt gors det utifrdn ett tydligare kund- och
organisationsorienterat arbetssitt dn det traditio-
nella produkt- och teknikorienterade arbetssattet.

Den utmaning som kommer fram i enkiter och
intervjuer dr att “tjanstendringarna”, “teknikfo-
retag” och ”rdvaru- och processindustri” allt mer
kommer att integreras med varandra och att de i
okad omfattning behover lira av varandras fram-
gangsmodeller.

For ”teknikforetag” och “rdavaru- och process-
industri” handlar det bland annat om att mer kun-
skap bakas in i produkterna och om att lira av
tjdnstendringarnas formdaga att arbeta med efter-
marknad, kundstod och service. For tjanstenaring-
arna handlar det om att lira av teknikforetagens”
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och ”ravaru- och processindustrins” formaga att
arbeta med effektivitet och resursplanering.

I takt med att tjanstebranscherna viaxer och
utsdtts for konkurrens sd kommer behov av att
standardisera, infora rutiner och industrialisera
tjansteproduktionen. I det ljuset dr det inte kon-
stigt att framgangsrika tillverkande foretag valjs
som forebilder dven bland chefer for tjanstefore-
tag. I framtiden kommer det genom att ny teknik
och nya leveranssystem utvecklas att bli mojligt
for betydligt flera tjansteproducerande foretag att
bedriva utveckling respektive olika typer av tjans-
teproduktion pa olika platser i viarlden. De tjanste-
producerande foretagen kommer — pd samma satt
som tillverkande foretag — att kunna gora overva-
ganden om var i virlden utvecklingsverksamhet,
hogspecialiserade tjanster respektive en mer stan-
dardiserad tjansteproduktion ska bedrivas.

Formaga att hitta nya organisationsformer

”Det kommer att bli de snabba som vinner
over de langsamma, inte som det varit tidigare,
att de stora vinner over de smad”

Citat fran intervjuad foretagsledare

Ingen ifrdgasitter egentligen internationalisering-
ens fortsatta betydelse, och det ar heller ingen som
ser ndgot alternativ till att dven fordndringarna i
ovrigt kommer att vara stora. Nar fragan stills till
intervjupersonerna svarar 80 procent att de tror
att uppkop och andra former av organisatoriska
forandringar kommer att bli dn vanligare i framti-
den. De flesta ar ocksa ense om att det i framtiden
kommer att ske i alla sektorer och dven omfatta
sma och medelstora foretag. Sma foretag kommer i
framtiden att bete sig och verka som globala fore-
tag, det vill siga med en formdga att fora samman
och kombinera kompetenser och produktion som
spanner Over fler lander dan enbart Sverige.

Det kan darfor med ritta ifragasittas om det
i framtiden gar att prata om svenska foretag. Det
ar sannolikt riktigare att prata om foretag med sin
bas i Sverige, foretag med verksamhet i Sverige eller
kanske foretag med en svensk foretagskultur.



Vad ir det som driver denna utveckling? En
forklaring ar att internationaliseringen okar moj-
ligheterna att konsolidera, renodla, samordna och
effektivisera verksamheter. Detta uppkommer som
en konsekvens av att enskilda resurser ar mojliga
att kopa och silja pd internationella marknader.
Okad konkurrens leder ocksa till storre krav pa
att utveckla effektivitet och rationalitet i foretags
verksambhet.

En annan och i forlingningen kanske viktigare
orsak ar att organisationsformdga har blivit en vik-
tig strategi for att sarskilja det egna foretaget fran
andra foretag. I manga intervjuer och i scenario-
samtalen har det podngterats att den organisato-
riska uppfinningsrikedomen kommer att vara lika
viktig som den tekniska innovationsformagan.

Denna aspekt ar ocksa tydlig i de intervjuer
som gjorts med yngre foretagsledare, vars forebil-
der ofta ar foretag som har en tydlig organisato-
risk och systemorienterad affirsstrategi. Forebilder
som ofta nimns dr IKEA, H&M och Scania. Det
verkar vara tvd aspekter i denna typ av foretag som
man ser upp till, och det dr kultur, varderingar och
ideal i foretaget samt formdaga att vara effektiva
och malmedvetna.

Det dr just formagan att kombinera ett antal oli-
ka kompetenser som pa sikt kan anses vara minst
lika viktigt som att vara expert eller tekniskt kun-
nig pa begransade omraden. Langsiktig konkur-
renskraft byggs pa en affirsidé som skiljer ett fore-
tag fran konkurrenter genom innovationer av olika
slag. Formdga att utveckla organisationen, distri-
butionssystemet, varderingarna, foretagskulturen
och entreprendrskapet dar grunden for en lyckad af-
farsstrategi. Langsiktigt lonsamma tillvaxtforetag
vaxer med sin egen unika tillvaixtformel.

En samstimmig slutsats dr att Sverige har goda
forutsdttningar for denna typ av organisatorisk
innovationsformaga. Sverige ar ett litet land dar
manniskor klarar av att arbeta sjalvstandigt i nat-
verk med andra. Stiandig forandring innebar ocksa
att den individuella omstallningsformégan behover
vara stor. Man behover kunna ga mellan olika typer
av arbetsuppgifter och ha férméga att anpassa sig
efter nya organisatoriska strukturer. Aven pa detta
omrade ser manga av de intervjuade att Sverige har
stora fordelar.
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Slutligen, sa dr bilden samstimmig da det gil-
ler branscher som ”vard och omsorg” och ”kun-
skapsformedling”. Aven i dessa branscher kommer
organisatorisk innovationsféormaga att vara viktig.
Dels for att hantera 6kade kostnader for till exem-
pel vard av en dldrande befolkning, dels for att oka
kvaliteten pa de tjanster som produceras. Flexibili-
tet och omstillning kommer enligt de flesta att vara
grunden for utveckling och tillvixt i framtiden.
Den oro som kommer till uttryck i diskussionerna
giller i forsta hand politikens formaga att arbeta
med forandring och att skapa forutsittningar for
fornyelse.

Betydelsen av kunder och varumérken

”Ett koncept kan ldtt kopieras, men inte ett starkt
och valkant varumdrke”

Citat fran intervjuad foretagsledare

En slutsats fran scenariosamtalen ar att konsumen-
ter och slutkunder sannolikt kommer att ha en allt
storre paverkan pa innovationer, produktutveck-
ling och utbudet av varor och tjanster i framtiden.
Konsekvensen ar att foretag i hela foradlingskedjan
kommer att dgna allt mer tid it konsumenter och
slutkunder. Foretag som befinner sig lingre bak i
foradlingskedjan kommer att involveras pa ett helt
annat sitt an i dag. Enligt manga intervjuade kom-
mer denna utveckling i ndgon man att sudda ut
granserna mellan Business to Business (B2B) res-
pektive Business to Consumer (B2C). I exempelvis
byggsektorn menar branschforetradare att en san-
nolik framtida utveckling innebar en okad samver-
kan i foradlingskedjan mellan aktorerna: konsulter,
entreprendrer, bestillare, forvaltare och boende.

I framtiden kommer det ocksd att vara cen-
tralt att forstd vad som ar kundvirdet i varan eller
tjdnsten. Det kommer dven att bli allt viktigare att
involvera konsumenter och slutkunder i produkt-
utvecklingsarbetet. Pa4 grund av den allt snabbare
produktutvecklingen kommer det sillan att finnas
tid att bygga upp ny kompetens internt inom fore-
tagen. Allianser med andra foretag kommer att bli
ettsatt att snabbt skaffa kompletterande marknads-
eller teknikkompetens inom ett visst omrade.



Ett annat omrade som lyfts fram i scenariosam-
talen ar att konsumenternas attityder och krav nar
det giller etik, halsa, miljo och klimat i framtiden
kommer att fa storre genomslag dn i dag pa pro-
duktutveckling och forskning. Kundernas behov
kommer ocksa att individualiseras. Inom exempel-
vis ”medicin och life science” kommer utvecklingen
av lakemedel som passar alla att minska och i stal-
let kommer likemedel som utgér fran individens
behov att utvecklas. Det innebar ocksa att lakeme-
delsindustrin maste bygga upp olika former av mer
direkt kommunikation med konsumenterna och
utgd fran patientens individuella behov och 6nske-
mal. For att det i sin tur ska kunna goras mojligt
stalls krav pd nira interaktion och samarbete mel-
lan den akademiska forskningen och likemedels-
industrin.

Ett okat fokus pa kundernas och konsumenter-
nas behov kommer att innebdra en delvis ny roll
for befintliga marknadsaktorer. Det kan ocksd
innebdra att nya aktorer ges mojlighet att etablera
sig och att 6ppna upp nya nischer. Det kan exem-
pelvis handla om olika typer av maklartjanster eller
liknande som kan fungera som en brygga mellan
slutkunder och foretag. Inom ”vard och omsorg”
kan det komma att viaxa fram sirskilda vard- och
omsorgsmaklare, som pd olika sitt omhindertar
patientens intressen. Det kan exempelvis handla
om en ”second opinion” av en likares diagnos el-
ler forslag till behandling.

En del ser ocksa i en framtida utveckling att
kunderna i allt storre utstrackning involveras i
sjdlva tjansteproduktionen och diarmed pa ett helt
nytt satt integreras i foradlingskedjan. Ett exempel
inom ”vard och omsorg” ar att patienterna sjilva
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kan komma att bidra till genomforandet av vissa
vard- och omsorgsinsatser, pd samma sitt som ex-
empelvis bankkunder gor vid utnyttjandet av inter-
netbanker. Det kan handla om allt fran tidsbokning
till friskvardsinsatser.

Inriktning pa storre kundfokus och en okad
delaktighet fran kunder eller andra aktorer i for-
adlingskedjan innebar ocksa att det kommer att
utvecklas nya affirsmodeller, nya former for finan-
siering, prissattningsmodeller, riskdelning etcetera.
Exempel pa detta kommer sannolikt att kunna hit-
tas inom “konsulting”, dar foretagen kommer att
ingd partnerskap med kunderna vilket innebar att
konsult och kund delar risktagandet i ett affarspro-
jekt.

Manga lyfter i scenariosamtalen fram att ”dialog
med kunderna” och att "hitta nya kanaler for kom-
munikation” kommer att bli allt viktigare. Ett satt
att kommunicera med kunden ar via varumarken.
Varumirken kommer déarfor att utvecklas inom
allt flera nya omraden och existerande varumarken
kommer att spridas till fler varor och tjanster. Ett
exempel ar att olika kopcentrum etablerar egna va-
rumdrken och konkurrerar med varandra snarare
an enskilda butiker. Kopplingen mellan varans och
tjdnstens kvalitet och varumirke kommer ocksa
att forstarkas.For att varda sitt varumarke blir det
ocksd viktigt att visa att man levererar ratt kvali-
tet, vilket innebadr att behovet av kvalitetssakring
och kvalitetssystem kommer att vixa inom allt fler
omraden. Inom exempelvis sektorn ”kunskapsfor-
medling” kan utvecklandet och inférandet av kvali-
tetssystem med syfte att kvalitetssikra och validera
individers kunskaper komma att fa stor betydelse i
framtiden.



FORSLAG PA ATGARDER

Kort sammanfattning:

De empiriska analyserna i tidigare kapitel pe-
kar entydigt mot att Sverige star infor stora ut-
maningar som delvis star i kontrast till en del
traditionella virderingar. Till exempel kom-
mer sysselsdttningstillvixten i framtiden med
stor sannolikhet i hogre omfattning att ske i
tjanstendringar. Samtidigt fortsitter traditio-
nellt kidnda och viktiga niringar i Sverige att
vara fortsatt viktiga for den ekonomiska till-
vaxten. Det ar darfor uppenbart att det behovs
en politik som bade stodjer framvixten av nya
ndringar och samtidigt starker de etablerade
storforetagens utvecklingsformaga. Det vore
olyckligt om dessa tva aspekter skulle stillas
mot varandra. De nio forslag som limnas i ka-
pitlet ar foljande:

e Oka satsningarna pa det livslinga lirandet

e QOka de statliga satsningarna pd forskning
och utveckling och ge incitament for hogsko-
lorna att driva entreprenorskap

e Friamja tillvixt och sysselsdttning i personal-
intensiva tjanster

e Oka mojligheterna for entreprenorskap inom
vard och omsorg

e Underldtta tjanstebranschernas internationa-
lisering

e Se Over skattesystemet

e Forena okad rorlighet med trygghet i forand-
ring

e Sikerstdll en modern langsiktig energifor-
sOrjning

e Inritta ett globaliseringsrad med uppgift att
belysa och stirka naringslivets utvecklings-
och konkurrensformdga

Vad kan goras for att 6ka naringslivets konkurrens-
kraft infor framtiden? Detta dr den grundlaggande
fraga som stills i detta kapitel. Vi kan inte hiavda
att projektet ”Framtidens naringsliv” 16st fragan.
Det ar generellt svart att limna konkreta forslag
for att paverka en utveckling som i sig ar komplex
och svar att tolka. Snarare ar det klokt att undvika
att dra allt for snabba och enkla slutsatser om vad
som behover dtgirdas.

Trots det laggs nio forslag fram som vi inom styr-
gruppen for “Framtidens ndringsliv” samstimigt
anser vara viktiga. Forslagen ger uttryck for ett an-
tal tydliga markeringar. En sidan markering ar att
forstaelsen maste oka for att naringslivet i Sverige
blir allt mer internationellt. Det dr internationali-
seringen och foretagens formdga att konkurrera
globalt som pa sikt dr den viktigaste tillvixtkillan
for Sverige. Det ar ocksd viktigt att olika typer av
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tjansteomraden konkurrentsitts och far mojlighet
att utvecklas och att kompetensinvesteringarna be-
hover okas sa att naringslivets forandringstakt kan
héllas hog. Vidare har energifragan bytt karaktir
och behover omprovas for samhaillets, medborgar-
nas och naringslivets badsta.

Den kanske viktigaste markeringen ar dock att
det dr viktigt att inse att ett litet land som Sverige ar
beroende av omvirlden och darfor behover ga fore
i manga utvecklingsfragor. Sma linder har inte sd
manga alternativ. Detta 4r ndgot som i sin tur visar
pa vikten av att skapa ett “internationellt globali-
seringsrad”.

Slutligen ar det viktigt att de atgarder som pre-
senteras hianger samman. Forslagen presenteras
darfor utan inbordes rangordning. Forslagen far
inte heller ses som en fardig palett av atgarder, utan
snarare som en viljeyttring som bor hérsammas,



och att det darfor 4r viktigt att ndgon tar vid dar
detta projekt avslutas. Det dr en evig uppgift att
utveckla naringslivet i ett land.

Oka satsningarna pa det livslanga larandet

Forslag: Det behover goras ytterligare och
kraftfulla satsningar pa kompetensutveck-
lingen i Sverige. Kompetensutvecklingen bor
i storre utstrackning rikta sig till och anpas-
sas till naringslivets framtida och inte minst
internationella behov. For att sd ska ske kravs
ett tydligare samspel och arbetsdelning mel-
lan aktorerna inom ”utbildningsinfrastruk-
turen”. Kvaliteten i yrkesutbildningarna och
den hogre utbildningen behover ocksé stir-
kas. Slutligen bor parterna pa arbetsmarkna-
den samlas i syfte att utveckla ett system for
”individuell kompetensutveckling” som tar
hansyn till bade naringslivets och individens

behov.

Naringslivet dr beroende av kompetenta medarbe-
tare for att utveckla sin konkurrenskraft. Det finns
ocksa belagg for att foretag som kompetensutveck-
lar sin personal har en hogre tillvaxt dn andra fo-
retag.” Samtidigt som Sverige satsar stora resurser
pa detta kan vi konstatera att oavsett bransch eller
foretagsstorlek kommer behovet av kompetenta
medarbetare att 6ka. En viktig faktor for naringsli-
vets utveckling dr att det finns tillgang till olika for-
mer av kompetensutvecklingsinsatser for att stirka
individers livslainga lirande. Manniskor kommer
i framtiden vixla mellan anstillning och utbild-
ning/kompetensutveckling i hogre utstrackning dan
i dag.

Regioner dar det finns gott om den kompetens
som naringslivet efterfragar kommer ldttare dra till
sig investeringar i framtiden. Av flera skil borde
det dirfor finnas samstimmiga intressen mellan
néringslivet och samhallet for en sddan utveckling.

En utmaning for att stodja det livslanga larandet
ar att utveckla ett tydligare samspel 4n i dag och en

9 Tillvéxt i smaforetag, NUTEK B 2003:4
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arbetsdelning mellan aktoérerna inom utbildnings-
infrastrukturen — gymnasieskola, vuxenutbildning,
arbetsmarknadsutbildning och eftergymnasial ut-
bildning. I dag finns en betydande 6verlappning av
utbildningar, vilket inneburit att vissa utbildningar
ar overdimensionerade samtidigt som vissa andra
utbildningar nistan upphort. Det senare giller i
hog grad de traditionella yrkesprogrammen, trots
goda utsikter for individen om framtida sysselsatt-
ning. Framfor allt dr den regionala samordningen
svag. Kommunala och statliga insatser (universitet/
hogskola) planeras mycket isolerat och med svag
héansyn till regionala och nationella behov.

Ytterligare en aspekt ar att atskilliga yrken och
professioner bor kunna falla tillbaka pa en mer ge-
digen vetenskaplig grund dn vad som iar fallet idag.
Hogskoleutbildningarna inom varden bor har kun-
na std som forebild.

En annan utmaning som ar viktig att hantera
ar validering och kvalitetskontroll av utbildning-
en. Den stora utbyggnaden av den hogre utbild-
ningen har méanga fordelar, men forutsatter ocksd
hoga ambitioner nar det galler kvaliteten. Nar det
giller kvaliteten finns behov av forbattringar vid
delar av universitetssystemet. P4 samma sitt bor
ambitionerna oka inom yrkesutbildningarna att
bade validera den informella kunskapen, det vill
sdga erkdnna kunskaper som byggts upp utanfor
utbildningssystemet, och att 6ka tillgangen pa kva-
lificerade utbildningar. Mycket tyder ocksa pa att
yrkesutbildningarna skulle vinna pa att samordnas
i regionala yrkesutbildningscenter inom industri-
sektorn (teknikcollege) och andra sektorer.

For att individer ska vilja utbilda sig maste det
vara lonsamt att utbilda sig, det vill sdga att er-
sattningar och lonesittning later sig paverkas av
individers kompetens och utbildningsniva. For att
Sverige skall klara av att hinga med i den inter-
nationella kompetensutvecklingen maste det med
andra ord bli mer 16nsamt att utbilda sig.

Slutligen bor ett system for ”individuell kompe-
tensutveckling” inforas. Det ar den enskilda indi-
viden som bast kan planera sin egen kompetensut-
veckling men det ligger i samhallets intresse att den
sker i en riktning som 6verensstimmer med naring-
livets behov. De principiella grundtankarna bakom
tidigare diskusioner, till exempel kompetenskon-



ton, dr riktiga. Aktorerna pa arbetsmarknaden
uppmanas tillsammans med politikerna finna en
l16sning pa hur medborgarna sjilva ska kunna ta
storre ansvar for sin kompetensutveckling. Medar-
betare som aktivt deltar i att utveckla naringslivet
bor premieras i storre utstrackning.

Oka de statliga civila satsningarna pa forskning till minst
1 procent av BNP och ge incitament for hogskolorna att
driva entreprendrskap

Forslag: I forhallande till framtida konkurrens
och krav pa kritisk massa inom olika omra-
den ar de resurser som satsas pa forskning i
Sverige for smad. Darfor behover statens sats-
ningarna pa civil forskning snarast oka till
tidigare faststillda mal om 1 procent av BNP
och pa sikt betydligt mera. Satsningar bor
bland annat goras inom IT och telekom, for-
donsteknik, medicin och life science, vard, en-
ergi- och miljo, skog och material, men aven
fakultetsanslagen bor forstarkas. Resurserna
bor ocksd satsas pa att gora sma och med-
elstora foretag mer aktiva i forsknings- och
utvecklingsverksamheten och att forskningen
gors tillganglig for dessa foretag. Satsa dven
pa utveckling och anvindning av tjanster
och andra gransoverskridande kunskapsom-
raden. Koppla de svenska satsningarna, och
de svenska aktorerna, hardare till de europe-
iska forskningsmedlen. Utveckla forsknings-
verktygen for att skapa mera “market pull”
i forskningssystemet. Det kan ske genom en
storre ekonomisk frihet och genom att uni-
versiteten far en mer sjalvstindig och mer ak-
tiv roll som aktorer i innovationssystemet.

I forhallande till de mal som bor sattas for utveck-
lingen av naringslivet i Sverige ar omfattningen pa
radande forsknings- och utvecklingssatsningar to-
talt sett for liten. Det handlar 4 ena sidan om att 6ka
resurserna for forskning och utveckling. A andra
sidan handlar det om att ytterligare utveckla verk-
tygen bade for, och inriktningen pd, de satsningar
som gors. Det galler att 6ka hogskolornas och na-
ringslivets samarbete och att satsa pa att bade ut-
veckla nya produkter, tjanster och foretag for ett
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framtida vaxande naringsliv. Det giller ocksd att
utveckla och effektivisera radande verksambheter.
Forskning handlar uppenbart om att utveckla be-
fintliga omréadena, till exempel kunskapsintensiva
verksamheter inom “teknikforetag” eller “medicin
och bioteknik”. Forskning handlar ocksa om att
utveckla helt nya typer av verksamheter inom an-
dra omréden.

Nuvarande forsknings- och utvecklingssats-
ningar i Sverige ar inte tillrackliga. Antalet konkur-
renter, bade for naringslivet och landet Sverige, har
vuxit de senaste decennierna dven inom flera om-
raden med hogt kunskapsinnehall. Flertalet linder
i vastvarlden lagger allt mer resurser pa forskning
och utveckling. Avancerad forskning och utveckling
kraver allt mera resurser, till exempel for teknisk
utrustning. Detta ar speciellt tydligt i sma lander
dar tillgangen pa naturliga skalfordelar ar mindre.
For att uppnd samma dynamik som i storre lander
kravs darfor en storre forsknings- och utvecklings-
verksamhet per foretag eller individ. Sammantaget
innebar detta att satsningar som gors pa forskning
och utveckling i Sverige har blivit for sma i forhal-
lande till de krav som kan formuleras baserat pa
vad som sker i omvirlden.

Enbart satsningar i form av pengar loser dock
inte problemet. Det ar ocksa viktigt att satsningar
kommer till nytta, att resultaten efterfragas, att det
gors kloka prioriteringar och att verktyg och for-
mer stottar inriktningen. Forskning och utveckling
ar, och bor vara, en langsam och trég process med
granser for stordrift, samordning och strategisk
planering.

En viktig metod for att 6ka potentialen i de fram-
tida forsknings- och utvecklingssatsningarna ar att
arbeta allt mer med EUs olika verktyg, framfor allt
de sa kallade ramprogrammen for forskning. EU-
forskningen ar redan i dag mycket omfattande, men
kan pa goda grunder antas vixa ytterligare i omfatt-
ning i framtiden. EU-forskningen driver pa sd att den
forskning som gors riktas mot internationella behov.
Det finns flera samverkande argument for att de
svenska forsknings- och utvecklingssatsningarna bor
kopplas alltmer till EUs ramprogram dven om pro-
blemen finns i dag med att generera nationell motfi-
nansiering till EU-forskningen. Det utesluter inte att
forskningen dven maste arbeta brett internationellt.



En annan viktig metod for att 6ka potentialen
i de framtida forsknings- och utvecklingssatsning-
arna dr att aktivt verka for vad som kan beskri-
vas som en okad ”market pull”. Det behovs fler
manniskor inom universitet och hogskolor som
har forstdelse for aktuella problem i naringsliv och
samhalle. Forskningsfinansiarer behover darfor ut-
veckla sina verktyg for att anvandarperspektivet i
de satsningar som gors ska oka.

Ett nyckelomrade for forandring ar att universi-
tet och hogskolor allt mer maste utvecklas mot att
bli innovativa aktorer i sig sjalva. Konkurrenskraf-
tiga, och allt mer sjdlvstindigt aktiva, universitet
kan utvecklas genom att ge dem storre ekonomisk
frihet att sjdlva generera finansiella resurser. Till
exempel si bor mojligheterna for svenska liro-
saten att silja utbildningar utanfor EES-omradet
analyseras. Vidare dr det likaledes angeliget att
framstdende svenska ldrositen etablerar filialer i
expanderande regioner i varlden, i syfte att fylla
det behov av forskning och utbildning som upp-
kommer. For att denna forandring ska kunna ske
fordras dven en vidareutveckling av olika typer av
verktyg inom ramen av det som betecknas som
3:e uppgiften, till exempel hanteringen av nirings-
livsfinansierad forskning och utveckling, 6verskott
inom universiteten, inkubatorverksamheter, hol-
dingbolag, adjungerade professurer, industridok-
torander, avdragsratt for donationer och nya for-
mer for fort- och vidareutbildning. Effekterna kan
dock ta sig olika uttryck. Och det dr ocksa viktigt
att understryka att en viktig grund for samverkan
mellan universitet och naringsliv dr att universite-
ten dr internationellt framstdende inom sina “tra-
ditionella” uppgifter. I forlangningen ar det darfor
onskvirt med en storre variation med olika typer
av universitet och hogskolor som sjilva specialise-
rar och profilerar sig i olika riktningar. En omstall-
ning av universiteten med storre sjalvstindighet
blir pa sa sitt ett viktigt verktyg for forandring.

Ett annat nyckelomrade for forandring ar att
forskning och utveckling méste nyttjas mer av sma
och medelstora foretag. Att Sverige dr en framsta-
ende forskningsnation beror pd att det finns flera
stora internationella koncerner i Sverige varav
manga ar forskningsintensiva — framfor allt inom
telekom, forsvar, medicin, life science, energi och
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fordonsteknik. Dessa dr viktiga att sla vakt om.
Forsknings- och utvecklingsresultat maste dock i
allt storre utstrackning dven involvera mindre och
medelstora foretag. I ett framtida naringsliv dar
sma och medelstora foretag och deras utveckling
blir allt viktigare dr behovet av titare relationer
mellan forskning och utveckling och den typen av
foretag mycket viktiga. Incitament for 6kad sam-
verkan mellan niringsliv och hogskolor behover
darfor forbattras.

De fokuserade framtidssatsningar som berorts
ovan handlar i flera stycken om atgarder inom vis-
sa breda kunskapsomrdden som ligger nira tradi-
tionella teknikdiscipliner. Det finns emellertid dven
andra kunskapsomraden som har stor betydelse for
en langsiktig konkurrenskraft. Exempel pa sidana
kunskapsomraden ar utvecklingen och anvind-
ningen av tjanster. Med ett allt starkare inslag av
tjdnster i ndringslivet dr dessa omrdden viktiga.
Andra exempel pa viktiga omrdden som kan lyf-
tas fram baserat pd en framtidsbild av ndringslivets
utveckling ar vardkunskap, marknadsforing/distri-
bution, inkop och logistik, produkt-, produktions-
och produktivitetsutveckling, design samt kvali-
tets- och verksamhetsutveckling.

Framja tillvéxt och sysselsattning inom
personalintensiva tjanster

Firslag: Mojliggor for tjansteverksambheter, till
exempel detaljhandel, restaurang och turism
att vaxa. For att sa ska ske behover regelver-
ken som hindrar dessa foretag fran att viaxa
i samma omfattning som liknande naringar i
andra lander ses over. Det galler till exempel
mojlighet till arbetstid anpassad efter kund
och verksamhetsbehov. Aven tillimpning av
regler och tillsynskontroll frin myndigheter
behover ses over, till exempel den kommuna-
la planprocessen. I dag finns strategiprogram
for olika industrisektorer framtagna i sam-
arbete mellan politik och naringsliv. Mot-
svarande insatser behover dven utvecklas for
tjansteproduktion i ovrigt. Detta maste ses
som ett forsta steg for att klara framtida in-
ternationell konkurrenskraft.



Fa ifragasitter att det 4r inom tjdnstendringarna
som huvuddelen av de framtida arbetstillfallena
inom Sverige kommer att skapas. Trots det gors
valdigt lite for att lyfta fram och forsta tjanste-
naringarnas utvecklingspotential. T vissa stycken
verkar det som att den overgripande “synen” pa
ndringslivet i Sverige skulle behova justeras. Den
svaga utvecklingen sysselsdttningsmassigt for tjans-
tendringarna i Sverige, kan delvis forklaras av att vi
annu inte fullt ut har sett den potential som finns i
denna typ av branscher. Det ar viktigt att forsta att
innovationskraft inte alltid ar lika med teknik eller
”forskningsho6jd”. Innovationskraft ar lika mycket
organisationsutveckling, varumarkesbyggande el-
ler att finna fungerande logistiklosningar.

Ett exempel pd en bransch diar det verkar ha
skett storre forandringar an inom andra branscher
ar ”personalintensiva tjanster”. Branschen har i
dag relativt hog genomsnittlig utbildningsgrad i
forhéllande till en del andra branscher. Den ar ock-
sa flexibel i sin formdga att ta emot ung arbetskraft
och har bland annat dirigenom fatt en relativt sett
hog utbildningsgrad. ”Personalintensiva tjanster”
fungerar idag som en viktig introduktion till ar-
betsmarknaden. Branschen har till och med vuxit
i antalet anstéllda, i vissa stycken mer d4n manga
andra sektorer.

“Personalintensiva tjanster” fyller pa detta satt
viktiga funktioner for naringslivet som helhet,
funktioner som en del andra branscher inte langre
har lika latt att hantera som tidigare. Sektorn kan
formodligen utvecklas vidare och da ge ytterligare
fordelar for ndringslivets utveckling som helhet.
Branschen kan ge okat utrymme for att andra sek-
torer ska kunna specialisera sig allt mera och oka
sin konkurrenskraft. Sektorn kan ocksa skapa flera
arbetstillfallen i Sverige och pa sa sitt frigora resur-
ser till andra politiska prioriteringar.

Kan da inte ”personalintensiva tjanster” ut-
vecklas utan forandringar i regelverken framover?
Sjalvfallet ar sa mojligt, och ocksa ganska troligt.
Det dr dock en pafallande skillnad pa om det gors
aktiva handlingar for att utveckla branschen eller
om Sverige sitter vid sidan av och foljer sektorns
inneboende successiva utveckling. Fragan om hur
denna bransch kan utvecklas dr formodligen un-
gefar som tidigare diskuterats: det ar en pafallande
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skillnad om Sverige gar fore, snarare dn efter, i den-
na utveckling. Har finns erfarenheter som Sverige
kan lana frin andra lander, till exempel Storbritan-
nien.

Det ar alltsd fragan bade om ett uppvaknande da
det galler att se och faktiskt synliggora branschens
betydelse och att aktivt se 6ver de regler som pa-
verkar branschens utveckling, till exempel efterfra-
geanpassad arbetstid. Det avser dven sadana saker
som att hotell- och restaurangfastigheter beskattas
hogre dn industrilokaler, trots att lokalerna i bada
fallen dr till for produktion, eller att olika tjans-
ter har olika momsnivdaer. Man kan till exempel
ifragasitta om det behover vara olika momssatser
for restaurang och detaljhandel. Det handlar om
att se over tolkning och tillimpning av olika la-
gar och regler. Plan- och bygglagen anvinds ibland
restriktivt for att forhindra etablering. P4 samma
sdtt mdste en entreprendr inom ”personalintensiva
tjdnster” ofta uppfylla minga olika krav inom en
rad lagomraden. Det behover inte alltid vara lagar
och regler i sig som utgor hinder. Hinder och pro-
blem uppstar snarare i attityder och varderingar hos
dem som tolkar och tillimpar reglerna. Allt for sal-
lan samordnas tillsyn och kontroller vare sig inom
eller mellan myndigheter. Att ”personalintensiva
tjanster” eller for den delen 6vriga tjdnstendringar
sdllan namns i naringspolitiska och forskningsmas-
siga sammanhang, visar att det fortfarande finns en
hel del att gora da det galler att synliggora tjanste-
naringarnas ekonomiska betydelse.

I dag finns strategiprogram framtagna i samar-
bete mellan politik och niringsliv for industrin: IT/
telekombranschen, fordonsindustrin, likemedels-,
bioteknik- och medicinteknikindustrin, skogs- och
traindustrin, metallurgiindustrin samt flyg- och
rymdindustrin. Motsvarande behover dven ut-
vecklas for tjansteproduktion. Detta kan ses som
ett forsta steg for att klara framtida internationell
konkurrenskraft.



Oka mijligheterna for entreprendrskap
inom vérd och omsorg

Forslag: Halso- och sjukvard handlar forst och
framst om att leverera valfard till medbor-
garna. Darfor ar det sarskilt viktigt att kun-
na oka produktiviteten och kostnadseffek-
tiviteten. Med flera utovare och huvudmin
an det offentliga, finns det chans till 6kade
effektivitetsvinster. Dessa effektivitetsvinster
kan samhallet vilja att ta ut som kostnadsbe-
sparingar eller anvinda for att finansiera yt-
terligare vilfird. Aven om vard och omsorg
i dag inte dr en marknad lik andra, finns det
anda en stor utvecklingspotential samhallet
madste anvanda sig av. Vi tror att det bast
gors genom att sektorns regler ses over, sd
att medborgarna fortsatt kan lita pa det of-
fentligas ansvar samtidigt som fler aktorers
kreativitet och kunskaper nyttjas.

I Sverige rader stor politisk enighet om att Sverige
dven i framtiden ska ha en offentligt finansierad
hilso- och sjukvird som fordelas efter behov. Detta
innebar bland annat att finansiering och utférande
inte kan ses som helt separerade frdn varandra.
Det offentliga, som finansierar, stiller krav pa och
foljer upp resultat av hilso- och sjukvirden, maste
behalla tillricklig kunskap om sektorn for att fort-
satt kunna vara en kunnig och effektiv bestallare
och uppkopare av vilfirdstjanster. En sidan upp-
kopande roll gar att kombinera med att fler aktorer
och fler alternativa driftsformer ges utrymme att le-
verera valfardstjanster.

Offentligt finansierade tjanster liknar tjans-
ter producerade pd andra marknader i den me-
ning att de ocksda maste bli mer kostnadseffektiva.
Medborgarna staller allt hogre krav pa de varor
och tjanster som konsumeras, befolkningen lever
allt langre, vilket staller krav pa okad tillgang till
vard, samtidigt som den snabba tekniska utveck-
lingen leder till behandlingsmojligheter som tidi-
gare inte funnits. Det finns tack vare omfattande
offentliga investeringar en kunskap och kapacitet
inom ”vdrd och omsorg” som i dag inte nyttjas
fullt ut. Genom andrade regelsystem skulle denna
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kunskap och kapacitet kunna ligga till grund for
att skapa olika valfardskluster med stor betydelse
for bade regional och nationell ekonomisk tillvaxt.

I dag pagéar pa méanga stillen i landet en omvand-
ling av den offentliga sektorn. Verksamheter, som
tidigare bade finansierades och drevs av sektorn
sjalv, utfors nu av andra, men med bibehallen finan-
siering och resultatuppfoljning fran det offentliga.
Detta galler saval tekniska tjanster som ”vard och
omsorg” och kanske tydligast inom omsorgen. Det
finns anledning att tydligt betona denna distinktion
mellan finansiering och resultatuppfoljning a ena
sidan och drift 4 andra sidan, en distinktion som
skiljer denna sektor fran andra sektorer. Begreppet
privatisering blir i detta sammanhang missvisande
— ett andrat genomforandeansvar dr en mera kor-
rekt benamning.

Det finns exempel fran andra branscher pd att en
sddan omvandling kan vara lyckosam. Det senaste
decenniet har flera offentligt drivna verksamheter
inom infrastrukturtjanster omvandlats till narings-
verksamheter pd en konkurrensutsatt marknad,
manga ganger framgangsrikt, saval nar det galler
saval tjansternas innehdll som effektivitet och inno-
vationsformaga. Det har i flera fall blivit fler, bil-
ligare och battre tjanster for konsumenterna. Vissa
av infrastrukturtjansterna har ocksa expanderat
internationellt.

Hur ett dndrat marknadslage skulle paverka
”vard och omsorg” idr inte alldeles enkelt att for-
utspd, eftersom sektorn inte pd motsvarande sitt
och i samma omfattning som till exempel ”perso-
nalintensiva tjanster” dnnu utsatts for ett interna-
tionellt konkurrenstryck. Det ar dessutom en sek-
tor dar ”marknaden” inte sjalvklart och enkelt kan
bedoma totalkvaliteten och kostnadseffektiviteten
i de utforda tjansterna. Det var inte heller latt att
forutspa hur branschen for “infrastrukturtjians-
ter” skulle komma att utvecklas — innan omvand-
lingen skedde; analyserna som gjordes pekade at
olika hall. Av det skalet framstar det som viktigt
att ”vard- och omsorgsbranschen” successivt ges
mojlighet att prova sig fram pad marknadsomra-
den som i dag ar svagt utvecklade internationellt,
speciellt inom omraden med stor, kanske till och
med mycket stor, tillvaxtpotential. Analyser pekar
pa att detta giller for stora delar av sektorn for



”vard och omsorg”. Manga andra linder har re-
dan tagit fasta pa detta, till exempel Storbritanien.

Sverige dr ett relativt litet land. Det ar svart for
oss att helt pa egen hand inom landet utveckla va-
ror och tjanster av lika hog kvalitet, och som pro-
duceras lika effektivt som de basta i virlden, och
dessutom garna till ligre kostnader utan att ta lar-
dom av andra linders kunskaper och erfarenheter.
Svenska producenter av ”vard och omsorg” maéste
darfor ges tillgang till internationella erfarenheter.
Redan nu hiander detta ute i ”vardens verklighet”.
Det finns exempel pd mycket framgangsrika verk-
samheter eller delar av verksamheter som bytt dga-
re och borjat expandera internationellt.

Forekomsten av ménga olika utforare av ”vard
och omsorg” leder till ett 6kat konkurrenstryck
och darmed ocksa till utveckling, innovationskraft
och okad effektivitet inom bade de traditionellt of-
fentligt dgda verksamheterna och de med andra
agarformer.

Genom att allt mer betrakta ”vard och omsorg”
pa detta sitt uppnas en okad tydlighet som har
att gora med ”spelreglerna” for sektorn. Fragan
om overskott inom sektorn for vard och omsorg
kommer naturligen upp nidr man betraktar denna
sektors framtida utveckling. Det finns i lingden
inga grundlaggande eller fundamentala skal for
att overskott inte skulle kunna forekomma inom
sektorn. Det finns heller inga skal till varfor stat/
landsting/kommun per definition méaste halla fast
vid en struktur om det finns andra alternativ som
ar battre eller effektivare sa linge man sjilv héller
i finansieringen, kravstillandet och uppfoljning av
resultaten. Inte heller finns skal till varfor drift av
verksamheter inom ”vard och omsorg” inte skulle
kunna konkurrensutsittas i storre utstrackning.
En fordel med ett 6kat antal aktorer inom vard och
omsorg ar mojligheten att kunna mata verksamhe-
ter mot varandra. For oavsett hur man ser pa da-
gens produktivitet och effektivitet inom sektorn,
kommer bdde den demografiska och den tekniska
utvecklingen att stdlla krav pa dnnu mer effektiv
verksambhet.

For att stirka mojligheterna till att konkur-
rensutsitta och kunna jamfora verksamheter med
varandra, och diarmed kunna vilja de mest kost-
nadseffektiva utforarna oavsett dgarform, bor det
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pagdende men dnnu inte slutforda arbetet att jam-
fora kvalitet, produktivitet och kostnadseffektivitet
inom ”vard och omsorg” pa nationell niva aktivt
stodjas. Det ar ocksa viktigt att nya gransoverskri-
dande omraden urvecklas till exempel IT i varden.

Underlétta tjanstebranschernas internationalisering

Forslag: Svensk tillvaxt hianger nara samman
med svenska foretags formaga att konkur-
rera och att expandera i utlandet. Det giller
naturligtvis hela naringslivet, men just nu ar
det angelaget att speciellt lyfta fram tjans-
tendringarnas internationalisering. Sverige
har ett antal tjanstendringar med varldsle-
dande kompetens, speciellt inom ”vérd och
omsorg”, “kunskapsférmedling”, “konsul-
ting” och ”personalintensiva tjanster”, men
dar internationaliseringsgraden dr lag. Det
ar viktigt att dessa nya och viaxande tjanste-
branscher konkurrensutsitts och internatio-
naliseras tidigt under sin utvecklingsbana. I
annat fall riskerar de att bli utkonkurrerade
av aktorer fran andra linder. For att interna-
tionaliseringen ska ta fart behover ett antal
regelomraden hanteras. Det giller inte minst
tjanstedirektivet som diskuterats inom EU.
Regeringen bor verka for att 6ka konkurren-
sen pa tjanstemarknaderna. Arbetet med Bo-
lognaprocessen, en harmonisering av delar av
kunskapsformedlingssektorn inom EU, ar ett
annat omrdde. Detta dr en viktig forutsatt-
ning som okar rorligheten bland studenter.

Niringslivets konkurrenskraft hianger nira sam-
man med foérmdagan att verka internationellt. Pro-
duktiviteten och tillvixten ar hogre i foretag som
har verksamhet pa fler marknader dan den svenska.
Att fortsiatta att utveckla naringslivets formaga att
verka internationellt dr darfor ett viktigt omrade
dven i fortsdttningen. Det handlar om att 6ka kraf-
ten i, och forutsittningarna for, forsiljningen hos
de delar av naringslivet som redan ar internationellt
verksamma. Det handlar ocksa om att utveckla de
delar av ndringslivet som i dag i forsta hand verkar
nationellt.



Framfor allt dr potentialen stor bland olika typer
av tjansteforetag samt bland sma och medelstora
foretag. Konsultforetag, kunskapsformedlingsak-
torer, handelsforetag, infrastrukturtjinsteforetag
och foretag inom omradet personalintensiva tjans-
ter (aven myndigheter och organisationer) har in-
ternationella mojligheter som inte nyttjas fullt ut.
Aven omriden inom den traditionella vilfirds-
sektorn som skola, vard och omsorg har stor ut-
vecklingspotential. Den kunskap som byggs upp i
kommuner och landsting samt i andra offentliga
organisationer kan i vixande omfattning omsittas
kommersiellt.

Det ar viktigt att nya och vixande tjanstebran-
scher internationaliseras tidigt under sin utveck-
lingsbana. I annat fall riskerar de att bli utkonkur-
rerade av aktorer fran andra linder. Sverige har
redan forlorat viktiga konkurrensfordelar pa grund
av att ledande aktorer varit for sena med att inter-
nationalisera sina verksamheter. Bland annat inom
detaljhandel och byggsektorn finns exempel pa fo-
retag som, pa grund av utebliven eller sen inter-
nationalisering, forlorat tidiga konkurrensfordelar.
I stillet blir dessa foretag antingen uppkopta eller
tvingas till att hitta ”nischmarknader” som inte ar
intressanta for deras globala konkurrenter.

Internationaliseringen och de effekter som upp-
star i Sverige ser lite annorlunda ut nir det galler
tjansteverksamhet 4n i den traditionella tillverk-
ningsindustrin. Industrivaror som produceras i
Sverige kan exporteras pd ett annat sitt 4n servi-
cetjanster som huvudsakligen maste utforas dar de
konsumeras — serviceleveranssystemet maste finnas
pa plats dar servicen konsumeras. Tjansteverksam-
heters spridningseffekter vid internationalisering
bestar dels av de effekter som uppstér nir ett foretag
Okar i virde — ett virdeskapande som direkt bidrar
till 6kat valstand i Sverige till exempel i form av ut-
vecklingen av huvudkontorsverksamheter — dels av
att de internationellt vixande svenska serviceforeta-
gen engagerar en rad andra foretag i sin expansion.
Manga av dessa foretag, som fungerar som part-
ners, leverantorer eller pa andra sitt ingdr i niatver-
ket kring det internationellt expanderade foretaget,
kan vara svenska foretag som hirigenom uppnar
en egen internationell expansion i kolvattnet pa de
internationellt vixande svenska serviceforetagen.
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Om inte Sverige satsar mer kraft pa att inter-
nationalisera de delar av tjanstesektorn som i dag
till stor del har virldsledande kompetens, kom-
mer foretag fran utlandet att skapa ett starkt yttre
omvandlingstryck som i lingden bade kommer att
drabba sysselsdttningen negativt och minska ex-
portmojligheterna. Att verka for en internationali-
sering av tjanstendringarna handlar givetvis om att
diskutera nodvandiga regelverk. Ett sddant omrade
ar tjanstedirektivet som diskuterats inom EU. Ar-
betet med Bolognaprocessen, en harmonisering av
delar av kunskapsformedlingssektorn inom EU, ar
ett annat omrade.

Se dver skattesystemet

Forslag: Det behovs en samlad 6versyn av
skattesystemet sa att det bildar en bra bas
for framtidens niringsliv, dr internationellt
konkurrenskraftigt och har mojligheter att
finansiera valfiarden. Internationaliseringen
innebar att det stalls nya krav pa skattesys-
temet.

Den internationella utvecklingen innebir att nya
krav stills pd skattesystemet. De svenska skatte-
inkomsterna vilar huvudsakligen pa produktion i
Sverige. Darfor ar det avgorande att foretag eller
inkomster inte av skatteskal flyttas till andra lan-
der.

Det pagar ocksd en utveckling fran mer tradi-
tionell varuproduktion till ett entreprenoriellt och
tjdnsteorienterat samhalle och dven detta kraver en
Oversyn av skattesystemet. Skattesystemet har dven
betydelse for manniskors motiv att utbilda sig samt
att vdga starta och driva foretag. Systemet behover
ocksa bli mindre krangligt an idag.

Under de senaste aren har olika fordndringar
skett pa skatteomradet. Avvecklingen av arvs- och
gavoskatt med syfte att underlitta generationsskif-
ten i foretag och reformeringar av de sa kallade
3:12 reglerna vilka sianker inkomstskatterna for
sma foretag har genomforts. 3:12 kan utvecklas yt-
terligare och formogenhetsskatten dr en skatt som
fortsatt driver kapital ut fran Sverige vilket mins-
kar investeringarna i Sverige samt forutsdttning-
arna for langsiktigt dgande.



En aspekt av niringslivets strukturomvandling
ar att sysselsdttningstillvaxt i hogre grad ar for-
knippad med tjansteproduktion an tidigare. Det
innebar att Ionekostnader och arbetsgivaravgifter
i hogre grad 4n tidigare paverkar foretags vilja att
anstdlla och utveckla nya tjanster och produkter.
Detta ar inte minst patagligt i branscher med en
hog personalintensitet och dar behovet ocksa ar att
kunna nyttja arbetskraft pa kund- och verksamhets-
anpassad arbetstid. En annan aspekt pa struktur-
omvandlingen ar att humankapital idag spelar en
viktigare roll for naringslivets konkurrenskraft an
tidigare, dvs foretagens konkurrensférmdga avgors
av tillgangen pa kompetent arbetskraft och pa fo-
retags formdga att utbilda och kompetensutveckla
den egna personalen. Det innebir att investeringar
i foretag idag och lokaliseringsbeslut handlar mer
om att investera i humankapital an traditionella
kapitalinvesteringar.

I en 6versyn av skattesystemet finns flertalet oli-
ka faktorer att beakta. Ndgra exempel pa sddana
omraden ar de mojliga effekterna av sankta arbets-
givaravgifter, likstillig moms, forandrade loneskat-
ter eller skattekilar och hur sidana forandringar
kan paverka utvecklingen av olika tjanstebranscher
tex personalintensiva tjanster. Ett annat exempel pa
omrade att beakta dr hur olika skatteférandringar
kan stotta en sysselsattningsutveckling bland min-
dre foretag.

En av skattesystemets viktigaste uppgifter ar
att finansiera vilfarden. Mojligheten att gora det
ar framfor allt beroende av att flera manniskor
arbetar. Skattesystemet skall utformas sa att det
inte hindrar foretag fran att vdaxa. Strukturen och
utformningen av skattesystemet ar viktig. Ett bra
skattesystem ger stabila och forutsiagbara spelreg-
ler for foretag.

Det finns saledes flera skal att se over skattesys-
temet sd att det bildar en bra bas for framtidens
naringsliv, ar internationellt konkurrenskraftigt,
och kan finansiera vilfarden. Den tidigare skatte-
reformen baserat pa den si kallade likformighets-
principen har successivt tappat kraft och behover
en omfattande genomlysning.
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Forena dkad rorlighet med individuell trygghet,
trygghet i fordndring

Forslag: Arbetsmarknadens parter bor gemen-
samt arbeta fram en strategi som stimulerar
omstillning pa arbetsmarknaden. Parterna bor
enas om att infora losningar i Sverige dar okad
flexibilitet pa arbetsmarknaden inférs, sam-
tidigt som den individuella tryggheten oOkas.
Utveckla losningar samtidigt med till exempel
okade satsningar pa kompetensutveckling. Det
ar i forsta hand i svenska smaforetag riskvillig-
heten att anstilla behover stimuleras.

I ett internationellt perspektiv dr entreprendrskapet
och tillvaxten i Sverige av nya och viaxande foretag
inte tillrackligt omfattande. Sverige behover kort
sagt en storre dynamik i naringslivet med fler, och
dessutom vixande, smaforetag. Detta dr viktigt
framfor allt eftersom de stora industriforetagen i
framtiden inte kan antas viaxa inom landets gran-
ser i lika stor omfattning som de tidigare gjort. Det
ar ocksa viktigt med en okad sysselsattning for att
ge ungdomar, den framtida generationen av arbets-
kraft, en positiv framtidsvision. En 6kad benigen-
het hos sméforetagen att nyanstilla och en okad
flexibilitet pa arbetsmarknaden kan stotta den
framtida dynamik som har pekas ut.

Med detta som bakgrund ar det rimligt att
anta att de stora sysselsittningsokningarna inom
Sverige i framtiden maste ske genom nya, och vix-
ande, foretag. Det hindrar inte pa ndgot sitt att det
aven ar viktigt att i framtiden sl vakt om de tra-
ditionella tekniktunga storforetagen i Sverige. De
stora foretagen star inte bara for viktig sysselsatt-
ning och export. De utgor viktiga kundgrupper for
smaforetag. De skapar dven spinoff-effekter i form
av avknoppningar och teknikspridning.

Dynamiken pd arbetsmarknaden kompletterar
bilden av foretagandets dynamik. Under det senas-
te decenniet har hundratusentals manniskor arligen
fatt ny sysselsittning samtidigt som ungefar lika
manga har fatt [imna sitt arbete. Nya typer av an-
stallningsformer har dessutom okat. Den fasta an-
stallningen som utvecklades i takt med det vaxande
industrisamhallet har allt mer kompletterats med
andra kontraktsformer, till exempel behovsanstall-



ning, projektanstillning eller provanstéllning. Med
ett naringsliv i fordndring och med storre inslag av
tjansteverksamheter foljer en foranderlig arbets-
marknad. Det dr rimligt att anta att en 6kad foran-
derlighet i naringslivet leder till en storre dynamik
pa arbetsmarknaden dn vad som redan rader.

Foretag vixer i den takt deras utveckling med-
ger. Foretag nyanstdller nar forutsittningarna ar
goda. Pa samma sdtt drar sig foretag for att ny-
anstdlla nir riskerna ar for hoga. Deras riskbena-
genhet i form av nyanstillningar avspeglar pd sa
satt de radande forutsdttningarna. Sma foretag har
dock ofta pafallande svarare dn lite storre foretag
att sprida sin ekonomiska risk. En felaktig anstall-
ning kan darfor vara betydligt kostsammare for ett
litet foretag an for ett storre. I den hir meningen
kan risknivderna for nyanstillningar vara olika
mellan sma och lite storre verksamheter.

En vidg for att 6ka tillvixten av flera sma och
vixande verksamheter kan vara att foretagens risk-
bendgenhet i sjilva anstdllningssituationen okas.
Andrade anstillningsregler kan minska dtagandet
vid nyanstillning och pa sa sitt okas aven foreta-
gens riskbenidgenhet att anstilla ytterligare perso-
ner. De lagstiftade generella reglerna i arbetsratten
kan i Sverige anpassas pa branschniva genom kol-
lektivavtal. T ett utvecklingsarbete inom detta om-
rade finns det lirdomar som kan hiamtas fran andra
lander.

Sékerstall en modern langsiktig energifdrsdrjning

Forslag: En viktig atgard for att utveckla kon-
kurrenskraftiga villkor i ndringslivet ar att
sakerstilla en langsiktig energiforsorjning.
Sverige behover en langsiktig energipolitik
av flera skil men bland annat pa grund av de
stora kunskapsmassiga landvinningar som
uppnatts inom karnkraft, solenergi, olja,
kol och biobrinslen. Darfor bor industrin,
kraftbolag, myndigheter, forskningsaktorer,
intresseorganisationer och politiker samlas
for att ta fram en siddan ldngsiktig energipo-
litisk overenskommelse for att trygga Sveri-
ges energiforsorjning. Utmaningen handlar
om att 4 ena sidan hantera dagens energi-
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och miljoutmaningar a andra sidan att sakra
rimliga priser for energi at medborgare och
naringsliv i Sverige. Konkurrensen pa en-
ergiproducentmarknaden madste avregleras
och stirkas. Overforingskapaciteten behover
ocksd utvecklas bade inom Norden och mel-
lan regioner i Europa. Systemet for utslapps-
ratter maste samtidigt snarast forandras sd
att kostnaderna for detta inte marginalpris-
satter elen.

Niringslivet genomgar en standig strukturomvand-
ling, vissa branscher vixer och andra krymper. For
Sverige som vilfardsnation med hoga ambitioner
ar det viktigt att sakerstilla att omvandlingen sker
pa ett sadant sitt att den samtidigt kan bidra till
starkt konkurrenskraft och ekonomisk tillvaxt. For
detta kravs att ett antal forutsattningar ar uppfyll-
da. Flera dar omsesidigt beroende av varandra och
omsesidigt stodjande. Vissa dr av storre betydelse,
ar mer kritiska dn andra och darfor viktigare att
sld vakt om.

Sdker tillgang pa energi till konkurrenskraftiga
priser framstdr tydligt som en kritisk resurs. Det
galler sarskilt for de energiintensiva branscherna
“ravaru- och processindustri” samt “teknikfore-
tag”. Aven om de sannolikt inte kommer att skapa
ett stort tillskott av arbetstillfillen nationellt (men
kanske regionalt) i framtiden ar branscherna, inte
minst pa grund av sin stora betydelse for forad-
lingsvardet och produktivitetsutvecklingen, viktiga
for Sveriges ekonomiska tillvaxt. Det ar viktigt att
Sverige slar vakt om dessa etablerade storforetags
langsiktiga utvecklingsformaga.

Historiskt har tillgangen till internationellt kon-
kurrenskraftiga elpriser, varit en viktig framgdngs-
faktor for dessa naringar. Den nu pagdende prisut-
vecklingen inger oro for vara basniringar nir det
giller formdgan att konkurrera pa sikt. Den fort-
gdende och framgéngsrika energieffektiviseringen
som sker i den energiintensiva industrin ar nodvan-
dig men 4r inte en tillracklig 1osning pa de snabbt
stigande energipriserna. Med tanke pd forandring-
arna i omvirlden kan energi komma att bli en allt
mer kritisk resurs, bade for naringslivet i Sverige
och for naringslivet i andra linder. Sammantaget ar



det rimligt att anta att det globala, sa vil som det
svenska, energiutbudet totalt sett maste oka.

Elproduktionen har under de senaste 30 aren ge-
nomgdtt stora forandringar. Vissa lander i varlden,
till exempel Sverige, har valt att avreglera delar av
energiomradet och kan sdlunda inte paverka elpri-
serna pa samma sitt som tidigare. Stora kunskaps-
massiga landvinningar inom flera omrdden har
natts till exempel inom karnkraft, solenergi, olja,
kol, biobranslen och inom omradet for energieffek-
tivisering. I dagslaget svarar karnkraften for drygt
hilften och vattenkraften for 40 procent av energi-
produktionen. Resterande knappa 10 procent ut-
gors av fossil- och biobrinslebaserad produktion
samt vindkraft. Drygt halften av det insatta brans-
let i den forbranningsbaserade elproduktionen dr
biobrinsle. Trots relativt kraftig okning av vind-
kraften under senare ar svarar den for mindre an
en procent av eltillforseln.

Av avgorande betydelse for utvecklingen i de
elintensiva niringarna ar sdker tillgang pa el till
konkurrenskraftiga priser. En grundliggande mo-
dern forutsdttning for detta ar var formaga att sa-
kerstilla att det dr ett starkt konkurrenstryck pa
elmarknaden. Det handlar bade om att se till att
antalet konkurrerande elproducenter pa markna-
den ar tillrackligt stort och att ha en balanserad
mix av produktionsslag. Staten bor dven bedriva
en aktiv agarpolitik i syfte att pressa priserna pa
elmarknaden. Systemet for utslippsratter madste
samtidigt snarast fordndras sa att kostnaderna for
detta inte marginalprissitter elen.

For att 6ka konkurrenstrycket pa elproduktions-
sidan dr det viktigt att sakerstilla att ny produk-
tionskapacitet kommer till inom landet. Samtidigt
som Overforingskapaciteten byggs ut for att fa en
vil fungerande handel 6ver grianserna samt trygga
leveranser inom landet. Losningen maste sokas i
utvecklingen av energisystemet och dess funktions-
satt. Bade overforingskapaciteten mellan de nordis-
ka landerna och regioner i Europa bor starkas. Att
bygga en infrastruktur for gas for att 6ka konkur-
renskraften och utbudet maste likasd overvigas.

Vi maste arbeta med langsiktiga energi- och
klimatpolitiska styrmedel. Detta ger hog grad av
forutsagbarhet, vilket ar av sarskild betydelse for
den kapitalintensiva processindustrins planering
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och investeringar som med noédviandighet har ver-
kan pa mycket lang sikt. Den omstillning av ener-
gisystemet som pagar och som i hog grad motiveras
av miljo- och klimatpolitiska skal maste i takt och
inriktning i hog grad ta hansyn till var naringslivs-
struktur och det energibehov den for med sig.

Svenska foretag ar till foljd av Sveriges geografi
beroende av en vil fungerande infrastruktur och
inte minst av transporter till kostnader som mild-
rar avstandsnackdelarna. Drivmedelspriserna och
deras utveckling hamnar darmed i fokus eftersom
transporter av gods pa lastbil ofta ar den enda till-
gangliga fraktformen. Utslappsreduktion kan dven
ske via teknikutveckling av effektivare branslean-
vandning.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att energi
ar en resurs som ar viktig for alla naringslivets de-
lar. Energin ar dessutom inte bara viktig som direkt
insatsvara till olika delar i ndringslivet utan dven
en grundpelare for levnadsstandarden for medbor-
garna i Sverige. Hoga energipriser haller tillbaka
en utveckling av verksamheter som sysselsattnings-
massigt har mycket stor betydelse for olika regio-
ner i Sverige. I skenet av detta 4r det angeldget att
Sverige ser Over sin energipolitik da den faststalldes
i en helt annan situation dn den som rader i dag.
Industrin, kraftbolag, myndigheter och politiker
bor samlas for att ta fram en langsiktig plan for att
trygga Sveriges elforsorjning pa 40 ars sikt.

Inrétta ett globaliseringsrad med uppgift att belysa och
starka naringslivets langsiktiga utvecklings- och konkur-
rensfirmaga

Forslag: Sverige stdr infor stora utmaningar
och den internationella strukturomvand-
lingen stiller krav pd en framsynt och val
forankrad naringspolitik. Ett konsekvent
och langsiktigt tankearbete kring de utma-
ningar som Sverige star infor behover goras.
Ett internationellt utvecklingsrdd skulle ge
regeringen en vardefull plattform for att for-
ankra naringspolitiken och ge rad i viktiga
ndringspolitiska fragor. I rddet bor inga re-
presentanter for politiska beslutsfattare, fo-
retag, fackforeningar samt utbildnings- och



forskningssektorn. Radet bor ges i uppdrag
att analysera och tolka avregleringarnas
betydelse och andra viktiga internationella
trender, samt ge forslag pa atgarder som bor
genomforas for att starka naringslivets for-
andringsformaga och forutsittningarna for
nya ndringar att vaxa fram.

Kunskaperna om vad som sker i omvarlden ar i dag
allt for bristfillig pa flera omrdden. Detta samti-
digt som de empiriska analyserna visar att forand-
ringstakten dr snabbare dn ndgonsin. For att pa
bista sitt kunna anpassa det svenska samhillet till
de internationella utmaningar som vi i dag och i
framtiden kommer att sta infor, och for att kunna
behélla ett fungerande valfardssamhille, maste den
internationella utvecklingen foljas och analyseras
mer ingdende.

Samtidigt ar en av de viktigaste erfarenheterna
fran projektet ”Framtidens naringsliv” att ingen
enskild aktor sitter pa hela sanningen eller 16sning-
en pa de utmaningar som finns. I stillet ar en vik-
tig erfarenhet att det ar i en “gransoverskridande
dialog” och i samarbete mellan aktorer med olika
perspektiv som en mer fullodig bild om framtidens
utmaningar trader fram. Det dr var forhoppning att
arbetet inom projektet Framtidens naringsliv” kan
Overgd i en mer permanent och varaktig form for att
diskutera, analysera och limna forslag pa viktiga
forandringsarbeten som behover genomforas. Det
ar viktigt att en griansoverskridande dialog pagar.

Ett internationellt utvecklingsrad skulle, till en
ringa kostnad, ge regeringen en vardefull plattform
for att forankra naringspolitiken och ge rad i vik-
tiga naringspolitiska fragor. 1 radet bor foretag,
fackforeningar, utbildnings- och forskningssektorn
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samt representanter for regeringen inga. Radet bor
ges mandat att analysera och tolka viktiga inter-
nationella trender och ge forslag pa atgdarder som
bor genomforas for att starka naringslivets forand-
ringsformaga.

Ett omrdde som redan fran borjan bor inga i
radets arbete ar att delta i arbetet med att ta fram
en tydligare ndringspolitisk vision for Sverige. Vi-
sionen bor ge underlag for att precisera mal och
de medel som bor anvindas for att Sverige dven
i framtiden ska ha ett naringsliv i varldsklass”. I
manga lander pagér detta redan och i médnga fall
med en imponerande entreprendriell formaga att
hitta nya losningar pa den internationella ekono-
mins utmaningar. Inte minst vara nordiska grann-
linder uppvisar just nu en stor innovationskraft pa
en rad omraden. Det handlar om att kombinera
olika politikomrdden - arbetsmarknadspolitik, na-
ringspolitik, utbildningspolitik, infrastrukturpolitik
etcetrea - till mer overgripande utvecklingsstrate-
gier. Sverige bor inspireras av dessa internationella
exempel i framtagandet av den egna nationella vi-
sionen.

Ett prioriterat omrade for radet bor vara en ge-
nomgang av lagar och regler for att skapa forutsatt-
ningar for forandring och utveckling av foretag. De
storsta administrativa bordorna inom regelomra-
det ar i dag miljolagstiftning, skattelagstiftning och
arbetslagstiftning. Det dr ocksa dessa regler som i
hog grad upplevs som himmande for foretagens
utveckling. Det behover inte alltid vara sjidlva lagen
eller regeln i sig som dr himmande utan problemet
ar lika ofta tillimpningen och hanteringen. En an-
passning av regelsystemet sa att det ur foretagens
synvinkel blir mer tillimpningsvanligt bor darfor
vara ett viktigt komplement till de i dag pagdende
maétningarna av den administrativa bordan.



BILAGOR

OM PROJEKTET FRAMTIDENS NARINGSLIV

Fragan om vart naringslivet ar pd vig ar langt Ifran
en ny fraga. For organisationer som IVA och NU-
TEK ar den evig, aven om den kanske lyfts fram
tydligare i olika tider av omvandling. Nu verkar
det vara en sddan tid. For bada organisationerna
har detta hant tidigare; exempelvis nar Sverige in-
dustrialiserades och limnade jordbrukssamhaillet
eller nar Sverige genomgick teko-, varvs- och stal-
kriserna. Vid vissa tillfillen har organisationerna
givit stora positiva bidrag. Vid andra tillfillen har
organisationerna snarare varit i vagen for det nya.
Vid vissa tillfallen har hotbilden visat sig storre dn
vantat. I andra fall har mojligheterna varit storre
an man forst forestallt sig. Det dr varken latt att se
vad som ar nytt och vad som dr gammalt eller se
omfattningen pd bade mojligheter och hot.

En ambition i projektet Framtidens Naringsliv
har 4 ena sidan varit att forsoka fanga upp “hela”
niringslivet av idag och dess framtidsvisioner. A
andra sidan har en annan ambition varit att for-
soka uppticka och utveckla ny mark. Att ha dessa
ambitioner samtidigt dr ingen lagt satt ribba. Det
ar som att kryssa mellan skdr dir man dessutom
inte har rest tidigare. Samtidigt ar det viktigt att
just ndgon ger sig pd en sddan utmaning.
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For att ndgot sa nar lyckas med detta forutsatts
formodligen en, dtminstone delvis, ny spelplan an
vad som redan existerar. Vi hoppas ha kunnat bi-
dra till det. Vi uppmanar ocksa till fortsatt utveck-
ling med samma ambition. Nya spelplaner hjilper
oss pa manga satt. Det handlar dels om att forsta
vad som sker dels att se naringslivet i nytt ljus. Men
framfor allt handlar det kanske om att hitta nya
plattformar for samtal. Arbetet i projektet Framti-
dens Naringsliv har dtminstone for oss sjalva varit
intressant och spannande och pa sa sitt har vi upp-
fattat plattformen som intressant. En starkt bidra-
gande orsak till det har varit styrgruppens vilja, in-
tresse och formdga att ge utrymme for en spelplan
av detta slag.

Priset for detta har givetvis varit att vissa de-
lar av redan existerande kartbilder av naringslivet
inte har kunnat nyttiggoras. Vi vill darfor avslut-
ningsvis betona att nya kartbilder inte hindrar att
aven gamla kartor kan vara virdefulla att behalla.
Nya kartor kan t ex inte alltid lyckas finga allt
som finns beskrivet pa de gamla kartorna. Darfor
bor denna analys kanske ses som komplement till
radande kartbilder. De diskussioner vi aterger har
kan, och bor, knappast ersitta redan existerande
teman. Men om vi lever i nya tider behovs nya te-
man ocksa.



KALLOR

Materialet som ligger till grund for denna rapport
bestar av mangder av tidigare publicerat material
(ITPS,ISA,Exportradetetcetera) samten mycketstor
mangd diskussioner, intervjuer och samtal perioden
2005 - 2006. Bortsett fran ett stort antal [6pande
publicerade PM (Nutek PM 1-22), dir olika aspek-
ter analyserats har foljande material producerats:

Sa jobbar Sverige (2006)

En tillstandsbeskrivning” av olika sektorer (enl
var indelning) i Sverige. 14 st faktaforfattare skri-
ver, publiceras pa Studentlitteratur hosten 2006.

Da forandrades naringslivet (2006)

En antologi om naringslivets ”strukturomvand-
lingshistoria”, 25 forskare/skribenter utreder vad
som hint tidigare och varfor, under publicering pa
Studentlitteratur hosten 2006.

Prognoser, drommar och forhoppningar (2006)
Dokumentation fran visionsseminarier inom ra-
men for alla delsektorer i projektet, drygt 100
deltagare. Innehaller dven en sammanstillning av
en “expertundersokning” med 800 personer inom
NUTEK och IVAs natverk (2005-2006), under pu-
blicering.

En plan for morgondagen (2006)

En sammanstillning av intervjuer med ca 30 intres-
santa framtida ledare i naringslivet i dldern 30-40
samt en “ungdomsundersokning” med stod fran
Lunarstorm.se (2005-2006). Ca 400 000 ungdo-
mar i aldern 10-34 (tonvikt 16-24) svarade, under
publicering, Liber.

Kansliarbete, intervjupersoner, diverse radgivning
och konsultstod

Vi tackar specifikt Kjell Jansson for stottandet av
en idé. Vi tackar Jorgen Lindell, Hanna Sjoberg, Si-
mon Falck, Tore Englén, Tomas Gardstrom, Maria
Corell, Gunilla Torstensson, Hampus Lindh, Ca-
milla Koebe, Cecilia Werner, Ann-Margret Malm-
gren, Johan Johansson och Staffan Eriksson for
internt projektarbete. Vi tackar Anders Flodstrom
och Mats Nyberg for att KTH Learning Lab kunde
anvandas.

M

Vi tackar Monica Andreasson for forméagan att fri-
gora tid. Vi tackar Marten Forslund, Lovisa Lind-
mark och Lunarstorm for kontakten med 400 000
ungdomar, Marten Lindstrém, Leif Lindmark, Nils
Lundqvist och Clas Wahlbin for kloka inspel. Vi
tackar Eric Giertz for antologin och Fredrik La-
gergren for ledarboken. Bo Ekman och Nextwork
har bidragit starkt med omvirldsanalys och glo-
bala scenarios. Klas Ekstrom, Martin Hjerpe och
medarbetare pd McKinsey tackas for mangder av
datainsamling och analys, Anders Grufman for in-
ternationaliseringsanalys och Agneta Stilhandske
for ett enormt arbete om forskningsbehov, Lotta
Gothe har analyserat riktigt globala fragor. Goran
Arvidsson, Mats Essemyr, Harry Frank, Susanne
Lindberg-Elmgren, Jan Uddenfeldt, Orjan Wik-
forss, Anna Sandstrom, Bengt Palmgren, Robin Ed-
man och Jerry Karlsson m fl tackas for ovirderlig
sakkunskap. Rolf Rotnes, Henri Kahonen tackas
for sakkunskap om andra nordiska linder. Mats
Bodin, Jan Edling och Albert Danielsson tackas for
bollplank. Bjorn Carlsson, Gosta Lemne, Peter Ny-
gards, Bo Diczfalusy och inte minst Kerstin Fren-
ning tackas specifikt for en ide om pedagogik, Al-
migruppens olika styrelser for kontakter regionalt i
landet och Peter Pohl och IBM-kollegor for tanken
om att analysera Sverige fran utsidan. Per Storm,
Thomas Ljung, Asa Valadi, Magnus Aniander,
Fredrik Bergstrom, Fredrik Lagergren, Peter Eng-
strom, Enrico Deiaco, Dag Norén och Karl Liander
tackar vi for faktakunskap om specifika sektorer.
Arne Kaijser, Sverker Sorlin, Hikan Lindgren, Len-
nart Schon, Ronald Fagerfjall, Agneta Rinman,
Ulf Jacobsson, Anders Isaksson, Goran Reitberger,
Stig-Bjorn Ljunggren, Dan Hjalmarsson, Carl Fre-
driksson, Lena Ewertsson, Sverker Sorlin, Eva Fri-
man, Pontus Braunerhielm, Torun Nilsson, Jerker
Olsson, Jan-Evert Nilsson och Maureen McKelvey
tackas for historisk overblick och forskarmassig
distans till strukturomvandlingarna. Vi tackar dven
Eva Engdahl, Henrik Borelius, Andreas Stahl, Par
Lindell, Jan Bengtsson, Johan Olsson, Johan Skar-
borg, Johanna Hagelberg, Johan Oldmark, Jonas
Kaveryd, Olof Faxander, Madeleine Raukas och
Justas Pipinis for tankar om ledarskap i nya spin-
nande verksamheter. Aven Ingemar Alserud, Ulf
Berg, Thomas Berglund, Mats Bojestig, Gunnar



Brock, Birgitta Bohlin, Jan Carreman, Goran Car-
stedt, Hans Dalborg, Borje Ekholm, Ulf Eklof, Ka-
rin Forseke, Salvatore Grimaldi, Alf Goransson, Per
Hillstrom, Ellen Hyttsten, Ola Hikansson, Gunnar
Ivarsson, Kurt Jofs, Bent Johanesson, Leif Johans-
son, Hans Johansson, Alf Johansson, Lars Josefs-
son, Goran Karlsson, Bo Killstrand, Jan Lundberg,
Johan Lundgren, Johan Malmgqvist, Hikan Man-
dahl, Sverker Martin-Lof, Soren Mellstig, Hakan
Mogren, Sven-Christer Nilsson, Torbjorn Nilsson,
Jonas Odell, Hans-Olov Olsson, Mats Paulsson,
Stefan Persson, Lars Pettersson, Jukka Ruska, Ceci-
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lia Schelin-Seidegéard, Christer Simrén, Lars Stuge-
mo, Carl-Erik Stdlberg, Marianne Svensén, Anders
Soderlund, Patrick Soderlund, Michael Treschow,
Anders Ullberg, John Wall, Harriet Wallberg-Hen-
riksson, Bjérn Wolrath, Bengt Agerup och Hans
Jon Oiestad tackas for djupintervjuer. Dryga 100-
talet naringslivspersoner tackas for scenarioarbete
om framtiden i olika sektorer. Kontakter och skrif-
ter inom OECD och Unctad, IVAs ledamoter och
Nuteks nadtverk har dven varit ett ovarderligt stod
i arbetet.



NYA FORUTSATTNINGAR FOR NARINGSLIVETS UTVECKLING

Hur kommer det framtida naringslivet att se ut?
Vilka sektorer kommer att bara Sveriges tillvaxt, och hur hojer
vi hela niringslivets konkurrenskraft? Hur paverkas sysselsattningen?
Hur paverkar globaliseringen och det nya ”tjanstesamhillet”?
Framforallt: Vad har den internationella strukturomvandligen for effekter?

Det ar nagra fragor som projektet ”Framtidens Naringsliv”,
ett samarbete mellan Nutek och IVA, forsoker besvara.

Sverige star infor stora utmaningar som delvis star i kontrast
till traditionella viarderingar kring vad som skapar tillvaxt.
En sddan utmaning ar att jobben i hogre grad dn tidigare kommer
att 6ka i sma och medelstora foretag, och i tjinstesektorn.
Samtidigt fortsitter tillvixten inom teknikforetag

och rdvaru- och processindustri.

I denna rapport presenteras nio forslag pa vad som kravs
i termer av fordndringar for att mota dessa utmaningar.

In
1]
U]
LTI
I
K|
,Ill::

o
/(/)

KUNGL. INGENJORSVETENSKAPSAKADEMIEN . . . .
Royal Swedish Academy of Engineering Scienc Verket for narlngShVSUtVeCkllng

IVA-M 358 o ISSN: 1102-8254 e ISBN: 91-7082-736-2



