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Sammanfattning

IVA-projektet IT utan grdnser tog fram de fem viktigaste framgangsfaktorerna for Sveriges
formaga att utveckla och anvinda it fér dkad produktivitet, konkurrenskraft och tillvixt.

Det nya projektet Scorecard.se miter, synliggor och foljer nu upp de fem framgangsfaktorerna
for att mojliggdra ritt analys och atgirder i ritt tid.

|. Sveriges relativa 2.1t i produkter
effektivitetsfordelar och processer

3. Forsknings- N /\( /
och innovations- / N " / b : Kt..'o.n)p.etens-
systemet / = \\L \ forsérjning

5.Attityd till Sveriges
formaga att anvianda it

Global Competitive Index (GCI) som mater internationell konkurrenskraft placerar
i ar Sverige pa fjarde plats efter USA, Schweiz och Danmark. Forra aret lag Sverige
pa nionde plats. Kompositindexet bestar av bade offentlig statistik och enkiter och
uppdateras arligen av World Economic Forum.

Faktorer som bland annat pekas ut som starka for Sverige dr var hdga it-mognad och
formaga att anvinda it i foretag, organisationer och privatlivet. Vara it-investeringar
matt i relation till bruttonationalprodukten (BNP) placerar Sverige pa forsta plats
fore Schweiz och Storbritannien. 4,4 procent av BNP investerades i it under 2004.
| absoluta tal blir det cirka 112 miljarder kronor.

Nair det giller forsknings- och innovationssystemet far vi ett simre matvarde som
placerar oss mer i mitten 4n i toppen pa listan med jaimfoérbara linder. Mitetalet ar
foretagens FoU-investeringar i relation till BNP och ligger pa cirka 0,75 procent,
halften mot Finlands 1,5 procent.



4. Kompetensforsorjning genom utbildning och grundforskning ar den faktor i det
balanserade styrkortet som skapar den storsta obalansen. Antalet sokande till hogre
it-utbildningar har under de senaste aren haft en kraftigt negativ utveckling samtidigt
som andra lander, inte minst de asiatiska, uppvisar ett mycket snabbt viaxande antal
utexaminerade fran hégre it-utbildningar i absoluta tal.

5. Scorecards nyligen genomférda attitydundersokning visar att svenskarna ar mycket
positiva till it. It ar viktigt for Sveriges konkurrenskraft tycker 91 procent av
svenskarna. Sverige anses ocksa ha en hog it-kompetens jaimfort med andra lander,
dven om resultatet ocksa pekar pa behov av battre kunskap om konkurrenssituationen
i omvarlden.

Sammantaget visar alltsa det balanserade styrkortet att dven om Sveriges totala position
for narvarande upplevs och bedéms som virldsledande sa finns det ett par fundamentala
langsiktiga framgangsfaktorer som, om inget gors for att dndra trenden kan leda till att
Sveriges totala it-férmaga, och dirmed internationella konkurrenskraft och tillvaxttake,
utvecklas negativt.

Scorecard.se kommer att folja utvecklingen av samtliga framgangsfaktorer under de nirmaste
aren och lyfta fram initiativ inom varje framgangsfaktor som kan bidra till en utveckling mot
stabila matetal och att alla matare star pa gront.

It utan granser — 2006
Styrgrupp

Ordf. Hakan Eriksson, Ericsson
Louise Adelborg, vd Jusek
Anders Englund, vd Prevas

Anne-Ma.t:ie Fransson, Almega Scorecard.se — 2007

Jan Jangsiter, SIF S

Ann-Marie Nilsson, IVA Avd XI| tyrgrupp _

Jonas Wallberg, VINNOVA Ordf. I-!akan Eriksson, Ericsson
Per Eriksson, gd VINNOVA

Drevs under 2006 med Bjorn Anders Flodstrom,

universitetskansler HSV

Stattin som projektledare och
Dan Jangblad, Saab
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ekonomerna, Civilingenjorsfor- sa forstensson, infrastruktur-
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Drivs under 2007-2008 med
Staffan Eriksson som projekt-
ledare och med finansiellt stod av
VINNOVA och Xeeda. Diskussioner
med ytterligare finansidrer pagar.




Varfor Scorecard.se?

Var férmaga att anvinda it ar avgdrande for Sveriges konkurrenskraft och tillvaxt.

For organisationer och nationer ar teknikutvecklingen och férmagan att anvinda it den
viktigaste faktorn for att hoja produktiviteten. Produktivitetsutvecklingen ar i sin tur den
viktigaste framgangsfaktorn for organisationers och nationers konkurrenskraft och tillvaxt i
en global varld. Férmagan att anvinda it blir dirmed den viktigaste faktorn for att bibehalla
och starka Sveriges konkurrenskraft och tillvaxt.

Med detta som utgangspunkt kan slutsatserna fran IVA-projektet It utan grdnser 2006
sammanfattas med:

a. Det finns fem framgangsfaktorer som ir viktigare an andra for att bibehalla och
forstirka Sveriges formaga att utveckla och anvinda it i produkter och processer,
och darmed skapa produktivitetsokning, konkurrenskraft och tillvaxt. De fem
samverkande framgangsfaktorerna ar:

I. Sveriges relativa effektivitetsfordelar

2. It i produkter och processer

3. Forsknings- och innovationssystemet
4. Kompetensforsorjning

5. Attityden till var formaga att anvanda it

b. Viar battre an vi tror. Sammantaget har Sverige en framskjuten och stark position
i ett internationellt perspektiv. Det finns en kvardrojande och omotiverat defensiv
instdllning i samhaillet till var formaga att mota de internationella megatrenderna
offshoring och outsourcing. Dessutom finns en bristande formaga att attrahera
ungdomar till att vilja utbildningsinriktning med stort it-innehall.

Styrgruppen och projektgruppen bakom It utan grénser sag ett behov av att mita och folja
upp utvecklingen av de fem framgangsfaktorerna. Syftet dr att ge en tydlig och enkel
helhetsbild som ger tidiga signaler om eventuella obalanser som kraver ett fokuserat och
kraftfullt agerande fran de ansvariga.

It utan grénser efterlyste ett ledarskap for it-relaterade fragor i Sverige. Scorecard.se vill
bidra till att 6ka synligheten och debatten kring dessa framgangsfaktorer. Syftet ar att skapa
bittre forutsittningar for ett langsiktigt och uthalligt forbattringsarbete kring en av vara
viktigaste samhillsfragor.

Ett tydligare ledarskap for it i Sverige och ett uthalligt nationellt férbattringsarbete inom
it blir ett viktigt bidrag till 5kad svensk konkurrenskraft. En sadan utveckling leder i sin tur
till fler, stdrre och starkare svenska it-leverantérer som pa sikt ocksa kan attrahera fler
nischade offshoringaffarer — till Sverige!

Vi har valt att anvinda tekniken med ett sa kallat balanserat styrkort for att lyfta fram, maita
och folja upp utvecklingen inom de fem framgangsfaktorerna. Uppfdljningen maste ske dver
en fdljd av ar vilket innebdr att Scorecard.se i sin forsta etapp stracker sig till 2011.



De fem framgangsfaktorerna

Vilka dr de fraimsta framgangsfaktorerna
som Sverige maste kraftsamla kring?

Kompetensforsorjning
genom utbildning
och grundforskning

Sveriges relativa It i produkter Forsknings- och
effektivitetsfordelar och processer Innovationssystemet

Attityden till
svensk IT-férmaga

|. Sveriges relativa effektivitetsfordelar

Vi vill att foretag viljer Sverige som bas for sin verksamhet pa goda marknadsekonomiska
grunder. Ekonomiska spelregler och regulatoriska forutsattningar ar viktiga for lokalisering
av it-verksamhet, men ocksa parametrar som miljd, sikerhet, boende, skolor och hilsovard
paverkar.

2. It i produkter och processer

Vi vill att fler féretag och organisationer arbetar effektivt med att fa stdrre nytta och
affirsvirde ur investeringar i it i produkter och processer. Vi vill ocksa 6ka benigenheten
for alla anvindare av it i produkter och processer att i neutral global konkurrens gora ett
aktivt val att oka samarbetet med svenskbaserade foretag vid outsourcing och offshoring-
affarer.

3. Forsknings- och innovationssystemet

Vi vill ha ett fungerande innovationssystem som leder till fler och vaxande foretag, som
ger naring at att andra attityder och bidrar med goda exempel pa framgangsrika individer
och organisationer. Vi vill att fler i Sverige ska satsa pa hégteknologisk forskning och utveck-
ling och vi vill attrahera fler till nyforetagande och entreprenorskap inom it-sektorn.

4. Kompetensforsorjningen

Vi vill sakerstalla en jamn och hog it-kompetens till bestallare och leverantorer. Ur ett inter-
nationellt perspektiv ska Sverige ses som ett enda stort och ledande nationellt it-campus. Vi
vill att yngre personer soker sig till hogre it-utbildningar.

5. Attityden till svensk it-formaga

Vi vill att de personer som verkar i landet ska ha en positiv attityd till svensk it-férmaga. En
positiv attityd dkar ocksa intresset for att utbilda sig inom it. Men attityden paverkar dven
hur effektivt it anvands i hela samhallet.




Det balanserade styrkortet — matetal och mal

Det balanserade styrkortet dr en beprévad metod for att visa och félja nagra val utvalda
matetal. En positiv utveckling, i balanserad samverkan, leder helheten i onskad riktning. | det
hir fallet ar syftet att mita och folja utvecklingen for fem framgangsfaktorer.

Huvudsyftet med att mata ar att kunna folja hastighet och riktning i utvecklingen mot
malen. Detta stiller krav pa att valda matetal tillrdckligt val speglar den utveckling som ska
observeras, foljas och paverkas. Valda mitetal ska dirmed vara en tillrackligt bra indikator
for att med ett kompletterande och bakomliggande resonemang leda till ratt diskussion och
slutsatser. Ambitionen bakom valda maitetal ar dessutom att de ska vara:

* Enkla att forsta
* Jamforbara med andra lander
» Sparbara over tid.

Scorecard.se ar en flerarig satsning. | takt med att kunskapen dkar om vilka mitetal som
ir tillgingliga och uppfyller uppsatta kriterier sa kan dessa komma att forbittras och
kompletteras, forutsatt att detta inte far alltfér negativ inverkan pa sparbarheten Sver
tid. Huvudsyftet med de valda mitetalen i Scorecard.se ar inte att uppna exakt precision i
matetal och miatmetoder, utan att exponera och folja forandringar.

Nedan redovisas de matetal som valts ut for de fem framgangsfaktorerna till arskonferensen
for Scorecard.se den 9 november 2007. Arbetet under 2008 kommer att priglas av en
fordjupad analys och kvalitetssakring av valda matetal samtidigt som onskvarda och nod-
vindiga malnivaer fram till 2011 ocksa kommer att definieras.

Resultatet av detta arbete kommer att redovisas I6pande pa programmets hemsida:
www.iva.se/scorecard

Matetal: Global Sveriges relativa It i produkter

Competitiveness Index

Ansvarig: Narings-
departementet,
Asa Torstensson

effektivitetsfordelar och processer | Mitetal:
Investeringar i it (BNP)

Ansvarig: SAAB,
Dan Jangblad

Forsknings- och
innovations-
systemet

Kompetensforsorjning

Mitetal: Antagna till
hogre it-utbildning

Ansvarig: HSV,
_ Anders Flodstrom

Mitetal:
It-investeringar i FoU,
procent av BNP

Ansvarig: VINNOVA,
Per Eriksson

Mitetal:
Attityden till it

Ansvarig: VA,

Attityd till Sveriges Lena Treschow Torell

féormaga att anvinda it
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I. Sveriges relativa effektivitetsfordelar
Asa Torstensson, Niringsdepartementet

Mitetal: Global Competitiveness Index (fran World Economic Forum)
Kompositindexet bestdr av bade offentlig statistik och enkater och uppdateras arligen av
World Economic Forum. | ar hivdar man att dver Il 000 affarsman fran 131 lander har
besvarat enkiten. Indexet bestar av tolv “pelare”, till exempel infrastruktur, arbetsmarknad,
utbildning och forskning, teknikmognad och innovationsférmaga. 2007 hamnar Sverige pa
en fjarde plats bland varldens lander, efter USA, Schweiz och Danmark.

Vdrldens 10 mest konkurrenskraftiga ldnder baserat pa GClI,
World Economic Forum, 2007

2007 2006

7 8 Singapore

8 5 Japan

9 2 Storbritannien
10 I Holland

2. IT i produkter och processer
Dan Jangblad, SAAB

Mitetal: Investeringar i it/ BNP

Faktorer som bland annat pekas ut som starka for Sverige ar var hoga it-mognad och férmaga
att anvanda it i féretag, organisationer och privatlivet. Ett matt pa hur mycket it anvands i
landet ar investeringar i just it. Det ar ett nagot trubbigt matetal, efter som det endast visar
den ena dimensionen — inte ndgot om hur it anvinds och bidrar till hdgre produktivitet.

| arets Scorecard mater vi landets it-investeringar i forhallande till BNP. Sverige hamnar pa
forsta plats med 4,4 procent av BNP eller cirka 112 miljarder kronor.
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3. Forsknings- och innovationssystemet
Per Eriksson, VINNOVA

Mitetal: FoU-investeringar i it som procent av BNP

Ett matt pa innovationsgraden i naringslivet 4r hur mycket foretag satsar pa forskning och
utveckling inom it. Har mater vi samtliga foretags investeringar i it-FoU i férhallande till
BNP. Har ser vi att Sverige ar 2004 ligger pa tredije plats efter Finland och Korea.

Sverige intar en tatposition, men data lider av en allvarlig efterslipning. Franvaron av of-
fensiva satsningar — vilket forekommit i Sveriges viktiga konkurrentlander - gor att den
tillgangliga informationen kring matetalet ger en 6verdrivet positiv bild av Sveriges position.
Detta blir sarskilt tydligt om det befintliga mattet kompletteras med ett resultatmatt, sa
som andelen av omsittningen fran nya produkter. Sverige har forbattringspotential nir det
kommer till att overfora kunskapsinvesteringarna till nya och forbattrade vardehojande
produkter och processer.

Foretagens investeringar i it-FoU i relation till BNP 2001 och 2004
(procent av BNP)
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4. Kompetensforsorjning
Anders Flodstrom, HSV

Mitetal: Antal antagna till hogre it-utbildningar

For att Sverige ska vara en framstaende it-nation kravs erfarna och kunniga personer.
Kompetens kan tillhandahallas pa olika sitt. Traditionellt genom skolan och universitet, eller
genom fortbildning och omskolning i yrkeslivet. Import av arbetskraft eller outsourcing/off-
shoring av arbetsmoment ar ett annat satt.

Har mater vi antal nyantagna till hogre it-relaterad utbildning, framforallt systemvetare,
hogskoleingenjorer och civilingenjorer. Antalet antagna till dessa utbildningar har sjunkit
drastiskt de senaste fem aren och idag rader det brist pa personer med it-kompetens.

Antal platser och forstahandssokande till hogskolan hésten 2006 (Kdlla: HSV)
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5. Attityd till svensk IT-formaga
Lena Treschow Torell, IVA

Mitetal: Attityden till it i Sverige

Instéllningen till it och hur man ser pa Sverige som it-nation har betydelse for évriga fram-
gangsfaktorer. En positiv attityd dkar intresset for att utbilda sig inom omradet. Men
attityden paverkar dven hur effektivt it anvands i hela samhallet, bland privatpersoner,
foretag och myndigheter.

Under oktober genomfordes en undersokning som besvarades av 1040 personer. En av
fragorna var: Hur viktig tycker du att it ar for Sveriges konkurrenskraft och tillvixt. Hela 91
procent ansag att it ar mycket viktigt eller viktigt for landets konkurrenskraft och tillvaxt.
Och 83 procent skulle rekommendera en yngre nara van eller slakting att utbilda sig inom it.

Hur viktigt tycker du att it dr for Sveriges konkurrenskraft och tillvdaxt?
(Synovate oktober 2007, 1040 personer)

Mycket viktigt
Ganska viktigt
Inte sdrskilt viktigt
Inte alls viktigt

Inte viktigt

Vet ejlej svar

En kompletterande fraga var: Om du tanker pa Sveriges stallning som [T-nation, det vill saga
hur skickliga vi dr pa att anvinda IT i foretag, organisationer och privatlivet, hur tror du da
Sverige idag ligger till i jamférelse med féljande linder och omraden?

Visteuropa

Ovriga EU-linder

USA

Indien 12%
Kina 26% 14%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

- Mycket svagare - | stort sett samma
- Nagot svagare |:| Nagot starkare
|:| Vet ej/ej svar - Mycket starkare

Resultatet pekar pa ett visst behov av bittre kunskap om konkurrenssituationen i om-
varlden.

|3
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Samband mellan de fem framgangsfaktorerna

Sveriges relativa It i produkter
effektivitetsfordelar och processer

Forsknings- Kompetens-
och innovations- / % P
systemet / {y roorining
~N
~N

Attityd till Sveriges
formaga att anvidnda it

Bilden ovan visar att de fem framgangsfaktorerna samverkar med varandra och paverkar
varandra positivt nar samspelet ar balanserat.

Har redovisar vi ett exempel pa ett av manga samband och resonemang som styrkortet
inrymmer.

Attityden till it-férmdgan i Sverige och omvirlden paverkar intresset hos unga for att sdka sig till
it-utbildningar och att arbeta med it.

Ju fler som viljer utbildning inom it-omradet, desto bittre blir kompetensférsorjningen och
rekryteringsbasen till innovationssystemet, foretag och organisationer.

Fler och battre forskare och innovationer i forsknings- och innovationssystemet okar sannolik-
heten for framgangsrika kommersiella tillimpningar, savil genom nyféretagande som inom
etablerade foretag och organisationer.

En god spiral i kedjan kompetensforsorjning — innovationssystem — kommersiella tillimpningar
far ocksa en positiv paverkan pa kompetensnivan inom it ute i foretag och organisationer och
dirmed var formaga att anvdnda den nya tekniken i produkter och processer.

Denna utveckling far ocksa en positiv effekt pa var formaga att anvinda it som privatpersoner
och inom féretag och organisationer i saval privat som offentlig sektor. Pa detta satt okar
Sveriges relativa effektivitetsfordelar.



Nulage 2007

Bilden visar nulaget for Scorecard.se hosten 2007.

|. Sveriges relativa 2.1t i produkter
effektivitetsfordelar och processer

3. Fco.rskning.s- F / \ 4. Kompetens-
och innovations- / N ~ / forsérini
systemet / )‘/ \\ \ forsorjning

5.Attityd till Sveriges
formaga att anvianda it

I. Global Competitive Index (GCI) som mater internationell konkurrenskraft placerar
i ar Sverige pa fjirde plats efter USA, Schweiz och Danmark. Forra dret lag Sverige
pa nionde plats. Kompositindexet bestar av bade offentlig statistik och enkiter och
uppdateras arligen av World Economic Forum.

2. Faktorer som bland annat pekas ut som starka fér Sverige ar var hdga it-mognad och
formaga att anvinda it i foretag, organisationer och privatlivet. Vara it-investeringar
mitt i relation till bruttonationalprodukten (BNP) placerar Sverige pa forsta plats
fore Schweiz och Storbritannien. 4,4 procent av BNP investerades i it under 2004.
| absoluta tal blir det cirka 112 miljarder kronor.

3. Nair det giller forsknings- och innovationssystemet far vi ett simre mitviarde som
placerar oss mer i mitten 4n i toppen pa listan med jimfdrbara linder. Mitetalet ar
foretagens FoU-investeringar i it i relation till BNP och ligger pa cirka 0,75 procent,
halften mot Finlands 1,5 procent.

4. Kompetensforsorjning genom utbildning och grundforskning ar den faktor i det
balanserade styrkortet som skapar den storsta obalansen. Antalet sokande till hogre
it-utbildningar har under de senaste aren haft en kraftigt negativ utveckling samtidigt
som andra lander, inte minst de asiatiska, uppvisar ett mycket snabbt vaxande antal
utexaminerade fran hégre it-utbildningar i absoluta tal.
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5. Scorecards nyligen genomforda attitydundersokning visar att svenskarna ar mycket
positiva till it. It ar viktigt for Sveriges konkurrenskraft tycker 91 procent av
svenskarna. Sverige anses ocksa ha en hog it-kompetens jimfort med andra lander,
dven om resultatet ocksa pekar pa behov av battre kunskap om konkurrenssituationen
i omvarlden.

Sammantaget visar alltsa det balanserade styrkortet att daven om Sveriges totala position
for narvarande upplevs och bedéms som virldsledande sa finns det ett par fundamentala
langsiktiga framgangsfaktorer som skapar obalans. Om inget gors for att indra trenden kan
detta leda till att Sveriges totala it-formaga och diarmed internationella konkurrenskraft
och tillvaxttakt utvecklas negativt.

Kompetensforsorjningen ar den framgangsfaktor som ligger forst i flodet. Over tid far ett
lagt infldde besvirliga konsekvenser for de framgangsfaktorer som ligger nerstréms och ar
beroende av kompetensforsorjningen. Just nu ar efterfragetrycket stérre dn utbudet och
riskerar att tvinga svenska foretag att soka sig utanfor Sverige for att hitta de resurser som
efterfragas — trots att de ofta hade valt att anlita svenska resurser om sadana fanns.

Det helhetsperspektiv som Scorecard.se presenterar gor det mojligt att spara och folja
obalanser i styrkortet och 6ka vara mojligheter att i tid sitta in ratt atgirder.

En sadan intressant och bekymmersam obalans ar att dven fast vi far sa positiva svar pa
attityden till it, it-utbildningar och var fdrmaga att anvanda it sa ir det alltfor fa som de facto
sOker sig till hogre it-utbildningar. Exakt vad det beror pa finns det just nu manga delsvar pa.
Fortsatta studier av fenomenet okar sannolikheten att vi ska hitta ratt orsaker och darmed
kunna satta in ratt medicin for att komma tillratta med grundproblemet.

Scorecard.se kommer att folja utvecklingen av samtliga framgangsfaktorer under de nirmaste
aren och lyfta fram initiativ inom varje framgangsfaktor som kan bidra till en utveckling mot
stabila matetal och att alla mitare star pa gront.

Exempel pa initiativ sorterade per framgangsfaktor

Ett delsyfte med Scorecard.se ar att presentera, mata och folja upp de fem samverkande
framgangsfaktorerna ur ett helhetsperspektiv och gora det mdjligt att genast se vilka av
dessa som behover extra tydligt fokus. Huvudsyftet ar dirmed att lyfta fram och stimulera
till debatt, analys och genomférande av pagaende, planerade eller nédvindiga initiativ och
atgirder for att forbattra matetalen.

Nagra av de exempel som beskrivs i tabellen nedan presenterades redan under IVA-
projektet It utan grdnser 2006 och representerar initiativ som antas fa en positiv inverkan
pa de matetal som valts for respektive framgangsfaktor. | slutrapporten fran It utan grdnser
pa sidorna 35-38 finns en mer utférlig redovisning av alla forslag pa atgirder som da
inventerades.

Andra aktuella exempel pa initiativ och satsningar som de ansvariga for respektive framgangs-
faktor valt att belysa pa arskonferensen den 9:e november 2007 kommer att redovisas pa
hemsidan www.iva.se/scorecard, liksom andra viktiga atgarder och initiativ som tillkommer
lopande.



Framgangsfaktor

Exempel pa initiativ

Sveriges relativa
effektivitetsfordelar

Den nuvarande regeringen har under sitt forsta regeringsdr
sdvdl initierat nya initiativ som férvaltat sedan tidigare pdbérjade
satsningar. Ndgra av dessa dr:

e Regeringens it-rad med tillhérande aktiviteter

e Statssekreterargrupp for att se over samordningen
och samarbetet mellan olika departements
ansvarsomraden.

e Utvecklingen av en nationell e-legitimation som
syftar till att oka siakerheten och tilliten till internet.
Den ska kunna anvandas som verifiering av individer
vid kontakter med myndigheter (t ex Skatteverket,
Forsakringskassan), vid finansiella transaktioner mellan
foretag och privatpersoner, eller vid andra kontakter
pa internet nar sindaren och mottagare har behov av
att identifiera sig.

¢ Globaliseringsradet

IT i produkter
och processer

Det valda mdtetalet speglar en av tvd viktiga dimensioner for
att mdta var férmdga att anvdnda it i produkter och processer,
ndmligen var IT-mognad med avseende pd graden av it-investeringar
eller vad som ocksd kallas it expenditure eller it deployment. Den
andra viktiga dimensionen som dnnu inte dterspeglas i mdtetalet
dr graden av integration och samverkan mellan sdvdl hdrdvara
som olika system och inte minst it-systemens integration med
anvdndarna som resulterar i nya och mer produktiva arbetssdtt och
forhdllningssdtt. Det exempel pad initiativ som vi beskriver nedan
adresserar bada dessa dimensioner.

¢ Rundabordssamtal kring it-investeringar initierade
av IVA, Computer Sweden, Affarsvarlden och
Dataforeningen: Overinvesterar storre foretag
i it? Eller underinvesterar? Hur manga foretag
stiller samma krav pa uppfdljning och avkastning
vid investeringar i informationsteknik som vid
andra investeringar? Centrala aktorer genomfor
rundabordssamtal om dessa fragor med
’styrelseproffs”, verkstallande ledningar, ansvariga
for it-investeringar pa anvandarsidan, konsulter och
radgivare samt leverantdrer. Rundabordssamtalen
genomfors hosten 2007.
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Forsknings- och
innovationssystemet

Anvindning av it och telekom bidrar starkt till fler radikala
innovationer samt en hogre effektivitet genom rationaliseringar,
automatisering och systematisering av produktion. Fér att kunna
bibehdlla férmagan att utveckla och anvénda it och telekom effektivt,
krévs investeringar i forskning och utveckling i hela ndringslivet.

e Uppbyggnad av starka forsknings- och
innovationsmiljoer for it och telekom inom ramen for
VINN Excellence Centre-programmet och Institute
Excellence Centres-programmet. Genom langsiktigt
forskningssamarbete mellan industri, akademi och
institut skapas utvecklingskraft och nya vardeskapande
applikationsomraden.

e Satsning pa banbrytande elektronik. Initiativ for att
stodja forskning som forandrar forutsattningar och
utférande av I8sningar pa applikationsniva, det vill siga
som bryter mark for framtida Iosningar och produkter
for industrin.

¢ Finansiering av Living Labs — levande it-laboratorier,
det vill sdga arenor for att forbattra svenska foretags
och organisationers férmaga att i samverkan med
anvindarna ta fram konkurrenskraftiga, it-baserade
tjanster eller produkter.

Kompetens-
forsorjning

Kompetensforsorjningsproblemet dr vdilkdnt sedan ndgra dr. Ett
flertal initiativ och dtgdrder har gett olika resultat, men dnnu
langt ifrdn i den utstrdckning som dr nédvdndig. Samtal med
ungdomar pekar bland annat pd att begreppet it har férlorat den
dragningskraft som det hade pd 40-talisterna och att det viktiga
dr hur it kan tillimpas och varfér it-utbildning i sa fall dr en viktig
komponent i ungdomars kompetensprofiler.

e Viljit ar ett flerarigt initiativ som drivits av
IT-foretagen och som syftar till att stimulera
gymnasieelevernas intresse och insikt om vardet av att
soka tekniska och it-inriktade hogskoleutbildningar.

e Genomfora en kund-marknadsanalys av vad blivande
studenter forvintar sig av sin utbildning och sitt
yrkesliv. Och jamfora detta med hogskolornas
utbildningsutbud.




Attityden till
IT-férmagan i Sverige

Den av Scorecard.se nyligen genomférda attitydundersokningen
synliggor en intressant och viktig obalans i styrkortet. Trots
svenskarnas genomgdende mycket positiva attityd till vikten av it for
Sveriges konkurrenskraft, vikten av att utbilda sig inom it och vdr
goda it-formdga i relation till ndgra andra jimférbara ldnder, sd har
vi forfarande alarmerande fd ansokningar till hogre it-utbildningar.

e Projektet ICT Sweden syftar till att internationellt
marknadsfora svensk it och telekom samt oka antalet
utlandska investeringar inom denna sektor till Sverige.
ICT Sweden har under aren byggt upp kompetens kring
marknadsforing av svensk it-formdga for att bearbeta
internationella investerare. Denna kompetens skulle
kunna utgora grunden for ett initiativ for okad
nationell marknadsforing av it i Sverige.
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Det fortsatta arbetet

Arbetet med Scorecard.se bedrivs i den struktur som beskrivs av bilden nedan med en
styrgrupp, en programsamordning och de fem framgangsfaktorerna som stdds och leds
av varsin organisation och denna organisations foretradare. Ordforande i styrgruppen ar
Hakan Eriksson som ocksa var ordférande for IVA-projektet It utan grdnser som var upp-
rinnelsen till Scorecard.se.

STRUKTUR

Styrgrupp
Ordférande
Hakan Eriksson

Coeo®

Programsamordning
IVA
Program
Manager
|
| | | | |
Sveriges relativa IT i produkter Innovations- Kompetens- Attityd till
effektivitetsfordelar och processer systemet forsorjning IT-férmagan
Asa Torstensson Dan Jangblad Per Eriksson Anders Flodstrom Lena Treschow Torell
Naringsdepartementet SAAB VINNOVA HSV IVA

Arshjulet pa nista sida beskriver hur programsamordningen och representanterna for de olika
framgangsfaktorerna driver och féljer upp arbetet och utvecklingen vid manatliga méten
och hur styrgruppen samlas 5—6 ganger per ar. Aven om hemsidan www.iva.se/scorecard
uppdateras |6pande sd ir den arliga konferensen i november det tillfille d utvecklingen
presenteras och analyseras av de framsta foretradarna for Scorecard.se.

Syftet med arskonferensen ar att rikta stralkastaren mot savil balanser som obalanser i
styrkortet och inspirera till insikt, idéer och atgarder som bidrar till att bibehalla och stirka
Sveriges internationella konkurrenskraft och tillvaxt ur perspektivet it.

Under 2008 kommer arbetet med Scorecard.se bland annat att fokusera pa att utveckla och
forbattra matetalen samt att definiera de malnivaer som vi bedémer att omvarldsutvecklingen
kommer att krava av ett konkurrenskraftigt Sverige.

Vi kommer ocksa att fortsatta arbetet med att lyfta fram initiativ som ir viktiga for att sikra
en positiv utveckling av matetalen inom de fem framgangfaktorerna med sarskilt fokus pa
det som orsakar obalans i styrkortet.
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Sveriges internationella position

Scorecard.se miter och foljer utvecklingen pa nationell svensk niva. Det betyder samtidigt
att vi vill folja Sveriges utveckling over tid ur ett internationellt perspektiv.

For att mojliggora detta ar det nodvandigt att valda matetal ar jamforbara med motsvarande
matetal i de lander som vi betraktar som de framsta konkurrentlinderna under den narmaste
framtiden.

Under 2008 och framat kommer vi att fortsitta arbetet med att utveckla valda matetal sa
att de blir sa relevanta som mdjligt for att folja utvecklingen inom respektive framgangsfaktor
och samtidigt skapar forutsattningar for internationella jamforelser.

Over tid 4r det var ambition att kunna presentera en sidan internationell jimforelse genom
att ange Sveriges och jamforbara landers position i det balanserade styrkortets fem fram-
gangsfaktorer med firgerna gront, gult och rott. Exaktheten pa mitarnas position blir
dirmed nagot trubbig men det balanserade styrkortets syfte ar ju mer att pavisa obalanser
for att framtvinga diskussion och atgirder, 4n att ange mitetalens exakta positioner pa en
detaljerad skala.

Bilden nedan illustrerar en tanke om hur Scorecard.se oversiktligt skulle kunna visa Sveriges
position i forhallande till nagra konkurrentlinder.
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